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Att berikna kostnader och fordelar av investeringar i arbetsmiljoarbete
inom foretag

Ett projekt fran:

International Social Security Association (ISSA)

Tysklands socialskyddsforsdkring (DGUV)

Tysklands socialskyddsforsakringsinstititution for produktionssektionerna energi, textil,
elektrisk och media (BG ETEM)

L. Inledning och mal

En strategi for arbetsmiljoarbetet gagnar de anstillda genom att forebygga
arbetsplatsolyckor och arbetssjukdomar. Trots att kompensations- och
rehabiliteringsprogram dr oumbarliga for arbetstagarnas sociala trygghet, kan inte
ens de bdsta sddana kompensera den forlust av livskvalitet som &r foljden av en
olycka eller sjukdom pa arbetsplatsen. Pa langsikt maste satsningar pd arbetsmiljon
vara ekonomiskt hallbara. Det &r bara i kraft av effektiva forebyggande atgarder pa
arbetsplatser som mojliga forluster i livskvalitet kan minimeras och den
ekonomiska hallbarheten i arbetarnas kompensation och rehabiliteringsprogram
kan garanteras.

En viktig fraga for foretag dr i vilken utstrackning det blir fordelaktigt att vilja en
strategi for forebyggande arbetsmiljoarbete dven pa mikroekonomisk nivd. D4 man
analyserar de ekonomiska férdelarna av forebyggande atgarder, maste man med
tanke pé detta, skilja pa paverkan fran olika slags effekter av forebyggande
atgarder: direkta (dvs. att forebygga olyckor pd arbetsplatsen); indirekta (dvs. att
forbdttra varumarket); kortsiktiga (dvs. driftskostnaderna for forebyggande
atgdrder); och langsiktiga (dvs. hallbarheten av fordelarna av forebyggande
atgarder).

Ar 2010 inledde International Social Security Association (ISSA), Tysklands
socialskyddsforsdkring (DGUV), och Tysklands socialskyddsforsédkrings-
instititution for produktionssektionerna for energi, textil, elektrisk och media (BG
ETEM) en internationell studie ” Att berdkna den internationella avkastningen frén
forebyggande atgarder for foretag: Kostnader och fordelar av att investera i
arbetsmiljoarbete”.

Den internationella studien undersokte i vilken utstrackning forebyggande
arbetsmiljoarbete gagnar foretag. For att kunna besvara denna kéarnfraga kravdes
att man beaktar idén med berdkning av forebyggande pa ett begreppsmassigt sitt.
Det krdvdes dven att man samlar in kvalitativa och kvantitativa data om hur
forebyggande arbetsmiljosatsningar har lyckats. Denna rapport dr en samman-
fattning av de forsta resultaten av studien.



II. Begrepp och metod

Malet med en forebyggande berdkning &r att kalkylera de mikroekonomiska
effekterna av arbetsmiljoarbete i kvalitativa och kvantitativa matt. Mdlet dr att
utveckla en kostnad-nytta-analys. En ordningskala lampar sig for kvalitativa
iakttagelser. Den monetdra framgangen av forebyggande arbetsmiljoarbete kan
uttryckas sasom skillnaden mellan (den monetdra) nyttan av férebyggande och
kostnaden for forebyggande arbetsmiljoarbete. Huvudindikatorn pa

prestanda ” Avkastning fran forebyggande arbetsmiljoarbete” (AFF) &r en abstrakt
illustration av den potentiella ekonomiska framgangen.

Att berdkna forebyggande arbetsmiljoarbete &r en ekonomisk modell baserad pa
flera antaganden, likt social och ekologisk berdkning. Man tittar till exempel pa
forebyggande arbetsmiljdarbete pa arbetsplatsen sdsom en helhet, utan att ta
individuella métt i beaktande. P4 samma stt tas inte effekterna av sociala och
tekniska forbattringar, liksom inte heller inbyggda kostnader for sdkerhet i
samband med inkop av utrustning, i beaktande.

De mikroekonomiska effekterna av forebyggande arbetsmiljoarbete har erhallits
fran standardiserade intervjuer. Intervjuerna holls med experter (dvs. foretagsdgare
och liknande) i de utvalda foretagen. Dar det var mojligt gjordes intervijuer i grupp.
De intervjuade ombads att uppskatta kostnader och nytta av arbetsmiljoarbete
baserat pa sina erfarenheter. Darfor var det viktigt att foretagen som var
engagerade i intervjuerna hade erfarenhet av forebyggande arbetsmiljoarbete.

Detta forhallningssitt innebr risker. A ena sidan finns det en risk att ett utvalt
foretag som redan arbetar férebyggande med arbetsmiljofragor, ger ett positivt
betyg som #r hogre 4n medeltalet. A andra sidan kanske foretag med fga
engagemang i forebyggande arbetsmiljoarbete inte kan framfora palitliga
vdrderingar ndr det giller nyttan. I synnerhet som mojlig nytta av forebyggande
arbetsmiljoarbete for dessa foretag till stor del dr outnyttjad, kan deras vardering
bli &nnu hogre dn medeltalet.

Darfor far resultaten inte 6vertolkas pa metodologiska och statistiska grunder, de
ar bara véarderingar och uppskattningar. Trots det dr resultaten av viarde eftersom
de som intervjuades var experter inom sina féretag och de empiriska studierna
baserades pa intervjuer som stdr for en ambitios undersokningsmetodologi.

Dataanalysen utfordes pa ett deskriptivt (beskrivande) sdtt med mal att identifiera
patagliga samband for forebyggande arbetsmiljoarbete f6r de deltagande foretagen.

Man bad de deltagande ldnderna att intervjua ett foretag per en miljon anstéllda,
med ett minimum av tio och ett maximum av 40 undersokta foretag. Intervjuerna
gjordes fran mitten av 2010 till tidigt 2011. Data fran Tyskland samlades in 2007 och



2008 som en del i projektet “Ett bokslut 6ver forebyggande arbetsmiljoarbete ur
teoretisk och empirisk synpunkt” (Braunig/Mehnert, 2008). D4 intervjufragorna
fran detta tidigare projekt utgjorde basen for det aktuella projektet var det mojligt
att programmera om den tyska informationen. Sammanlagt deltog 300 foretag i 15
lander i intervjuerna.

II1: Utvalda resultat

Foljande resultat dr baserade pa de intervjuades viarderingar. Den beskrivande
analysen representerar medelvarden. Resultaten &r inte representativa for
individuella foretag, men visar abstrakta statistiska varderingar.

Bild 1. Pdverkan av arbetsmiljéarbete inom utvalda omrdden

Inkop 4.35
Produktionsplanering 4.60
Personalférdelning 4.72
Produktion 5.24
Transport 4.92
Lagring 4.74
Forskning och utveckling 3.76
Marknadsforing 3.67
Totalt medeltal 4.52

0 1 2 3 4 5 6

1 = ingen paverkan 6 = mycket stark paverkan

Med tanke pa det positiva urvalet av foretag dr det inte 6verraskande att effekterna
av arbetsmiljoarbete i det stora hela fick positivt betyg. Darfor dr skillnaden i
uppskattningarna mera utméarkande. Forebyggande arbetsmiljoarbete hade en
speciellt stark paverkan inom traditionella produktionsomrdden som transport och
lagring (Bild 1.)

De direkta effekterna av forebyggande arbetsmiljoarbete dominerade ocksa
reduceringen av risk, 6kad medvetenhet om risker och reduceringen av farligt
beteende och antalet olyckor. De mest tydliga indirekta effekterna var forbattringar
av foretagets varumarke och foretagskultur (Bild 2).



Bild 2. Effekt av arbetsmiljéarbete inom foretaget

Reducerade risker 5.08
Farre overtrdadelser 5.04
Farre olyckor 498
Minskad variation 3.80
Mindre avbrott 4.30
Mindre arbetsuppehall 4.35
Mindpre spill 3.80
Kortare tid for att hinna ifatt 3.83
Forbattrad kvalitet pd produkter 3.99
Forbattrad tidtabellshallning 4.01
Storre antal innovationer 419
Forbattrad kundbelatenhet 4.15
Forbattrat varumirke 4.80
Forbattrad arbetsplatskultur 4.75
Okad riskmedvetenhet 5.05
Totalt medeltal 441

0 1 2 3 4 5 6

1 = ingen paverkan 6 = mycket stark paverkan

Halften av de intervjuade foretagen forvantade sig att extra investeringar i
arbetsmiljoarbete skulle minska foretagens kostnader langsiktigt (Bild 3.)

Bild 3. Extra investeringar i forebyggande arbete som pdverkar foretagens kostnader

Okade kostnader 24 %
Oforanderliga 25 %
Minskade (kostnader) 50 %

Stapeldiagrammet nedan (Bild 4) visar hur de medverkande foretagen

vdrderade ” Avkastning fran Forebyggande arbetsmiljoarbete” (AAF). Medeltalet av
AAF var i alla lander, 2.2. Detta berdknades genom att anvanda forkortat medeltal,
dvs. 5 % av de 6vre och ldgre procenttalen togs bort for att forbattra statistisk
palitlighet.

Bild 4. Aterbiring av forebyggande arbetsmiljoarbete

0-0.99 9 %
1-1.99 56 %



2-299 15 %

3-4.99 6 % AAF =22
5-6.99 5%
>=7 10 %

Diagrammet nedan (Bild 5) visar hur férdelarna av arbetsmiljoarbete varderades.
De omrdden som foretagen varderade som sarskilt relevanta var forbattrad
motivation och tillfredsstéllelse hos anstédllda och forbéttringar i foretagets
varumadrke. Den proportionella fordelningen var ett resultat av olika slags
relevanta fordelar som de intervjuade identifierade.

Bild 5. Relevanta exempel pd fordelar

Forhindring av avbrott 19 %
Forhindring av spill, forkortad tid for att hinna upp

efter avbrott 14 %
Okad motivation och tillfredsstillelse

hos anstillda 21 %
Bibehallen fokus pa kvalitet och béttre

produktkvalitet 15 %
Produktinnovationer 9 %
Forbattrat varumirke 21 %

Tabell 1 jamfor kostnader for forebyggande arbetsmiljoarbete med nyttan (i pengar)
av forebyggande arbetsmiljoarbete. Den understa raden visar férdelarna med det
forebyggande arbetsmiljoarbetet. Penningvardet av nyttan kan bara rdknas indirekt.
Under det forsta stadiet bestams den 6vergripande penningnyttan sdsom en
produkt av de dvergripande kostnaderna och avkastningen fran férebyggande
arbetsmiljoarbete (AAF). Sedan sitts en procentuell férdelning av den

overgripande nyttan till de individuella typerna av nytta, enligt deras relevans (se
Bild 5).

En ytterligare multivariantanalys pavisade samband, inklusive foljande viktiga ron:

e Foretag i Asien tenderade att vardera paverkan och effekt av
arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen och pa foretaget hogre dn foretag i Europa
och Nordamerika. Detta gdller ocksa hur de véarderar utovande av
arbetsmiljoarbete.

e Storre foretag tenderade att vardera paverkan och effekt av arbetsmiljoarbete
pa arbetsplatsen och pa foretaget hogre dan mindre foretag.



Tabell 1. Kostnader och nytta av forebyggande arbetsmiljoarbete for foretag

Kostnader for forebyggande (for foretag) Nyttan av forebyggande (for foretag)

Virde i euro Virde i euro

Per anstilld per ar Per anstilld per ar

Personlig skyddsutrustning 168 Kostnadsbesparing fran
avbrottsforebyggande 566

Radgivning angdende sdkerhets- Kostnadsbesparing fran

teknologi och medicinskt stod fran 278 forebyggande av spill och

foretaget forkortad tid for att hinna upp
efter avbrott 414

Sarskilda atgarder for utbildning i 141 Mervirde bildat av 6kad

forebyggande motivation och tillfredsstéllelse hos
anstdllda 632

Forebyggande ldkarkontroll 58 Mervérde bildat av vidmakthallen
fokus pa kvalitet och battre
produktkvalitet 441

Organisationskostnader 293 Mervirde uppkommet ur produkt-
innovationer 254

Investeringskostnader 274 Mervérde som resultat av bittre
varumdrke 632

Kostnader for igdngsédttning 123

Totala kostnader 1,334 Total nytta 2,940

Forhéllande kostnad-nytta: 1: 2.2

e Det finns ett positivt samband mellan hur man viarderade pdverkan och
effekt av arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen och i foretaget, och
arbetsmarknadens verkningskraft.

e Foretag i Asien tenderade att rapportera ckade eller minskade kostnader for
foretagen i samband med extra investeringar i arbetsmiljoarbete, medan
foretag i Europa och Nordamerika rapporterade likartade eller minskade
kostnader.



IV. Viktiga slutsatser

Studien visar att det finns férdelar med att investera i forebyggande arbetsmiljo-
arbete ur mikroekonomisk synpunkt, da resultaten visar en avkastning fran
forebyggande arbetsmiljoarbete i forhdllande 2.2. I verkligheten betyder detta att
for varje krona (eller annan valuta) per anstélld per &r som investeras av foretag i
forebyggande arbetsmiljdarbete, kan foretagen forvénta sig en potentiell ekonomisk
avkastning pa 2.20 kronor (eller annan valuta).

Studieresultaten stoder darfor, ur en mikroekonomisk synpunkt, att foretag bor
investera i forebyggande arbetsmiljoarbete.

Arbetsmiljoarbete dr en lagstadgad skyldighet for arbetsgivare. Det dr viktigt for de
anstdllda, men samtidigt utgor det en framgangsfaktor for lyckade affarer. Som
denna studie visar, och med hdnsyn till en 6kad global uppmaérksamhet pa
arbetsmiljofragor, fortjanar detta resultat att lanseras kraftigare pa nationell och
internationell niva.
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