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Onlem almak, hem saglik
hem de is acisindan yararlidir
Giivenli ve saglikli calisma kosullan, calisan niifusun istihdam edilebilirligi ve sosyal glivenligi acisindan temel
onemdedir. Bu sebeple, sosyal giivenlik orgiitlerinin dnleyici stratejiler konusunda gorevlendirilmesi, Eyliil
2011'de istanbul’da diizenlenecek olan 19. Diinya is Saghig ve Giivenligi Kongresi'nde tartisilacak ana giindem
maddelerinden biri olarak belirlendi. Cercevesi 2008 Seul Bildirgesi'nde belirlenen bu gérev, Uluslararasi Sosyal
Giivenlik Birligi (ISSA) iiyesi drgiitlerin sosyal giivenligin her dalinda énleyici stratejilerin roliinii gelistirme
karar1 almasiyla uyusmaktadir. Siireli yayinimiz Sosyal Giivenligin Mercegindenin bu sayisinda da belirtildigi
lizere, isyerinde uygulanacak onleyici stratejilere daha fazla yatirim yapilmasi, bireysel saglik gostergelerinin
iyilesmesine, isletmelerin daha yiiksek ekonomik performans gostermesine ve sosyal glivenlik sistemlerinin
strdiriilebilirligine katkida bulunmaktadir. Bugiin, “dnleme kiiltiirii"nden yana uluslararasi destegi daha da
arttirmak icin en uygun kosullar olusmus durumda.
Hans-Horst Konkolewsky, ISSA Genel Sekreteri
yerinde gntem ama
Isyerinde onleyici tedbirlerin uygulanmasinin, ulusal — is sagligi ve giivenligi (iSG)
sosyal giivenlik giindemlerinde ve is saglig1 ve giivenligi stratejilerinde dnlem almanin
(ISG) stratejilerinde tagidig1 nem yaygin kabul gérmiis- oynadigi rol tartisilmakta
tlir. Bununla beraber, 6nlem alma konusunda bilincin — iSG'nin tesvik edilmesinin sosyal
arttirilmasi agisindan belirleyici dontim noktasi, 2008 glivenlik sistemleri acisindan neden
yilinda Kore Cumhuriyetinin baskenti Seul’de, onleyici temel 6nemde oldugu aciklanmakta
saglik ve giivenlik kiiltiiriinii tanitmak ve gelistirmek — “Onleme yatinmlarinda getirinin”
amaciyla ISSA, Uluslararasi Calisma Orgiitii ve Kore maliyet acisindan etkin ve calisanlar,
Is Saglig1 ve Giivenligi Ajansrnin igbirligiyle diizen- isletmeler ve toplum agisindan
©issA 2011 lenen 18. Diinya s Saglig1 ve Giivenligi Kongresinde faydali oldugunu gosteren yeni
tkyaynlanma tarihi: 0L 2011 «f¢ Ga51551 ve Giivenligi Hakkinda Seul Bildirgesi’nin kanitlar sunulmaktadir
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2008’den bu yana, Seul Bildirgesinin uluslararas: ivmesi
garpict bir devinim kazandy; bir¢ok hitkiimet, hitkiimetlerarasi
kurum, ¢okuluslu isletme, sosyal giivenlik 6rgiitii, saglik ve
giivenlik kurumu, isveren ve galisan, 6nlem almaya “en yiiksek
onceligin taninmas1” yolundaki seferberlik ¢agrisina destekle-
rini acikladilar.

1948 tarihli Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesi, ISG'nin calisanlar acisindan 6nemi konusunda su
acik ifadeyi tasir: “Herkesin yasama, calisma, isini 6zgiirce
se¢me, adil ve elverisli kosullarda calisma hakki vardir...”

ISG acisindan énlem almanin 6nemi genis kabul gérmiis,

bu konuda onemli iyilestirmeler kaydedilmistir, ancak yine

de oniimiizde iistesinden gelinmesi gereken ciddi boyutlu

giicliikler bulunmaktadir:

— Uluslararas1 Calisma Dairesi verilerine gore (2009) her yil
337 milyon isyeri kazas1 kayda gecmektedir; her y1l 2,3 milyon
calisan isle ilgili kaza ve hastaliklardan 6tiiri yasamim
yitirmektedir; 270 milyon ¢alisan ise 6liimcil olmayan isyeri
kazalarina ugramaktadir. Buna ek olarak, her y11 160 milyon
yeni mesleki hastalik vakasi kayda gecmektedir.

— Isyeri kazalarindan kaynaklanan tazminat, saglik hizmetleri,
rehabilitasyon ve engellilik olgularinin kiiresel mali
ylki carpici diizeydedir. Bu uygulamalarin maliyetinin
yillik kiiresel gayrisafi hasila (GSH) icindeki oran ylizde
4 civarindadir. Bazi gelismekte olan lkelerde isle ilgili
kazalarin ekonomiye getirdigi yiik gayrisafi milli hasilanin
(GSMH) yiizde 10’una ulasabilmektedir.

— Kiiresellesme, ozellikle daha az gelismis bir 6nlem alma
kiiltiirline sahip Ulkelerde, artan yasadisi istihdam,
genisleyen goc akimlari ve biiyiik capli toplumsal
kaymalarin sonucu olarak, is sagligi ve giivenliginin
karsisina yeni ve daha ciddi sorunlar ¢ikarmaktadir.

— Giivencesiz istihdam (kétii iSG kosullarina daha yiiksek
oranda maruz kalma, zayif istihdam haklar1, yetersiz sosyal
korunma, disiik ticret) diinya capinda 1,5 milyar isciyi
etkilemektedir. Bu durum ozellikle Giiney Asya, Sahra
Coli'niin glineyinde kalan Afrika (lkeleri, Glineydogu Asya
ve Pasifik bolgeleri icin gecerlidir ve kadinlari erkeklerden
daha fazla etkilemektedir.

— Aralarinda nanoteknoloji ve cevresel zekanin da bulundugu
yeni teknolojiler, ayrica ergonomik riskler, stres ve diger
psikososyal gerilimler, 6nlem almanin basarili bir sekilde
uygulanmasin1 daha da karmasik hale getirmektedirler.

Saglikh bir yatinm

ISG, toplumsal bir sorumluluktur ve faaliyetleri iyeri diize-
yinde ISG uzmanlarinin énleyici ¢abalarina yardimei ve
destek olan genis bir geleneksel ve yeni aktorler yelpazesini
icerir. [s saglig1 ve performans diizeyi giderek artan oranda
hem mesleki hem de mesleki olmayan faktorler tarafindan
belirlendiginden, farkli uzmanlik ve becerilere sahip genis bir
aktorler dizisini devreye sokacak, daha biitiincil ve entegre bir
yaklasima gereksinim vardir.

Uluslararasi aktérler arasinda, 12 uluslararasi subesiyle ISSA
Onleme Ozel Komisyonu'nun oynadigi rol ayr1 bir éneme
sahiptir. ISG konusunda diinya ¢apinda bir uzmanlik agini

temsil eden komisyon, 6nlem alma uzmanlarinin ve orgiitle-
rinin kiiresel bir 6nleme kiiltiiriinii tanitmak ve giiglendirmek
i¢in beraber ¢aligmalarini saglayacak benzersiz bir uluslararasi
platform olusturmaktadir.

Isyeri diizeyinde saglik ve giivenlik kosullarini iyilestirmenin
oniindeki en bityiik engellerden biri, 6nleme yatirimlarinin
disaridan dayatilan ve rekabet giiciinii azaltan masraflar
oldugu yolundaki geleneksel gériistiir. ISSA, énleme yatirim-
larinin hem ¢alisanlarin hem de isletmelerin sagligina yonelik
yapici yatirimlar oldugu yolundaki modern anlayis ile ilgili
bilinci giiglendirmek i¢in “6nleme yatirimlarinda getiriyi”
degerlendiren ulusararasi bir 6ncii aragtirmanin koordinasyo-
nunu gergeklestirmistir.

Bu 6ncti aragtirmanin amact Avrupa, Kuzey Amerika, Asya
ve Pasifik bolgesinde 15 tilkede (Avustralya, Avusturya,
Azerbaycan, Kanada, Cek Cumbhuriyeti, Almanya, Hong Kong
(Cin), Romanya, Rusya Federasyonu, Singapur, Isveg, Isvigre,
Tirkiye, Amerika Birlesik Devletleri ve Vietnam) toplam

300 isletmeden toplanan verileri kullanarak 6nleme yatirimla-
rinin maliyet-kazang karsilastirmasini yapmaktir.

Isyeri kazalarinin ve mesleki hastaliklarin sayist gibi vaka bag-
lantili géstergeleri harmanlayan ISG arastirmalarina tamamla-
yic1 katkida bulunan ISSA'nin bu “6nleme yatirimlarinda getiri”
arastirmasi, onleme tedbirlerinin igletmeler agisindan ekono-
mik etkisini ayrintilandiran bir bilango sistemi gelistirmistir.

Bu aragtirmada isyerinde uygulanan farkli tedbirlere ve miida-
halelere genis bir agidan bakilmis ve igverenler, yoneticiler,
calisan temsilcileri, denetimciler ve giivenlik uzmanlarr ile
gorusiilerek veri toplanmistir. Gorisiilen kisilerden isletmele-
rindeki gesitli ekonomik faaliyetler agisindan 6nlem almanin
maliyet ve kazancini tahmin etmeleri istenmistir.

Almanya’dan 39 isletmeyi kapsayan bir 6rnek arastirmanin
sonuglarina gére (DGUYV, 2009) 6nlemeye yapilan 1,00 EUR
degerindeki her yatirima karsilik sirkete saglanan getirinin
ekonomik potansiyelinin 1,60 EUR degerinde oldugu tahmin
edilmistir. Daha da ¢arpici bir sonug, benzeri bir metodolojik
yaklagim kullanilarak 15 tilkede ve 300 igletmeden alinan veri
ornekleri temelinde yapilan ISSA arastirmasinda elde edil-
mistir. Bu aragtirmaya gore, dnleme yatirimlarinda ortalama
maliyet/kazang orani 1:2,2 diizeyindedir.

Belirli yatirimlar agisidan maliyet/kazang oranlarinin bityiik
cesitlilik gdsterdigini kaydetmek gerekir. Ornegin, genel tibbi
kontrole ve 6nleme egitimine yapilan yatirimlar sirasiyla 1:7,6 ve
1:4,4 diizeyinde maliyet/kazang oranlar1 getirmistir (bkz. tablo 1).

Proaktif ve onleyici sosyal guvenlik

Onleyici tedbirlerin en olumlu etkileri, isyeri bilincinde artig
saglamanin yani sira, mesleki tehlikelerde ve saglik agisindan
olumsuz sonuglarda (kazalar ve hastaliklar) azalma saglan-
masl, boylece daha saglikli ve giivenli istihdam kosullarinin
olusturulmasi, daha diisiik personel cirolary, ayrica, hastalik-
tan kaynaklanan ige gelememe vakalarinda azalma ve kaza
sigortasina yapilan 6demelerde diisiis sayesinde daha yiiksek
verimlilik ve masraf tasarrufu rakamlarina ulagilmasinda
gorilmektedir.
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Ancak, giderek artan sayida saglik sorunu, 6zellikle de kronik
hastaliklar, mesleki ve mesleki olmayan risk faktorlerinden
kaynaklandigindan, onleme stratejileri alaninda geleneksel
isyeri odaklr anlayigin 6tesine gegilmesi 6nem tagimaktadir.
Bu da sosyal giivenligin her dalinda ¢alisanlarin sagligini
koruyan ve giiglendiren 6nleyici tedbirlerin alinmast i¢in daha
fazla ¢aba gosterilmesini gerektirmektedir. Bu uygulamalar,
yine sosyal giivenlik programlari tarafindan gergeklestirilen
gelir ikamesi saglama ve istihdam destegi tedbirleriyle el ele
yiratilmelidir.

ISSA'nin uzman teknik komisyonlar1 araciligiyla yiiriittiigii
caligmalar, proaktif ve 6nleyici anlayisa dayali yaklagimlarin,
daha ytiksek istihdam ve faaliyet diizeylerine, artan miktarda
bireysel yetki ve sorumluluga, daha iyi saglik kosullarina ve
ulusal sosyal giivenlik sistemlerinin siirdiiriilebilirligine sagla-
dig1 katkiy: incelemektedir.

Onlem alma ve siirdiiriilebilir sosyal glivenlik

Mali agidan siirdiiriilebilir sosyal giivenlik programlarini
yuritmede 6nleme tedbirleri, 6zellikle, bireylerin isgiicii
piyasasinda saglikli ve etkin kalabilme kapasitesini gii¢lendir-
dikleri igin, vazgegilmezdir. Sosyal giivenlik programlarinin
mali kaynaklar1 zorlandiginda da bu tedbirler ayr1 bir 6neme
sahiptirler; 6rnegin su anda yasamakta oldugumuz mali ve
ekonomik krizde, onleme tedbirleri, bireylerin sosyal sigorta
programlarinin gelir ikamesi destegine ihtiya¢ duymalarinin
ontine gegebilir veya bu ihtiyaci azaltabilir.

Bunu desteklemek dogrultusunda, is kazalariyla ilgili sigorta
sistemleri, tazminat giivencesi taahhiit ettikleri riskler konu-
sunda sahip olduklar1 engin bilgi sayesinde, etkili 6nleme
programlar1 sunmak i¢in ¢ok uygun bir konumdadirlar. Prim
fiyatlandirmasi araciligiyla isveren davranislari tizerinde de
etkili olabilmektedirler.

Onlem almay1, 6rnegin odiil-ceza sistemleri aracilifiyla veya ser-
tifikal1 ISG yonetim sistemleri olan igletmelere daha diisiik prim
diizeyleri sunarak, i kazalari ile ilgili sigorta primleriyle iligki-
lendirmek, isverenler i¢in isletmelerinde 6nleme tedbirlerini iyi-
lestirme yolunda bir tesvik unsuru olabilir - igle iliskili kazalar
ve hastaliklarin azalmasi prim oranlarini da diisiirecektir.

TABLO 1: “Onleme yatinmlaninda getiri”

Kaza ve hastaliklarin sebep ve etkilerini haritalandiran panel
veri setleri sayesinde, is kazalarini 6nleyici programlarin,
dolayisiyla 6nleme tedbirlerinin, ¢aligma kosullarina en uygun
sekilde diizenlenmesi saglanabilir. Bunlar ayn1 zamanda ¢ali-
sanlarin tedavisi ve ¢calisma hayatina yeniden kazandirilmasi
programlarinin tasarimini da destekler.

Isyeri kazalarin1 6nlemeye yonelik basarili stratejiler, engel-
lilik, emeklilik ve saglik hizmetleri gibi diger sosyal sigorta
programlarinin stirdiiriilebilir finansmanini da destekleye-
bilir. Daha az sayida ¢aliganin uzun dénem hastalik 6denegi
veya erken emeklilik talep etmesi s6z konusu olacagindan ve
hastalik/calisgamazlik durumlarinin siklik, siddet ve siirele-
rinde azalma goriileceginden bunun saglanmasi miimkiin
olabilir.

Ancak, iginde bulundugumuz kiiresel krizin de gosterdigi
gibi, isyerinde 6nlem almaya yonelik yatirimlar, devletin mali
konumu zayifladiginda ve ¢alisanlar ekonomik rekabet sorun-
lariyla kars1 karsiya kaldiginda sikintiya girebilir.

Ekonomik darbogaz donemlerinde isyerinde énlem
almanin uygulanmasinda karsilasilan giicliikler

— Isletmelerde ic ve dis iSG uzmanlarinin istihdaminda kesinti.

— Egitim ve ekipman gibi iSG uygulamalarinda kesinti.

— Yasadis istihdamin artmasi sonucunda zayif ISG
kosullarinda yayginlasma.

— Daha uzun calisma saatlerinden, daha agir is yliklerinden
ve yeni gorev rollerinden kaynaklanan tehlikeler.

— istihdam giivenliginde belirsizlikten kaynaklanabilecek
daha yiiksek psikososyal stres.

— Daha uzun is saatlerinden ve artan is yogunlugundan
kaynaklanan daha yiiksek kaza riski.

Kaynaklar: iLO (2009), ISSA (2010).

Onlem alma ddemeleri

Sosyal giivenlik sistemlerinin oynadig1 onleyicilik rolii iki
diizeyde isler. Toplumsal diizeyde, sosyal giivenlik programlari
sosyal ve ekonomik sarsintilar hafifleterek zarar risklerinin
ontine gegerler, ekonomik toparlanmayi ve istihdami proaktif

Calisan basina yillik 6nleme maliyeti (EUR)

Calisan basina yillik 6nleme kazanc1 (EUR)

Kisisel koruyucu ekipman 168 Kesintilerin engellenmesi sayesinde saglanan masraf tasarruflari 566
Glivenlik teknolojileri alaninda rehberlik ve isletme tarafindan 278 israfin engellenmesi ve kesinti sonrasinda biriken isleri 414
tibbi destek yetistirmek icin harcanan zamanin azaltilmasi sayesinde
saglanan masraf tasarrufu
Ozel 6nleme egitimi uygulamalari 141 | Artan calisan motivasyonu ve memnuniyeti ile olusan art1 deger 632
Onleyici tibbi kontroller 58 Kaliteye yonelik siirekli odaklanma ve daha yiiksek riin kalitesi 441
ile yaratilan art1 deger
Organizasyon masraflan 293 Uriinlerde yenilikcilik sayesinde yaratilan art1 deger 254
Yatirim maliyetleri 274 Daha olumlu bir kurumsal imaj sayesinde olusan art1 deger 632
Baslangi¢ masraflar 123 - -

Toplam maliyet 1.334

Toplam kazang 2.940

Maliyet/kazang oram 1:2,2
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olarak desteklerler. Bireysel diizeyde ise 6nleme tedbirleri
bireylerin saglik ve mutlulugunu destekler, sthhatli ve aktif
bir hayat acisindan vazgecilmez 6nem tagirlar.

Calisanlar agisindan, 6nleme tedbirlerine yapilan yatirim bil-
dirilen isyeri kazalar1 sayisinda ¢arpici bir diigiise yol agmuistur,
bunlar arasinda isyerinde 6liimle sonuglanan kazalar ve mes-
leki hastaliklar da vardir. Daha iyi saglik ve istihdam edilebi-
lirlik diizeyleri istikrarli gelir ve daha iyi yasam kosullarinin
saglanmasina katkida bulunmustur.

[sverenler agisindan, énlemeye yapilan yatirim sadece yasal
ve ahlaki bir yiikiimliiliik degildir, ekonomik agidan da man-
tiklidir ve kurumun imajina da olumlu etkide bulunmaktadir.
Zira, ¢aliganlarin daha yiiksek saglik ve verimlilik diizeyleri
yerel ve kiiresel pazarlarda sirketlerin daha yiiksek rekabet
giicline sahip olmasi agisindan stratejik degerlerdir.

ISG’ye yapilacak uzun dénem yatirimlarina bakildiginda
da 6nlem almanin kazangli oldugu sonucuna varilabilir.

Gelecege baktigimizda, 6ntimiizdeki hedef, Seul Bildirgesinin
stratejik semsiyesi altinda sosyal giivenlik alaninda proaktif
ve onleyici yaklasimlarin profilini daha da yiikseltmektir.

Bu hedefi gergeklestirmek adina, Eyliil 2011’de Istanbul‘da
diizenlenecek 19. Diinya s Saglig1 ve Giivenligi Kongresi 6zel
bir firsat olusturuyor.

Onlem almaya daha fazla yatirim yapmak, is diinyasi agisin-
dan bakildiginda 6nemli; ama 6nleme konusu sadece ekono-
mik bir mesele olmaktan 6te bir anlam tagiyor. Bu dncelikle
bireylerin saglik, giivenlik ve sosyal giivenligine yatirim
yapmakla ilgili bir mesele; zira bu alanlarda yapilacak yatirim,
isyeri hastaliklarinin, kazalarinin ve liimlerinin azalmasi
anlamina gelecektir. Bunlar da unutulamayacak, asla unutul-
mamasi gereken sonuglar.

En onemli siyasal sonuclar

ISG temel bir insan hakkidir

Tiim toplumsal aktorler, isyerinde saglik ve giivenligin
oneminin bilincine varmali ve gereklerini yerine getirmelidir.
Calisanlar, haklarinin geregi olarak, sagliklarini koruyacak
uygulamalardan faydalanmali, yeterli sosyal glivenlik
programlari ile desteklenmeli ve dnleyici programlara erisim
olanaklarina sahip olmalidir. isverenler hem hukuki hem de
ahlaki acidan calisanlarinin saglik ve giivenligini saglayacak
tiim gereklilikleri yerine getirmekle ytkimlidiirler.

ISG isletmeler ve toplum icin stratejik bir deger olarak kabul
edilmelidir

“Onlemede getiri” arastirmalan, isyerinde saglik ve giivenlik
alanina yatirim yapmanin, insan kaynagi sermayesinin
olusturulmasinda ve motivasyonu yiiksek bir isgiicli yaratmada
merkezi dnemde oldugunu ve isletmelerin rekabet giiciinii ve
yenilikcilik kapasitesini arttirdigin gostermektedir.

ISG toplumsal bir sorumluluktur

isyeri sagligi ve giivenligi alaninda dev boyutlardaki kiiresel
meseleler goz 6niinde bulunduruldugunda, isletmelerin
onleme yatirimlarini uygun bicimde arttirmalar gerektigi
gortlmektedir. Ancak, hem ortak bir sorumluluk olarak, hem
de gercek anlamda bir 6nleme kiiltliriiniin olusturulmasi igin
bu yatirimlarin, cocuk ve genclerin egitim ve 6gretiminden
baslayarak tiim ilgili toplumsal aktorler tarafindan
desteklenmesi gerekmektedir.

ISG giderek karmasiklasan bir alandir

isyerinde ortaya cikan giderek daha da karmasik saglik
riskleri ve saglik sorunlarinin artan cok sebepliligi, yenilikci
bir yaklagimi ve tiim farkli sosyal giivenlik kurumlari da dahil
olmak Uzere ilgili biitiin aktorlerin ishirligini ve beraber
calismasim gerektirmektedir.
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