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الأمرا�ض المهنية: تحديات ال�ضمان الاجتماعي ومنظوراته

يروّج اليوم العالمي لل�سلامة وال�صحة المهنية )28 ني�سان( للوقاية من المخاطر المهنية وينا�صر تطوير ثقافة الوقاية في مكان العمل. في العام 

2013، يركّز اليوم العالمي على الوقاية من الأمرا�ض المهنية. على ال�صعيد العالمي، ووفقاً لتقديرات منظمة العمل الدولية، تقع �أكثر من 

2.3 مليون وفاة �سنوياً ب�سبب العمل – الغالبية العظمى من هذه الوفيات )�أكثر من 80 بالمائة( ناتجة عن الأمرا�ض المهنية. في حين �أن 

نظم الت�أمين �ضد �إ�صابات العمل قد �ساهمت - على مدى العقود الما�ضية - وبنجاح في التخفيف من الحوادث المهنية، ما زال انت�شار 

الأمرا�ض المت�صلة بالعمل يتزايد ما يدعو م�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي �إلى الا�ستمرار في زيادة جهودها وتكثيفها للم�ساعدة في التخفيف 

من الأمرا�ض المهنية من خلال تدابير الوقاية الموجّهة. كما تخل�ص هذه الإ�ضاءة، لا�ستكمال تطوير ثلاثة �إر�شادات توجيهية لدى الجمعية 

الدولية لل�ضمان الاجتماعي )الإي�سا( حول مو�ضوعات الوقاية من المخاطر المهنية، والترويج لل�صحة المهنية، والعودة �إلى العمل، تدعو 

ة المت�صلة 
ّ
الإي�سا الم�ؤ�س�سات الأع�ضاء لديها بمنا�سبة اليوم العالمي في 2013 �أن تن�شط في دعم الوقاية من الأمرا�ض المهنية والتحديات ال�صحي

بالعمل. 

هان�س – هور�ست كونكلو�سكي – الأمين العام للجمعية الدولية لل�ضمان الاجتماعي

هذا العدد

والعوامل -- الحالية  الاتجاهات  ي�ستعر�ض 

العديدة الم�ؤدية �إلى حدوث الأمرا�ض المهنية

نظم -- على  المهنية  الأمرا�ض  �أثر  يناق�ش 

ال�ضمان الاجتماعي

يدافع عن نهج �شمولي في الوقاية--

الاجتماعي -- ال�ضمان  دور  على  ال�ضوء  ي�سلّط 

ال�صحة،  ودعم  المخاطر،  من  الوقاية  في 

والعودة �إلى العمل
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تطرح الاتجاهات العالمية المتعلقة بوقوع الحوادث المهنية وحدوث الأمرا�ض 

�أو�ساط  العالمية في  الوفيات  �أن ن�سبة  المت�صلة بالعمل �صورة معقّدة. في حين 

العمّال ب�سبب حوادث ال�شغل قد انخف�ضت، نجد �أن ن�سب الوفيات ب�سبب 

العمل  منظمة  لتقديرات  وفقاً  عليه.  هي  ما  على  زالت  ما  المهنية  الأمرا�ض 

الدولية، يموت 2.34 مليون �شخ�ص �سنوياً نتيجة للحوادث المهنية والأمرا�ض 

المت�صلة بالعمل. التمعّن في هذه التقديرات يك�شف في حقيقة الأمر عن ارتفاع 

وتيرة الحوادث غير القاتلة في مكان العمل. عند الت�أمل �أي�ضاً في الطبيعة المتغيرة 

ة �أكثر خطورة و�شدّة تنبع - على 
ّ
لمخاطر ال�صحة المهنية، نجد �أن ثمة ظروفاً طبي

�أما  �ض �إلى المواد الم�سرطنة، والأ�سب�ست، وال�سيليكا. 
ّ
�سبيل المثال - من التعر

بالن�سبة لق�ضايا ال�صحة العقلية �أو المخاطر النف�سية في مكان العمل، فهي �آخذة 

ال�ضغط  �أعلى من  �إلى م�ستويات  الم�ؤدي  المتغّري  العمل  بالارتفاع ب�سبب عالم 

المتطلبات،  العمل، وارتفاع م�ستوى  ازدياد كثافة  مثل  معينة  ب�سبب عوامل 

�ش والعنف.
ّ
وغياب الأمن الوظيفي، وحتى التحر
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من  تتحول  المهنية  وال�صحة  ال�سلامة  �سيا�سات  بد�أت  الاتجاهات،  لهذه  نتيجة 

كونها نهجاً يتمحور حول الإ�صابات والحوادث �إلى نهج يركز ب�شكل �أكبر على 

الت�أمين  م�س�ؤولية  الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات  تتحمل  المهنية. كما  الأمرا�ض 

�أكثر  نهج  اعتماد  �إلى  بالإ�ضافة  بالعمل  المت�صلة  والأمرا�ض  المهنية  الحوادث  �ضد 

�شمولية في التعامل مع �صحّة العمّال وقدرتهم على العمل.

القوائم  مراجعة  من  بدّ  لا  بالعمل،  المت�صلة  الأمرا�ض  من  الوقاية  تح�سين  بهدف 

)المتابعة(،  والر�صد  التعوي�ض  ممار�سات  ومراجعة  المهنية،  للأمرا�ض  الوطنية 

الأطراف  المتعددة  الم�ؤ�س�سات  تن�شط  القيود.  وحفظ  البيانات  جمع  وتح�سين 

مثل منظمة ال�صحّة العالمية، ومنظمة العمل الدولية، والبعثة الأوروبية، والإي�سا 

ال�شمول  م�ستويات  تنخف�ض  حيث  الدول  في  لكن،  التطورات.  هذه  دعم  في 

بال�ضمان الاجتماعي وحيث التغطية الميدانية من قبل مفت�شي ال�سلامة وال�صحة 

المخاطر  �إلى  �ض 
ّ
والتعر ال�شغل  لحوادث  الفعلي  المدى  ي�صبح  محدودة،  المهنية 

البيانات ب��شأن ن�سبة حدوث  ت منه ناهيك عن عدم اكتمال 
ّ
للتثب �أمراً غير قابل 

الأمرا�ض المهنية )لَند، 2012(.

تعريف الأمرا�ض المهنية و�إدراكها

للتعر�ض  نتيجة  الاقت�صادية  القطاعات  جميع  في  المهنية  الأمرا�ض  مخاطر  توجد 

الكيماوية،  الأخطار  بين  ال�سببية  العلاقة  لكن  الأخطار.  من  عديدة  لم�ستويات 

البيولوجية، البدنية �أو النف�سية والمر�ض الذي تم ت�شخي�صه يمكن �أن تكون معقّدة 

ولا يمكن �إظهارها. مقارنة بالعديد من الأمرا�ض غير المنقولة، والتي من الممكن 

بة(، 
ّ
بالبرهان )المجر المثبتة  التدخلات  با�ستخدام  ن�سبياً  علاجها بكلفة منخف�ضة 

يت�صف حدوث الأمرا�ض المهنية بمجموعة مختلفة و�أو�سع نطاقاً من المخاطر �سواء 

كانت هذه المخاطر �إ�صابة، �أو ظهور مر�ض محقق، �أو حتى وفاة العامل. بالن�سبة 

للتعوي�ض في  بالن�سبة  القرار  �صنع  ولإر�ساء عملية  الاجتماعي،  ال�ضمان  لأنظمة 

حالة الأمرا�ض المهنية، من ال�ضرورة بمكان �إن�شاء قوائم الأمرا�ض المهنية المحققة 

وتحديثها با�ستمرار. بهذا الخ�صو�ص، تعتمد دول عديدة م�صدر القيا�س المرجعي 

المتمثّل بقائمة منظمة العمل الدولية للأمرا�ض المهنية.

حتى عندما يكون العامل م�شمولًا ببرنامج �أو خطة تعوي�ض، من الممكن �أن تكون 

ي�صعب  عندما  وبخا�صة  معقّدة  مهني  مر�ض  للتعوي�ض عن  المطالبة  تقييم  عملية 

العمل.  في  للمخاطر  والتعر�ض  ال�سلبي  ال�صحّي  الأثر  بين  العلاقة  من  التحقق 

بالن�سبة للعديد من الأمرا�ض المهنية، قد توجد مجموعة متعددة من الأعرا�ض التي 

قد ي�صعب تعريف عامل م�شترك فيما بينها.

بالإ�ضافة �إلى كل ما ذكر، �سوف ت�ؤثر الفروق الف�سيولوجية بين الأفراد، والعمر، 

والنوع الاجتماعي على طبيعة الأعرا�ض التي تظهر في تطور المر�ض حالما ت�صبح 

ظاهرة. من حيث النتائج ال�صحية، قد ت�ؤدي عوامل المخاطر المهنية �إلى مجموعة 

الأفراد  بالمر�ض لدى  ن�سب الا�صابة  �أن يختلف وقعها على  النتائج، ويمكن  من 

�أو  �سنوات  بعد  المر�ض  يبد�أ  قد  ال�سكان.  بمعدّل  الخا�صة  بتلك  مقارنة  ووفياتهم 

�ض العامل �إلى الخطر. ثمة تحدّ �آخر �ألا وهو �صعوبة �إدراك العمال 
ّ
عقود بعد تعر

في  المخت�صون  بالمثل،  العمل.  عن  ناتجة  عليهم  الظاهرة  الأعرا�ض  �أن  لحقيقة 

الحقل ال�صحي الذين لم يح�صلوا على التدريب المتخ�ص�ص على عوامل المخاطر 

والأخطار المهنية قد يجدون �صعوبة في �إدراك حقيقة مفادها �أن الو�ضع الطبي قد 

ينجم عن العمل وظروفه.

الأمرا�ض المهنية – تحديات ال�صحة العقلية

يمثل ارتفاع ن�سبة الم�شاكل العقلية �أو النف�سية في مختلف �أنحاء العالم مجموعة لا ب�أ�س 

الرعاية  واخت�صا�صيي  العمالية  التعوي�ضات  برامج  تجابه  التي  التحديّات  من  بها 

العقلية بمجموعة من الظروف )مثلًا: ال�ضغط،  ال�صحية. تت�صل م�شاكل ال�صحة 

ب��شأن  اللازم  القرار  لاتخاذ  بالن�سبة  خا�صة  �صعوبة  يرتّب  ما  الإنهاك(  الك�آبة، 

مطالبات التعوي�ضات العمالية المبنية على ق�ضايا ال�صحة العقلية. في الحقيقة، معظم 

 بق�ضايا ال�صحة العقلية على �أنها �أمرا�ض مهنية. 
ّ
برامج التعوي�ضات العمالية لا تقر

الت�أثير  عزل  هو  يواجهها  الذي  التحدّي  يبقى  الأمر،  بهذا   
ّ
تقر التي  البرامج  �أما 

المحتمل للأ�سرة، والمجتمع المحلي وغيره من الم�ؤثرات الاجتماعية عن الت�أثيرات 

الناجمة عن بيئة العمل. �أولًا، يجب تحديد و�ضع ال�صحة العقلية وتقييمه. ثانياً، 

يجب تحديد العلاقة بين ال�سبب والنتيجة لإثبات �أن و�ضع ال�صحة العقلية الذي تم 

ت�شخي�صه ناجم فعلًا عن العمل وقد �أدّى �إلى تقلي�ص القدرة على العمل. عندها، 

يمكن احت�ساب التعوي�ض الذي قد يكون م�ستحقاً للعامل الم�صاب.

مخاطر التعرّ�ض للإ�سب�ست

�أ�صبحت �أمرا�ض الإ�سب�ست عبئاً �ضخماً على نظم الت�أمينات الاجتماعية 

�ضد الحوادث في مختلف �أنحاء العالم. على الرغم من الجهود العالمية 

الرامية �إلى حظر الإ�سب�ست وا�ستخداماته، بما في ذلك جهود الإي�سا، 

هناك حوالي 125 مليون �شخ�ص في مختلف �أنحاء العالم معر�ضين 

للإ�سب�ست في بيئات العمل – حتى �أن هذا الرقم لا ي�شمل �أعداد �أولئك 

الذين تعر�ضوا �إلى خطر الإ�سب�ست في الما�ضي. التقديرات ت�شي بوفاة 

100.000-140.000 عامل كل �سنة ب�سبب ال�سرطان الناتج عن 

الإ�سب�ست. في الاقت�صادات الأكثر تطوراً، تحدث حوالي 20.000 حالة 

�سرطان رئة وت�شخ�ص 10.000 حالة ورم الظهارة المتو�سطة كل 

�سنة ب�سبب التعر�ض للأ�سب�ست. في العقود الم�ستقبلية، يحتمل �أن يكون 

الأثر �أعظم في الاقت�صادات النامية التي تفتقر �إلى حماية العمال 

�ض 
ّ
والمجتمعات المحلية. يفهم من التقديرات المتحفّظة ب�أن التعر

للإ�سب�ست قد ي�ؤدي �إلى 10 ملايين وفاة قبل �إنفاذ الحظر العالمي 

�ض لهذه المادة )�أكاديمية كوليجيوم رامازيني، 2010(.
ّ
ويتوقف التعر

قد  بال�ضغوطات  المرتبطة  العقلية  ال�صحة  ق�ضايا  �أن  الحالات  بع�ض  من  يعرف 

النف�سي  ال�ضغط  بين  الوا�ضحة  العلاقة  �إلى  بالإ�ضافة  ج�سدي  عجز  �إلى  تتحول 

ا�ستراتيجيات  �أن تعتمد  نتيجة لذلك، يجب  الع�ضلية والعظمية.  والإ�ضطرابات 

الحوادث  بين  الارتباط  من  درجة  بوجود  يقر  �شمولًا  �أكثر  نهجاً  المهنية  ال�صحة 

الممكن  من  العظمية.  الع�ضلية  والا�ضطرابات  النف�سية،  العمل  وبيئة  العمل،  في 

�أن يكون هذا الأمر �صعباً من الناحية العملية. التحديات العملية في العديد من 

الاقت�صادات النامية تتمثل في انخفا�ض المعرفة بال�صحة العقلية عموماً بالإ�ضافة 

�إلى نق�ص الخبرة في خدمات ال�صحة العقلية ال�سريرية )العيادية(، وال�صحة النف�سية 

في العمل، ونف�سية ال�صحة تحديداً )�آتيلولا، 2012(.

الأثر على نظم الرعاية ال�صحية وال�ضمان الاجتماعي

عالمياً، يقدّرحدوث حوالي 160 مليون حالة جديدة من الأمرا�ض المهنية �سنوياً. 

الى  �أدى  كلّما  الاجتماعي  ال�ضمان  لنظم  متزايد  تحدّ  �إلى  المهني  المر�ض  يتحول 

خف�ض القدرة على العمل. فتنامي ن�سبة حدوث الأمرا�ض المهنية لا ي�ؤدي �إلى رفع 

الرعاية  بالمثل على  ي�ؤثّر  بل  العمالية وح�سب،  التعوي�ضات  مزايا ومنافع  نفقات 

ال�صحية، والبطالة، وبرامج الم�ساعدة الاجتماعية والتقاعد.

المخاطر  �إدارة  �سيا�سات  تدعم  �أن  الاجتماعي  ال�ضمان  لمبادرات  يمكن  عموماً، 

المهنية و�أن تكملها من خلال طائفة وا�سعة من الطرق. هناك خم�سة �أدوار مهمة 

ت�ؤديها م�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي في هذا المجال:

التخفيف من كلفة الأمرا�ض المهنية على العمال، و�أ�صحاب العمل، وبرامج --

خلال  من  عموماً  والمجتمع  ال�صحية،  الرعاية  ونظم  الاجتماعي،  ال�ضمان 
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التطوير الا�ستباقي لخدمات التفقد وبرامج الوقاية ودعم الحفاظ على ال�صحة 

ومن خلال رفع م�ستوى الوعي ال�صحّي.

نطاقها من خلال -- وتو�سعة  الوقاية  تدابير  اعتماد  العمل على  �أ�صحاب  تحفيز 

ربط قيمة م�ساهماتهم ببرنامج التعوي�ضات العمالية مع ن�سبة وقوع الحوادث 

الواردة في التقارير الخا�صة بالمن��شأة.

نتيجة -- الاقت�صادي  الأمن  غياب  وط�أة  تحت  العمال  وقوع  عدم  من  الت�أكد 

التعوي�ضات  بمنافع  مطالباتهم  �صحّة  من  ت 
ّ
التثب في  المحتملة  للت�أخيرات 

الذين  العمّال  �إلى  المحدد  الموعد  �أ�سا�س  على  المزايا  دفع   
ّ
ثم ومن  العمالية، 

م على �أ�سا�س مهني.
ّ
ي�شخّ�ص لديهم مر�ض قي

�إدارة -- في  دورها  الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات  و�سّعت  الدول،  بع�ض  في 

الم�صحات �أو عملت من خلال التعاون الوثيق مع الم�صحات )بما فيها وحدات 

للعمال  الت�أهيل  �إعادة  وتدابير  الملائمة  الرعاية  توفير  على  المتنقلة(  الفح�ص 

الذين يعانون من مر�ض مهني مثبت. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يلعب تثقيف المري�ض 

تكرار حدوث  من  والوقاية  العمل  �إلى  العودة  على  الم�ساعدة  مهمَا في  دورا 

الحالة ال�صحية.

الم�ساهمة في بناء نظم معلوماتية فاعلة وكف�ؤة لجمع البيانات المت�صلة بال�صحة --

المهنية وتحليلها. كجزء من هذا، يمكن �إجراء �أو دعم البحوث التجريبية على 

الأمرا�ض المهنية.

الأمرا�ض المهنية الخم�سة الأولى التي تتعامل معها م�ؤ�س�سات ال�ضمان 

الاجتماعي الأع�ضاء في الإي�سا، 2011

م�سح �أجري على 123 م�ؤ�س�سة �أع�ضاء في الإي�سا للخروج بقائمة 

الأمرا�ض الخم�سة الأولى:

الن�سبة المئوية من المجموع�أنواع الأمرا�ض المهنية

28.16٪�أمرا�ض الجهاز التنف�سي

18.45٪الا�ضطرابات الع�ضلية العظمية

الأمرا�ض الناجمة عن العنا�صر 

الفيزيائية

٪18.45

11.65٪�أمرا�ض الجلد

العنا�صر البيولوجية والالتهابات �أو 

الأمرا�ض ب�سبب الطفيليات

٪6.80

مع  التعامل  ب��شأن  بالتو�سع  الآخذة  الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات  �أدوار  ت�ؤكد 

�شمولي  نهج  وتنفيذ  تطوير  �ضرورة  على  المهنية  بالمخاطر  المرتبطة  التحديات 

للوقاية. مثل هذا النُهج ال�شمولية - بحكم التعريف - يتطلب التخطيط ل�سيا�سات 

ا�ستراتيجية على �أعلى م�ستوى ولي�س �أقلها تي�سير التن�سيق بين مختلف القطاعات 

وبين مختلف الم�ؤ�س�سات.

ا�ستراتيجية الإي�سا الثلاثية الأبعاد للوقاية

على ال�صعيد العالمي، يتنامى الوعي بالمزايا الاقت�صادية والاجتماعية المتحققة من 

يتطلب  الأمر  ال�شغل. لكن  ة وحوادث 
َ
المهني الأمرا�ض  الوقاية من  الا�ستثمار في 

المزيد من العمل لمعالجة و�ضع الأمرا�ض التي ت�صنّف في �أغلب الأحيان على �أنها 

�أمرا�ض غير مت�صلة بالعمل بما فيها ال�ضغط العقلي. في �أوروبا، على �سبيل المثال، 

�أكبر التحديات بالن�سبة لل�سلامة وال�صحة  ي�شكل ال�ضغط المت�أتي من العمل �أحد 

المهنية: حوالي واحد من �أ�صل �أربعة عمّال يت�أثر �إ�ضافة �إلى ما تذكره الدرا�سات 

من �أن 50 الى 60 بالمائة من مجموع �أيام العمل ال�ضائعة ناجمة عن هذا ال�ضغط.

دور �أو�سع: توفير الرعاية ال�صحية الوقائية

تدخل �أمرا�ض الجلد المهنية في عداد الأمرا�ض المهنية الأكثر �شيوعاً 

في مختلف �أنحاء العالم. تزيين ال�شعر يعتبر من المهن التي تنطوي 

على مخاطر جمَة �إذ يتعر�ض مزيّن ال�شعر �إلى الإ�صابة ب�أعرا�ض 

ح�سا�سيَة وتهيّج جلدية في اليدين والتي يعزى بع�ض �أ�سبابها �إلى 

التعر�ض المتكرر في مكان العمل للمنظّفات والمركبات الكيميائية 

الم�ستخدمة في تزيين ال�شعر وارتداء القفازات لفترة طويلة من الوقت. 

عملت الم�ؤ�س�سة الألمانية للت�أمين �ضد الحوادث الاجتماعية على 

تطوير نهج �أو�سع نطاقاً للوقاية عندما فتحت �أبواب عيادات علاج 

الحوادث المهنية �أمام مزيّني ال�شعر لدعم علاج الحالات الناجمة عن 

العمل، و�إعادة الت�أهيل، والعودة �إلى العمل. ي�شتمل هذا النهج �أي�ضاً 

على التوعية ب�أهمية و�ضرورة الوقاية. لم�ساعدة العامل على تجنّب 

التعر�ض غير ال�ضروري م�ستقبلًا �إلى الأخطار في مكان العمل. الهدف 

هنا هو �أن تخفف عيادات علاج حوادث العمل من المنافع طويلة 

المدى وتكاليف �إعادة الت�أهيل وبالتالي تح�سين ال�صحة المالية لنظام 

ال�ضمان الاجتماعي بالإ�ضافة �إلى دعم �أ�صحاب العمل من خلال 

التخفيف من ن�سبة تغيّب العمال عن العمل. بالن�سبة للعامل، ت�ؤدي 

قة �إلى تح�سين رفاه الفرد، وتقي من تفاقم الو�ضع 
ّ
هذه التدخلات المن�س

الطبي الم�شخّ�ص، وتدعم العودة �إلى العمل )الإي�سا، 2010(.

�أو�ساط  في  لت�أييدها  وتروّج  للوقاية  لاأبعاد  ثلاثية  ا�ستراتيجية  لاإي�سا  تدعم 

العنا�صر الأ�سا�سية الثلاثة في ا�ستراتيجية الوقاية  م�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي. 

ودعم  العمل،  �إلى  العودة  ودعم  المهنية،  المخاطر  من  الوقاية  هي  هذه  ال�شمولية 

الثلاثة  العنا�صر  هذه  تحمل  ق، 
ّ

من�س نهج  من  كجزء  العمل.  مكان  في  ال�صحة 

الآثار  التخفيف من حدوث  �إمكانيات مجتمعة تجعلها ت�سهم م�ساهمة مهمة في 

ال�سلبية للأمرا�ض المهنية والحد منها.

الوقاية من المخاطر المهنية

بالن�سبة للعديد من الأمرا�ض المهنية بغ�ض النظر عما �إذا كانت ت�شكل �أو لا ت�شكل 

تهديداً للحياة، لا توجد علاجات طبية فاعلة. لقد �أدركت م�ؤ�س�سات ال�ضمان 

التغييرات  �إدخال  �أو حيث ي�صعب  الفاعلة  العلاجات  �أنه في غياب  الاجتماعي 

الم�ؤثرة في ممار�سات العمل الفردي مثل تلك التي ت�سبب الإجهاد المتكرر، يجب 

الأدوار  تكييف  على  ي�شتمل  التحول  هذا  مثل  الوقائية.  التدابير  �إلى  التحول 

التقليدية لم�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي.

العودة �إلى العمل

من بين التحديات المحققة �أمام العديد من برامج ال�ضمان الاجتماعي نجد دعم 

يتلقون  الذين  للأ�شخا�ص  بالن�سبة  العمل حيثما كان ذلك ممكناً  �إلى  العودة  مبد�أ 

العمّال الذين يدخلون في برنامج  منافع العجز. في الغالب الأعم من الأحيان، 

كفاية  عدم  هو  ذلك  في  الرئي�سية  الأ�سباب  �أحد  العمل.  �إلى  يعودون  لا  العجز 

الدعم للتدخّل المبكر المقدّم للعمال �أثناء الإجازة المر�ضية من مكان العمل ومن 

ب�أن  �أعظم  فهماً  ثمة  لكن  ال�صحية.  والخدمات  الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات 

الكلفة  �أدوات على م�ستوى عال من كفاءة  �أن تكون  العجز يمكن  �إدارة  �أنظمة 

ل�ضمان عودة العمّال الم�صابين �إلى العمل )الإي�سا، 2012(.

الترويج لل�صحة في مكان العمل

بالن�سبة  الرئي�سية  المخاطرة  عوامل  العمل  مكان  في  لل�صحة  الترويج  مبد�أ  يتناول 

للأمرا�ض القابلة للوقاية وغير المنقولة )بما فيها تلك النا�شئة عن ال�سمنة، والتدخين، 
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والإدمان على الكحول( بالإ�ضافة �إلى تي�سيرها للتدخل المبكر. يعتبر مكان العمل 

�أي�ضاً بيئة منا�سبة لإطلاق �أن�شطة المعلومات والتوعية ب��شأن ظروف انتقال الأمرا�ض 

مثل نق�ص فيرو�س المناعة الب�شرية المكت�سب/الإيدز، كما هو الحال في دول جنوب 

ال�صحراء الأفريقية )فولتز وفران�سي�س، 2011(. التخفيف من التعر�ض �إلى المخاطر 

منافع  �إلى  الحاجة  تقلي�ص  �إلى  البعيد  و  المتو�سط  المدى  في  ي�ؤدي  �سوف  ال�صحية 

ال�ضمان الاجتماعي كما �سي�ؤدي �إلى تح�سين �صحّة ال�سكان ورفاههم. على �أماكن 

العمل �أن ت�ؤ�س�س للثقافة ال�صحية لكل ما في الكلمة من معنى وبطريقة تثمّن نقاط 

القوة والقدرات الموجودة لدى القوى العاملة بمجملها.

نداء عالمي للوقاية: دور م�ؤ�س�سات ال�ضمان الاجتماعي

الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات  تتو�صل  �أن  والإيجابية:  المهمة  التطورات  من 

العديدة  العوامل  وترابط  لتعقيد  �أف�ضل  فهم  �إلى  ال�صحة  الرعاية  موفروا  و�أي�ضاً 

الكامنة وراء الأمرا�ض المهنية. ارتفاع م�ستوى المعرفة بالأمرا�ض المهنية المدعوم 

بتح�سينات على جمع البيانات في متابعة مخاطر مكان العمل ي�ؤدي دوراً رئي�سياً 

يتطلب  الأخطار  فهم  العمل وطبيعة  الديناميكية لمكان  الطبيعة  المجال.  في هذا 

موا�صلة الا�ستثمار في الجهود الرامية �إلى الوقاية من مخاطر مكان العمل. المخاطر 

قبول  نطاق  وات�ساع  النانو،  تقنيات  مثل  والحديثة  النا�شئة  بالتقنيات  المرتبطة 

النف�سية  والمخاطر  العمل  بيئات  في  الموجودة  المخاطر  تفر�ضها  التي  التحديات 

ت�ؤدي �إلى المزيد من التعقيد بالن�سبة للتدخل.

من الأمور الأخرى المهمّة في هذا ال�سياق، التوافق المتنامي )زيمر، 2007( على 

من  عدد  اتخاذ  الاجتماعي  ال�ضمان  م�ؤ�س�سات  ا�ستطاعة  في  ب�أنه  القائل  الر�أي 

الخطوات الملمو�سة لمجابهة التحديات التي تفر�ضها الأمرا�ض المهنية:

الم�ؤثرة/-- الفئات  �أو�ساط  في  عليها  والتحفيز  ال�سليمة  التقارير  عملية  تي�سير 

المتاثرة جميعها.

المعلومات -- على  الطب  ممار�سي  �إطلاع  خلال  من  الت�شخي�ص  جودة  تعزيز 

اللازمة ب��شأن الأمرا�ض المهنية.

تنظيم متابعة العمّال الذين يتعر�ضون للمخاطر من خلال ا�ستخدام الفحو�صات --

�ض والتي تدفع �أجورها م�ؤ�س�سات الت�أمين �ضد حوادث العمل.
ّ
الطبية بعد التعر

�إجراء مراجعة/تحديث دوري على قوائم الأمرا�ض المهنية.--

الت�أمين �ضد -- تعزيز الوقاية من الأمرا�ض المهنية بما فيها تلك غير الم�شمولة في 

الحوادث.

تقديم الحوافز من خلال تحديد التعوي�ضات ولاأق�ساط للت�أمين �ضد الحوادث --

لتحفيز الموظفين على �أخذ مبد�أ الوقاية على محمل الجدّ.

الجمعية --  
ّ
ت�ضم  ،2013 للعام  المهنية  وال�صحة  لل�سلامة  العالمي  اليوم  بمنا�سبة 

الدولية لل�ضمان الاجتماعي �صوتها �إلى �صوت منظمة العمل الدولية وغيرها 

الدعم  لتقديم  ال�سلامة وال�صحة المهنية  �إعلان �سي�ؤول حول  من الموقعين على 

المتوا�صل للإجراءات المتخذة لإن�شاء وتعزيز ثقافة وطنية حول ال�سلامة وال�صحة 

الوقائية. تنا�شد الم�ؤ�س�سات الأع�ضاء في الجمعية الدولية لل�ضمان الاجتماعي وبناء 

على قدراتها ولاأعمال المكلّفة بها �أن تدعم بن�شاط وحيوية الوقاية من لاأمرا�ض 

المهنية والتحديات المت�صلة بال�صحة المهنية يوجهها في ذلك الكفاءات الموجودة 

في اللجنة الخا�صة حول الوقاية التابعة للإي�سا وعمل اللجنة الفنية التابعة للإي�سا 

حول الت�أمين �ضد حوادث العمل والأمرا�ض المهنية.
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