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 الفصل الأول

القضايا الإقليمية والاستجابات 
 الوطنية

يتمــيز إقليــم  آســيا والباســيفيك بالتبــاين الكبــير فــي الطبيعــة                 
ـــاعي       ـــضمان الاجتمـ ـــة الـ ـــسية لأنظمـ ـــذه   .  المؤسـ ـــس هـ وتعكـ

الاختلافــات مجموعــة مــن العوامــل ، مــن ضــمنها التاريــخ                
السياســي ، ومــستويات التطــور الاقتــصادي و هياآــل وحجــم          
ة           داف السياسـ ة، وأهـ الاقتصاديات الوطنية ، والقيم الاجتماعيـ

 .الاجتماعية
 

أغلبيــة بــرامج الــضمان الاجتمــاعي فــي هــذا الإقليــم الشاســع            
الممتــد مــن دول الخليــج إلــى شــرق آســيا هــي بــرامج تأميــن                

ة         اط العالميـ ا تكمـّل      .    اجتماعي وهو ما يعكـس الأنمـ ادةًً مـ وعـ
وتــدير عــدد مــن     .    هــذه الــبرامج منــافع المعونــة الاجتماعيــة        

د    (الدول صناديق ادخار وطنية آما في        بروناي وفيجي والهنـ
وإندونيــسيا وآيريبــاتي وماليزيــا ونيبــال وســنغافورة وجــزر           

أما نيوزيلندا فهي تدير  ). سليمان وسريلانكا وفانواتو وساموا 
ضرائب          ن الـ وّل مـ ال    .    نظام ضمان اجتماعي ممـ ذلك الحـ وآـ

بالنــسبة لاســتراليا، علــى الــرغم مــن توأمــة النظــام التقاعــدي           
دّم                  ي يقـ ني إلزامـ دي مهـ ع نظـام تقاعـ ضرائب مـ الممول من الـ
رواتــب تقاعديــة ســنوية ممولــة مــن صــاحب العمــل ويديرهــا           

ة             .     القطاع الخاص  ة إلزاميـ ة تقاعديـ ة مهنيـ ضاً أنظمـ د أيـ توجـ
ن أن            )   الصين( في هونغ آونغ     ي حيـ دة، فـ ا الجديـ ابوا غينيـ وبـ

شعبية             صين الـ ة الـ صين،  (نظام التقاعد المدني في جمهوريـ الـ
أمين الاجتماعـي            )  من الآن فصاعداً،   امتي  التـ ى دعـ مبني علـ

 . و الحساب الفردي الإلزامي 
 

ي            اعـي فـ مـ تـ وعبر الإقليم، تتفاوت برامج منافع الضمان الاجـ
ع                 .   ) 1.1انظر المربع   (نطاقها ،   يـ مـ ن أن جـ م مـ رغـ ى الـ لـ عـ

ز                        جـ عـ ة، والـ وخـ خـ يـ شـ لـ ة لـ ديـ اعـ قـ الدول تقريبا  توفر رواتب تـ
ل،           مـ عـ ات الـ والوفاة آما وتوفر معظم الدول حماية ضد إصابـ
 في حين نجد عدم اآتمال في درجة تطور برامج المـــــرض 

ة            افع البطالـ ة، ومنـ لاوات العائليـ ى  .    ومنافع الأمومة و العـ علـ
ستحدث             ة تـ ة خليجيـ سبيل المثال، أصبحت البحرين، أول دولـ

ام            ي عـ ة فـ درة     .    2006برنامج للتأمين ضد البطالـ ا أنّ قـ آمـ
ير         شكل آبـ صحية تختلـف بـ ز  .    الحصول على الرعاية الـ تتميـ

آــل مــن جمهوريــة آوريــا واليابــان فــي توفــير بــرامج تأميــن            
 .للرعاية طويلة الأجل

 
ول ضـرورة           يفيك حـ يا والباسـ هناك إدراك متزايد في دول آسـ
ة              ة عاليـ د وبمهنيـ الحاجة لتوفير برامج قوية منظّمة بشكل جيـ

ضمان    .  وتحقّق آفاية التمويل  بالإضافة إلى الدور التقليدي للـ
ة              ل العمريـ اطر المرتبطـة بالمراحـ ي إدارة المخـ الاجتماعي فـ
ذا الإدراك                  إن هـ ل، فـ وق العمـ اطر سـ ب مخـ المختلفة إلى جانـ
ق              ي تحقيـ المتزايد يقر بدور الضمان الاجتماعي الأساسـي  فـ

أبرزهـــا تلـــك  .    الإدارة الفاعلـــة للمخـــاطر الجديـــدة والناشـــئة      
ــتقرار،               ــدد الاسـ ــات وتهـ ــى العمليـ ــر علـ ــتي تؤثـ ــاطر الـ المخـ
ي           ة، والتـ شيخوخة الديموغرافيـ بالإضافة إلى آثار العولمة والـ
ة         تعتبر على نطاق واسع بأنها تشكل خطراً على أنماط التنميـ

 .الاقتصادية والتماسك الاجتماعي
 

ـــار               ـــن الآثـ ـــف مـ ـــاعي أن يخفـ ـــضمان الاجتمـ ـــتطاعة الـ باسـ
ن                 راد مـ ى الأفـ تي تنعكـس علـ اطر الـ سلبية للمخـ الاجتماعية الـ

ائلاتهم     ــاعد     .       جميع الفئات العمرية وعـ ــن أن تســــــ يمكـــــ
برامـــــــج الضمــــــــــان الاجتماعــــــي الفعّالـــــــــة فـــي     
ـــي          ـــة والتــــــ دعــم إعــادة الهيكلــة الاقتــصادية الضروريـــــــ
غالبــا مــا تكــون صــعبة وتخفيــــــف الآثــار المـــــــــــــترتبة              

ــر      .     عليـــــها ــي آثيــ و يســـــتخـــدم الضمان الاجتماعي فــ
مــــن الــدول بــشكل صريــــــح آوســيلة لإعــــــادة توزيـــــع               

ومــــــن أجـــــــل تحسيــــــــن الــصحة ومكافحـــــــة           .  الــدخل
  الأمـــراض المعديــة وغير المعــــديـة، والأهـــــــــــــــداف

1 

    1الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي   

 .  هذا التقرير    برامج الضمان الاجتماعي لكل من  دولة  إسرائيل وآازاخستان و قرغيزستان  وطاجيكستان وترآيا  وترآمانستان وأوزبكستان غير مشمولة في
  .   حيث أن منظمات الضمان الاجتماعي لهذه الدول يتم تصنيفها تحت الأعضاء الأوروبيين في الجمعية الدولية للضمان الاجتماعي

1. 



التي تعتѧبر حيويѧة لتعزيѧز سѧبل العيѧش الكѧريم ودعѧم التنميѧة                   
الاقتѧѧصادية، يعتѧѧبر الوصѧѧول إلѧѧى رعايѧѧة صѧѧحية ميѧѧسورة                

 .ومستدامة لا يقل أهمية عن سابقاتها
 

وآنتيجة لهذه الأزمѧة الاقتѧصادية العالميѧة الحاليѧة، فѧإن تنفيѧذ               
 .جميع هذه الأدوار أصبح أآثر إلحاحا وتعقيداً

 
.  يتفѧѧاوت الأثѧѧر الѧѧسلبي للأزمѧѧة فيمѧѧا بيѧѧن الѧѧدول فѧѧي الإقليѧѧم              

فعلى الرغم من أن التنبؤات الاقتصادية للمنѧاطق الناميѧة فѧي             
إقليم آسيا أفضل مما هي عليه في الإقليم آكل ، مع توقع نمو 

 فѧѧي   6.1 و   2009 فѧѧي المائѧѧة لعѧѧام        4.8اقتѧѧصادي بنѧѧسبة     
، ومع ذلك ، فإن معدلات النمو هѧذه أدنѧى         2010المائة لعام   

على سѧبيل   .    بكثير من تلك التي تحققت في السنوات الأخيرة    
المثال، حققت المناطق النامية في آسѧيا معѧدلات نمѧو بمقѧدار              

 2008 و   2007 في المائѧة عѧامي       7.7 في المائة و 10.6
 ).2009صندوق النقد الدولي، (على التوالي 

 
من المفترض أن تѧؤدي مѧستويات النمѧو الاقتѧصادي الأعلѧى              
والأسѧѧѧرع  إلѧѧѧى مѧѧѧستويات حمايѧѧѧة متطѧѧѧورة مѧѧѧن  الѧѧѧضمان             

ولكѧѧن وبغѧѧض   .    الاجتمѧѧاعي ولѧѧشرائح متزايѧѧدة مѧѧن الѧѧسكان        
النظر عن معدلات النمو، يجب عرض هذه النتيجة المتوقعѧة          

مѧѧا لѧѧم تѧѧوزع عوائѧѧد النمѧѧو بالتѧѧساوي بيѧѧن          :  مѧѧع التحѧѧذير بأنѧѧه   
جميع فئات الѧسكان وتحقيѧق توسѧعة شѧمول لѧبرامج الѧضمان               
الاجتمѧѧѧاعي، فѧѧѧإن آثѧѧѧار التحѧѧѧسّن فѧѧѧي الѧѧѧدخل و الѧѧѧضمان                   

وهذا التحذير يؤآد علѧى الѧدور       .  الاجتماعي ستكون محدودة 
الأساسѧѧي والحيѧѧوي  الѧѧذي تقѧѧوم بѧѧه الدولѧѧة مѧѧن أجѧѧل زيѧѧادة                  

 .الدخل  وتوسعة  شمول الضمان الاجتماعي
 

مؤخѧѧѧراً، تزايѧѧѧدت الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى الѧѧѧضمان الاجتمѧѧѧاعي مــѧѧѧع           
مواجهѧѧѧة الكثــــــــــѧѧѧير مـــــــѧѧѧن الـــــــѧѧѧدول للحـــــــــѧѧѧاجة          
الملـــــــــــѧѧحة لإعѧѧادة التѧѧوازن الاقتѧѧصادي، فــــѧѧي حيـــــѧѧن         
تراجعـــــѧѧѧت إمكانيــــѧѧѧة إدارة عجلــــѧѧѧة توسعــــѧѧѧة الѧѧѧشمول         
التـــــѧѧي يدعمهــــــــѧѧا النمــــــѧѧو الاقتصـــــѧѧادي الهѧѧادف إلѧѧى        

إن الجهѧѧود الراميѧѧة إلѧѧى       .    ضمـــــѧѧان دخـــѧѧل أفѧѧضل للفѧѧرد       
تعزيز معدل النمو الاقتصادي بيѧن الاقتѧصاديات الѧتي تعتمѧد             
علѧѧѧѧى التѧѧѧѧصدير فѧѧѧѧي الإقليѧѧѧѧم، مثѧѧѧѧل الѧѧѧѧصين وماليــــѧѧѧѧزيا               
وسنغافــــــѧѧورة وتايـــــѧѧلاند، وفيتنـــــѧѧام تتطلѧѧب زيѧѧادة فѧѧي            

ويعتѧѧѧبر تخفيѧѧѧض   .  المѧѧѧساهمة النѧѧѧسبية فѧѧѧي الطلѧѧѧب المحلѧѧѧي        
اشѧѧѧتراآات الѧѧѧضمان الاجتمѧѧѧاعي لتѧѧѧشجيع زيѧѧѧادة الإنفѧѧѧѧاق              
الاستهــــѧѧѧѧѧѧѧѧلاآي وتقليѧѧѧѧѧѧѧѧل التكاليــــــѧѧѧѧѧѧѧѧف القانونيـــــѧѧѧѧѧѧѧѧة           

فقѧѧѧد .    للمـــــѧѧѧؤسسات مــــѧѧѧن إحѧѧѧدى الاستجــــــــــــــــѧѧѧابات     
قــــــــــــــام مكتب الضمان الاجتمـــــــــــــاعي التايلندي في     
ضѧѧѧѧوء الأزمѧѧѧѧة الاقتѧѧѧѧصادية الراهنѧѧѧѧة بتخفيѧѧѧѧض معѧѧѧѧدلات            
اشѧѧѧѧتراآات أصѧѧѧѧحاب العمѧѧѧѧل والعمѧѧѧѧّال، إلـــــѧѧѧѧى جانــــѧѧѧѧب          
التخطيــــѧѧѧѧѧط لإجــــѧѧѧѧѧراء تخفيضـــــѧѧѧѧѧات علــــѧѧѧѧѧى نѧѧѧѧѧسبة            

  تعزيز.  الاشتراآـــات التـــــي تدفعهـــــا الحكـــومة أيضـــا

طلب المѧستهلك مѧن خѧلال المحافظѧة علѧى أو زيѧادة الإنفѧاق                  
على منافع الضمان الاجتماعي والرعاية الصحية آما وتميѧل     
التدخلات الأوسع للسياسات الاجتماعية، مجموعة أخرى من    

 .الاحتمالات
 

إن الطابع العام للانكماش الاقتصادي الراهن يؤثر سلبا علѧى      
الدول من خلال عدة طرق هامة، من ضمنها تخفيض سرعة  

ُ تمثѧѧل قѧѧوى العمѧѧل غيѧѧر       .  ونوعيѧѧة فѧѧرص العمѧѧل المѧѧستحدثة     
 فѧي المائѧة     80 إلѧى    40الرسمية قبل حدوث الأزمѧة مѧا بيѧن          

من مجموع القѧوى العاملѧة فѧي العديѧد مѧن الѧدول المنخفѧضة                  
ومن المهم هنا تѧسليط الѧضوء    .   والمتوسطة الدخل في الإقليم 

، حيѧث أن احتماليѧة انخѧراط        ) الجنѧدرة ( على بعد نوع الجنس     
المرأة فѧي مجѧال العمالѧة غѧير الرسѧمية أعلѧى، آمѧا وتواجѧه                   
احتمѧѧالاً بѧѧأن تكѧѧون غѧѧير مѧѧشمولة بتغطيѧѧة ضѧѧمان اجتماعѧѧي            
آافي إن لم تكن في الواقع غير مشمولة بأي نѧوع مѧن أنѧواع               

علѧѧى الѧѧصعيد العѧѧالمي،    .    التغطيѧѧة فѧѧي الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي      
شهدت الفترة الأخѧيرة ارتفاعѧاً فѧي مѧستويات الفقѧر والعمالѧة                
غѧѧير النظاميѧѧة، وذلѧѧك مѧѧع ملاحظѧѧة بѧѧأن أول مѧѧن يعѧѧاني هѧѧم              
الѧѧذين يѧѧصنفون ضѧѧمن الفئѧѧات الأآѧѧثر ضѧѧعفاً مѧѧن العامليѧѧن                

فعلѧى  .    المؤقتين والعاملين بعقѧود مجحفѧة أو مѧن دون عقѧود            
مѧѧѧن حѧѧѧالات التѧѧѧسريح     %  95سѧѧѧبيل المثѧѧѧال،  فѧѧѧي اليابѧѧѧان          

 2009 إلѧى ابريѧل      2008المسجلة في الفترة ما بين أآتوبر     
آانѧѧت تѧѧضم العѧѧاملين غѧѧير المنتظميѧѧن والѧѧذين هѧѧم غاليѧѧاً مѧѧا            "

يكونون غير مѧؤهلين سѧواء للتѧأمين ضѧد الفѧصل مѧن العمѧل                  
منظمة التعاون  "  (المدفوع من الشرآة أو للتأمين ضد البطالة     

 ).2 ، الصفحة OECD ، 2009والتنمية الاقتصادية 
 

اسѧѧتنادا إلѧѧى الѧѧشواهد خѧѧلال الأزمѧѧة الماليѧѧة الآسѧѧيوية التѧѧي                
 ، فمѧن المتوقѧع  أن العمالѧة لѧن تعѧود               1997حدثت في عام    

إلى مѧستويات مѧا قبѧل الأزمѧة حѧتى مѧرور أربѧع إلѧى خمѧس                     
إن حجѧѧم توسѧѧعة شѧѧمول        .    سѧѧنوات وذلѧѧك علѧѧى أقѧѧل تقѧѧدير          

الضمان الاجتمѧاعي آاسѧتجابة للأزمѧة الراهنѧة سѧيتم تحديѧده              
: بناءاً على شدة خطورة وطѧول فѧترة الانكمѧاش الاقتѧصادي              

 ، و بيئѧѧѧة      1997فѧѧѧان الانتعѧѧѧاش الѧѧѧسريع مѧѧѧن أزمѧѧѧة عѧѧѧام            
الاقتصاد الكلي المفѧضلة الناتجѧة عنѧه، لѧم تحقѧق سѧوى تقѧدم                  

هويѧل  (محدود فѧي توسѧعة الѧشمول فѧي الѧضمان الاجتمѧاعي               
Howell  ،2001    .(             هدناѧѧد شѧѧك، فقѧѧن ذلѧѧرغم مѧѧى الѧѧوعل

نتيجѧѧة واحѧѧدة أآيѧѧدة للأزمѧѧة، وهѧѧي رفѧѧع أولويѧѧة دور برامѧѧج            
 . الضمان الاجتماعي في التخفيف من حدة الفقر

 
عمليѧاً، فѧѧإن إعطѧѧاء دور أآѧѧبر لإجѧراءات التخفيѧѧف مѧѧن حѧѧدة             
الفقر تعني وجѧوب توفѧير حѧصة أآѧبر مѧن المѧوارد اللازمѧة                  

آمѧѧا وأن محدوديѧѧة إمكانيѧѧة      .    مѧѧن خѧѧلال التمويѧѧل الѧѧضريبي      
توفѧѧير المزيѧѧد مѧѧن المѧѧوارد للميزانيѧѧة، لا سѧѧيما عنѧѧدما تكѧѧون            
معدلات النمو متوسطة الأمد، يتطلب المزيد مѧن الكفѧاءة فѧي             

. تقѧѧѧديم المنѧѧѧافع النقديѧѧѧة وخدمـــــѧѧѧات الرعايѧѧѧة الصــــѧѧѧحية             
 وذلــــك سوف  يتطلــــــب أيضـــــــا مــــــن الحــــكومات 
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    3الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي   

مواصلة تطوير العقليات والقѧدرات مѧن خѧلال الѧشراآة مѧع               
مجموعة متنوعة من الشرآاء الاستراتيجيين على الѧصعيدين       

فعلѧى  .    المحلي والدولي في تصميم وتمويل وتقѧديم الخѧدمات        
سѧѧѧبيل المثѧѧѧال، أصѧѧѧبحت منتجѧѧѧات الѧѧѧبرامج التقاعديѧѧѧة فѧѧѧي              
بنغلاديش والهند التي تنطوي على مدخرات دورية تُستثمــѧر         
فـــــــــѧѧي الأســــــــــѧѧواق الماليــــــــѧѧة والرأسمـــــــــــــѧѧالية       
متاحѧѧѧѧة بشكـــــــѧѧѧѧل متزايـــــــѧѧѧѧد للعمѧѧѧѧال ذوي الدخـــــــѧѧѧѧل          

مثــــــــѧѧѧل هــــــѧѧѧذه المبѧѧѧادرات     .    المنخفـــــــѧѧѧض نسبيــــــѧѧѧاً  
 ممكـــــــــــــــــن تشجيعهـــــــــــــا، مــــــــــن خـــــــــــلال 

الѧѧشراآات بيѧѧن القطѧѧاعين العѧѧام والخѧѧاص وتتمتѧѧع بامتلاآهѧѧا           
لمؤسѧѧسات تمويѧѧل جزئѧѧي قويѧѧة حيѧѧث يعتѧѧبر الѧѧشمول المالѧѧي           
هدف وطني رئيسي خاصة في الدول الѧتي تتمѧيز مؤسѧساتها             

 .بتمويل قوي
 

تѧѧم اسѧѧتحداث حزمѧѧات إصѧѧلاح شرسѧѧة ماليѧѧة مѧѧن قبѧѧل بعѧѧض           
الѧѧدول للمحافظѧѧة علѧѧى النمѧѧو خѧѧلال الأزمѧѧة العالميѧѧة الراهنѧѧة          

من خѧلال مجموعѧة متنوعѧة مѧن الإجѧراءات، بمѧا فѧي ذلѧك                  ( 
 الإعفاءات الضريبية للشرآات والمستهلكيـــــن وتطـــــــوير 

 القضايا الإقليمية والإستجابات الوطنيةالفصل الأول 

  التشابه والاختلاف والثغرات 1.1
   دولة من إقليم آسيا والباسيفيك12      لمحة عامة مختارة من الضمان الاجتماعي في 
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المنافع النقدية 
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المنافع النقدية 
بالإضافة إلى 
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 b ●   ●  ● ● ● فيتنام
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 ).2008(إدارة الضمان الاجتماعي في الولايات المتحدة والجمعية الدولية للضمان الاجتماعي: المصدر
 
  .a الشمول يغطّى الرعاية الطبية، دخول المستشفيات أو آليهما  
  .b لا يوجد برنامج أو المعلومات غير متوفرة . 
  .c منافع الشيخوخة فقط . 
  .d منافع طبية فقط . 
  .e توفير التغطية تحت مظلة البرامج الأخرى أو من خلال المساعدات الاجتماعية . 
 



ل               اظ بالعمـ دعوم والإحتفـ شغيل المـ شجيع التـ البنية التحتية، وتـ
ممــا قــد يحــد مــن المرونــة      )  وتوفــير المنــافع النوعيــة والنقديــة    

 .المالية في المستقبل
 

صين                 ن ضـمنها الـ دول، مـ على الرغم من أن عدد قليل من الـ
ـــصادي،     ( ـــة الاقت ــنغافورة   )  2009مجل ــة،   (وسـ وزارة الماليـ

اق       ) 2009سنغافورة،   ع الإنفـ تتمتع بوجود إمكانية مالية لرفـ
الحكومــي، بمــا فــي ذلــك  الإنفــاق علــى الــضمان الاجتماعــي            
وتطبيــق إجــراءات أوســع للسياســات الاجتماعيــة،  فــإن هــذه            

رى       بيل    .    الحالة لا تنطبق على العديد من الدول الأخـ ى سـ علـ
ام      المثال، تواجه اليابان زيادة في العجز في الميزانية حتى عـ

ل    2010 ى الأقـ ى فائـض            .   علـ تراليا علـ د أن حافظـت أسـ وبعـ
ـــ         ســنوات الــسابقة، مــن المتوقــع أن        5فــي الميزانيــة لفــترة ال

امي       د      (2010 و   2009تسجل عجزا خلال عـ صـندوق النقـ
صادي      ).    2009الدولي،   وإذا استمر التراجع في النمو الاقتـ

صبح                م سيـ ي معظـم دول الإقليـ الي فـ العالمي، فإن الوضع المـ
عــلاوة علــى ذلــك، عنــدما ننظــر إلــى المــدى              .    أآــثر تقييــداً  

الطويــل، فــإن ســوق العمــل والاتجاهــات الديموغرافيــة تــشير         
 .إلى  أن الضغوطات المالية ستزداد شدتّها

 
تشير شيخوخة السكان التي تنعكس بتفاقم نسب الإعالة لكبار     

ن             د سـ اة عنـ ى الوصـول       60السن  وزيادة توقع الحيـ اً إلـ  عامـ
ففــي .    إلــى عــدد غــير مــسبوق مــن آبــار الــسن فــي الإقليــم                

وق                    م فـ ن هـ سن مـ ار الـ دد آبـ الصين، من المتوقع أن يزداد عـ
 إلــى  2008 مليــون فــي عــام      166 مــن حوالــي     60ســن ال   

ن        .    2030 مليون نسمة بحلول عام       342 د، فمـ ي الهنـ ا فـ أمـ
ن ال             60المتوقع أن يتجاوز عدد آبار السن من هم فوق سـ

م     (2030 مليون شخص بحلول عام   180عاماً   برنامج الأمـ
وعلى جميع الدول توفير موارد ).    2008المتحدة الإنمائي،   

ن           يرة مـ أآبر تخصّص لكبار السن بحيث يتم توفير حـصة آبـ
 .هذه الموارد من خلال ميزانية الحكومة

 
ـــان الاجتماعــي         ـــافع الضمــــ ـــج منـــ ـــل إدارة برامـــــ تمثـــــ
والرعايـــــة الصحيــــــة لهــــــذه الأعــــــداد الهائلــــــة تحديــا           
 آبيــــراً خاصـــــةً لمــــا تشمــــل مــــن أعــــداد آبيـــــــرة 

ن    ).   سنة فما فوق 80(من الطاعنين في السن     المهمة التي بيـ
أيــدينا الآن، هــي تطويــر اســتجابات للسياســات العامــة تتميــز           
بالترابط والتطور السريع بحيث تشمل تلك السياسات إدارات   
ة              ة حمايـ ى إدارة أنظمـ ادرة علـ ون قـ الضمان الاجتماعـي وتكـ
اجتماعيــة تعدديــة وقائمــة علــى دعــائم متعــددة توفــر التغطيــة           

ة   ق             .   السكانية الكاملـ دي المتعلـ ذا التحـ إن هـ ابي، فـ شكل إيجـ وبـ
ــى             م علـــ ي الإقليـ ة فـ بالسياسات العامة معترفٌ به وهناك أدلـ
ـــــــك                 ــــهة ذلـــ ــ ــــية لمواجــــ ــــة سياسـ ــــود إرادة وعزيمـ وجـ

 .التحــــــدي
 

ذه       ذ هـ تعتبر الخطوة الأولى التي من الضروري اتخاذها لتنفيـ
ضمان             المهمة هي  مواصلة تطوير إدارة وحاآمية  هيئات الـ

آمـــا أن تعزيـــز    .    الاجتمـــاعي ومنظمـــات الرعايـــة الـــصحية    
ع                 ديم المنافـ ه وتقـ امج وإدارتـ صميم البرنـ ال تـ القدرات في مجـ

ة   .    الخاصة بتلك البرامج أمر أساسي    بالإضافة إلى أن الحاجـ
ة          إلى إجراء إصلاحات تكفل بالدرجة الأولى الاستدامة الماليـ

ضاً           م أيـ ر مهـ ة أمـ م     .     متوسطة الأجل للأنظمـ ه دول إقليـ تواجـ
التوازي       آسيا والباسيفيك تحدي تقديم برامج فعالة ومستدامة بـ
ة أو                افع الحاليـ ة المنـ دريجي تحـت مظلـ مع توسعة الشمول التـ
ــــــرعاية               ــــرامج الـــ ــ ــــديدة وبـــــ ــ ــــة الجـــــ ــــافع النقديـ المنـ

 .الصحيــــة
 

ـــدة الأجـــل              ـــة وبعي ـــد وتعريـــف التحـــديات الآني ـــسهيل تحدي لت
ـــضمان               ـــه إدارات الــ ـــتي  تواجــ ـــات الــ ـــة بالسياســ المرتبطــ
الاجتمــاعي والــبرامج الــتي توفرهــا مــن جهــة، وســعياً منهــا             
للإحاطــة بجميــع اســتجابات السياســات العامــة لتلــك الإدارات         
ر وتوثيــق                 ة بتطويـ رى، قامـت الجمعيـ ة أخـ ن جهـ برامج مـ والـ

إن التطـورات   "    الضمان الاجتماعي الديناميكي "إطار عمل     
الرئيــسية الــواردة فــي هــذا التقريــر تــم تحديــدها وتفــسيرها                 

ــربع   (عبــــر استخــــــــدام هــــذا الإطـــــار   انظــــــر المــــ
.2.1.( 

 
علــى "  الــضمان الاجتمــاعي الــديناميكي    "يهــدف إطــار عمــل      

المــــدى القريــــب لــــدعم تطويــــر إدارات وبــــرامج ضــــمان              
  اجتمــــاعي تتميز بالأداء العالي والاستدامة والشمـــــــــــول

    4    الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي    

 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك
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  ضمان اجتماعي ديناميكي.  2.1

ا                          مـ انـس آـ جـ تـ آأداة تحليلية لرصد التغيير ورسم المسار المستقبلي المحتمل للضمان الاجتماعي، بما في ذلك بالنسبة لإقليم غير مـ
 :هو الحال في آسيا والباسيفيك، الضمان الاجتماعي الديناميكي يمكن تعريفه بأنه

ة      ع    والسياسات والعمليات الموجهة نحو تعزيز الشمول واستدامة أنظمة الحماية الاجتماعية التي لا تقوم فقط بتوفير الحمايـ يـ جـ تشـ
ول                           مـ الشـ م بـ سـ تـ ات تـ الوقاية، ودعم إعادة التأهيل وإعادة الاندماج في سوق العمل فحسب ولكنها تسهم أيضا في الوصول لمجتمعـ

 . الاجتماعي والإنتاجية الاقتصادية

ن              65نسبة الإعالة في الشيخوخة تُعرف بأنها نسبة السكان الذين تصل أعمارهم إلى    ن بيـ ا بيـ ارهم مـ تراوح أعمـ ج    (64 و   15 عاماً فما فوق إلى السكان الذين تـ برنامـ
 )2008الأمم المتحدة الإنمائي، 

 .لمزيد من التحليل العالمي  للضمان الاجتماعي الديناميكي) 2009(وماآينون ) 2007(للعمل الجوهري عن الإطار المفاهيمي، وسيج ) 2007(انظر ماآينون 

2.  

3.  



    5الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي   

أمѧѧا علѧѧى المѧѧدى الطويѧѧل فإنѧѧه يهѧѧدف إلѧѧى ضѧѧمان الدخѧѧل                     
الأساسѧѧي لجميѧѧع الأفѧѧراد علѧѧى أقѧѧل تقѧѧدير وتѧѧأمين حѧѧصول               

 . الجميع على الرعاية الصحية
 

يترتѧѧب علѧѧى هيئѧѧات الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي بѧѧصورة مѧѧستمرة،         
واجѧѧب التعريѧѧف  وتطبيѧѧق تطѧѧورات الممارسѧѧات الفѧѧُضلى               

وعلى المѧدى   .     للعمليات والبرامج التي تدار تحت مسؤوليتها     
الطويѧѧل، فѧѧإن تحقيѧѧق تقѧѧّدم ملمѧѧوس نحѧѧو ضѧѧمان اجتماعѧѧي               
للجميѧѧѧѧѧع عѧѧѧѧѧادةً مѧѧѧѧѧا يكѧѧѧѧѧون فѧѧѧѧѧوق القѧѧѧѧѧدرات المؤسѧѧѧѧѧسية                
 والقــــــــــــرارات والإجراءات الفرديـــــــــــة المستقـــــــلة 

فهذه القѧرارات عѧادةً مѧا تقѧع         .     لمنظمات الضمان الاجتماعي  
. مѧѧسؤولية إصѧѧدارها علѧѧى عѧѧاتق الѧѧسلطات التنفيذيѧѧة الوطنيѧѧة       

وتبعѧѧاً لѧѧذلك، تعتمѧѧد توسѧѧعة الѧѧشمول والتغطيѧѧة تحѧѧت مظلѧѧة               
بѧѧѧرامج الѧѧѧضمان الاجتمѧѧѧاعي والرعايѧѧѧة الѧѧѧصحية بالدرجѧѧѧة           

 .الأولى على الإرادة السياسية
 

هناك عدداً من التحديات الهامة الѧتي مѧا زالѧت تواجѧه جميѧع                 
الѧѧدول فѧѧي الإقليѧѧم الѧѧتي تѧѧسعى نحѧѧو تحѧѧسين الأداء  وتوسѧѧعة             
الѧѧشمول تحѧѧت مظلѧѧة بѧѧرامج الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي والرعايѧѧة           

 3.1.الصحية، هذه التحديات معروضة في المربع 

 القضايا الإقليمية والإستجابات الوطنيةالفصل الأول 

 الشمول
 على الرغم من اعتبار الدول ذات الدخل المرتفع في المنطقѧة قريبѧة مѧن الѧشمول التѧام للمنѧافع النقديѧة والرعايѧة الѧصحية، يبقѧى                           

ففي سياق العولمѧة والѧشيخوخة الѧسكانية، فѧإن تحقيѧق             .  هناك مجال آبير لزيادة الشمول  في الدول المنخفضة و المتوسطة الدخل       
تحسينات مستدامة في الشمول الذي يغطي جميع الفئات السكانية سوف يتطلب التطوير المنسقّ لدعائم مترابطة ومتناسقة وأنظمة      

 .حماية اجتماعية متعددة الدعائم
 

 آفاية وجودة المنافع والخدمات
لا ترتبط آفاية وجѧودة المنѧافع بالقيمѧة الماديѧة للѧدفعات النقديѧة فقѧط، ولكѧن تعتمѧد أيѧضا علѧى تأديتهѧا فѧي أوقاتهѧا وجѧودة تكѧرار                                      

وبالاعتمѧѧاد علѧѧى أسѧѧس التقييѧѧم الاآتѧѧواري أو القѧرارات المتعلقѧة بالإمكانѧات الماليѧѧة               .  تقѧديمها، ومѧدى ملاءمѧة المنѧافع والخѧدمات          
 .المتوفرة، فإن على الجهود المبذولة من أجل تطوير المنافع والخدمات محاآاة آل تلك التحديات

 
 السياسات الاستثمارية والأداء

بالنسبة للعديد من الدول في الإقليم التي تدير البرامج الممولة بѧشكل آامѧل أو جزئي،فѧإنّ حمايѧة أصѧول صѧناديقهم واسѧتثماراتهم                     
وبغض النظر عما إذا آانت الصناديق تѧدار مѧن قبѧل القطѧاع        .   الفعالة من أجل آفاية التمويل للمنافع المستقبلية، يعتبر أمر حاسم  

 .العام أو الخاص، فإن الإدارة السليمة وإعادة التقييم المنتظم للحاآمية والهياآل التنظيمية الملائمة أمر بالغ الأهمية
 

 الحاآمية والإدارة
لضمان الشرعية المستمرة للإدارات والبرامج،  يجѧب أن تѧسعى هيئѧات الѧضمان الاجتمѧاعي والرعايѧة الѧصحية باسѧتمرار نحѧو                           

 .تحسين جميع جوانب الأداء التشغيلي ووسائل الاتصال مع جميع الشرآاء الاستراتيجيين، والقيام بذلك بكفاءة وفعالية

 التحديات التي تواجه الضمان الاجتماعي في إقليم  آسيا والباسيفيك .  3.1





 الفصل الثاني

   توسعة الشمول

يمثل تحديد العѧدد الإجمѧالي للمѧشمولين فѧي جميѧع دول آسѧيا                 
والباسѧѧيفيك تحѧѧدياً حقيقيѧѧاً، لأسѧѧباب ليѧѧس أقلهѧѧا الغيѧѧاب الدائѧѧم           
لأنظمѧѧѧѧѧة التعريѧѧѧѧѧف الشخѧѧѧѧѧصي المتكاملѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧضمان           

ونتيجѧѧة لѧѧذلك، فѧѧإن نѧѧسب الѧѧشمول تحѧѧت مظلѧѧة         .    الاجتمѧѧاعي
يشيع     -عندما تكون متاحة  -أنظمة منافع الشيخوخة الإلزامية     

وبѧشكل عѧام،    .     استخدامها آبدائل لمعѧدلات الѧشمول الوطنيѧة       
فإن معدلات شѧمول منѧافع الѧشيخوخة تѧرتبط  بѧشكل ايجابѧي                 

 ُُتغطѧي أنظمѧة التقاعѧد الإلزامѧي         .مع نصيب الفرد من الѧدخل    
نѧѧسبة عاليѧѧة جѧѧدا مѧѧن الѧѧسكان المѧѧؤهلين فѧѧي الѧѧدول المرتفعѧѧة            

إلا أنّ مѧستويات الѧشمول      .       الدخل، بما في ذلك دول الخليѧج      
متدنيѧѧة نѧѧسبيا فѧѧي العديѧѧد مѧѧن الѧѧدول المنخفѧѧضة و المتوسѧѧطة            

فعلى سبيل المثال، تشير الأرقام الإجماليѧة لباآѧستان      .     الدخل
وبنجلاديش ونيبال وفيتنام واندونيسيا ومنغوليا إلѧى أن نѧسب          

، 34.6،  21.7،  10.5،  10.2،  6.5معدلات الشمول هي    
  Weber، Wood and،(2006 علѧѧى التوالѧѧي     53.6و  

Baulch ،15 صفحة.( 
 

.   يجѧѧب الانتبѧѧاه دائمѧѧا عنѧѧد تفحѧѧص ودراسѧѧة أرقѧѧام الѧѧشمول               
فعلى سبيل المثال، يوجد لدى  صندوق ادخار المѧوظفين فѧي            

 مليون عضو، ولكѧن يѧشّكل عѧدد الأعѧضاء           11.3سيريلانكا  
صѧѧѧندوق ادخѧѧѧار   ( مليѧѧѧون مѧѧѧشترك فقѧѧѧط        2الفѧѧѧاعلين منهѧѧѧم     

ومѧѧن الجѧѧدير بالѧѧذآر، عنѧѧدما تكѧѧون           ).    2006المѧѧوظفين،   
هياآѧѧѧل الحاآميѧѧѧة والقѧѧѧدرات الإداريѧѧѧة ضѧѧѧعيفة لѧѧѧدى أنظمѧѧѧة          
الضمان الاجتماعي، فإن الأعѧضاء المѧسجلين فѧي الѧصندوق            
الѧѧذين يتمتعѧѧون بفѧѧترات اشѧѧتراك متقطعѧѧة أو الѧѧذين آثѧѧيراً مѧѧا           
يدخلون داخل العمل الرسمي ويخرجون منه، يمكنهم بسهولة     
التسجيل أآثر من مرة ولا تѧواجههم أي صѧعوبات تѧذآر فѧي               

وبالرجوع إلى ما سبق ذآѧره    .     التهرب من دفع الاشتراآات 
أخيراً، هذا يؤدي إلى تدني الاشتراآات المؤداة وبالتالي ينتج        
عنه في نهاية المطѧاف منѧافع أقѧل وربمѧا  تكѧون غѧير آافيѧة                    

 .على الإطلاق

تشير  الأدلة المتعلقѧة بѧالجهود المبذولѧة مؤخѧراً عѧبر أرجѧاء                 
 3إقليѧѧم  آسѧѧيا والباسѧѧيفيك مѧѧن أجѧѧل توسѧѧعة الѧѧشمول إلѧѧى                      

أولويѧѧات مѧѧشترآة و شѧѧديدة التѧѧداخل تѧѧدور حѧѧول سياسѧѧات                
توسعة الѧشمول تحѧت مظلѧة الѧبرامج القائمѧة            :     التوسعة وهي 

على الاشتراآات؛ توسعة الشمول في إطار الѧبرامج الممولѧة          
مѧѧѧن الѧѧѧضرائب؛ وتوسѧѧѧعة الѧѧѧشمول الѧѧѧتي تѧѧѧستهدف فئѧѧѧات                

 . المهاجرين والعاملين في الخارج
 

توسѧѧѧعة الѧѧѧشمول تحѧѧѧت مظلѧѧѧة الѧѧѧبرامج القائمѧѧѧة علѧѧѧى          
 الاشتراآات

إن الجهود جارية في الجمهورية الإسلامية الإيرانية لتحѧسين    
الѧѧشمول للعѧѧاملين لحѧѧسابهم الخѧѧاص ممѧѧن يتѧѧم شѧѧمولهم حتѧѧى           

أُتخѧذت الإجѧراءات    .    الآن على أسѧاس الاشѧتراك الاختيѧاري       
اللازمѧѧة لبلѧѧوغ هѧѧذا الهѧѧدف، منهѧѧا الѧѧشمول الإجبѧѧاري لفئѧѧات           
معينة من العاملين لحسابهم الخاص و دعѧم الدولѧة الإضѧافي             
لمجموعѧѧѧات أخѧѧѧرى منهѧѧѧم وذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال الاشѧѧѧتراآات              

و آمثѧال، فѧإن عمѧال البنѧاء الѧذين تѧم              .     المدعومة من الدولѧة   
شمولهم فقط ضѧد حѧوادث العمѧل سѧيتم شѧمولهم تحѧت مظلѧة                  

آمѧѧا تѧѧم تبѧѧسيط التѧѧشريعات بѧѧشأن التأميѧѧن           .    جميѧѧع الѧѧبرامج  
الاختياري من أجل إنجاح توسعة الشمول لتطال أيضاً الباعة       

 أطلقѧѧѧت المؤسѧѧѧسة  العامѧѧѧة         2008فѧѧѧي عѧѧѧام     .    المتجѧѧѧولين
للضمان الاجتماعي الأردني مبادرة لتوسѧعة الѧشمول لتѧشمل           

.  المنѧѧشآت الѧѧصغيرة الѧѧتي توظѧѧف عامѧѧل واحѧѧد علѧѧى الأقѧѧل              
بالإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك، سѧѧيتم توسѧѧعة الѧѧشمول فѧѧي إطѧѧار قѧѧانون            
الضمان الاجتماعي الجديد ليشمل العاملين لحѧسابهم الخѧاص          

 .وربّات البيوت
 

توفѧѧر تѧѧشريعات التѧѧأمين الاجتمѧѧاعي الفيتنѧѧامي التѧѧأمين ضѧѧد            
البطالѧѧѧة لمѧѧѧا يقѧѧѧرب مѧѧѧن  سѧѧѧتة ملاييѧѧѧن مــــــــѧѧѧن العامليѧѧѧن               

 وبالأخـــــــــذ بسياســات . فــــــــي القطـــــــــاع الرســـــمي
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سѧѧوق العمѧѧل الإسѧѧتباقية الѧѧشائعة فѧѧي العديѧѧد مѧѧن دول منظمѧѧة           
التعѧѧاون الاقتѧѧصادي والتنميѧѧة،  يѧѧسعى هѧѧذا البرنѧѧامج أيѧѧضاً              
لتѧѧسهيل عѧѧودة العѧѧاطلين إلѧѧى العمѧѧل ويقѧѧدم الѧѧدعم علѧѧى شѧѧكل           

من المهم هنѧا   .   تدريب مهني والمساعدة في البحث عن عمل 
هѧѧѧو توفѧѧѧير الرعايѧѧѧة الѧѧѧصحية للعѧѧѧاطلين عѧѧѧن العمѧѧѧل عنѧѧѧد                

 .استحقاقهم المنافع
 

تعتѧѧبر الѧѧصين مثѧѧالاً يحتѧѧذى بѧѧه باعتبارهѧѧا واحѧѧدة مѧѧن الѧѧدول           
القليلة النامية الѧتي اسѧتطاعت ترسѧيخ وزيѧادة الѧشمول تحѧت                
مظلة نظѧام ضѧمان اجتمѧاعي شѧامل يمتѧد عѧبر جميѧع فѧروع                   

ويرجع الفضل لنجاح الصين في تحقيق  .   الضمان الاجتماعي 
توسѧѧعة الѧѧشمول الѧѧسريعة للتخطيѧѧط الموحѧѧد لѧѧسكان الريѧѧف              
والحضر والالتزام السياسѧي علѧى المѧستوى التنفيѧذي للبلѧوغ              

وحققѧت  ).      1.2.انظѧر المربѧع     (لهدف تغطية جميع السكان     
 200الصين على سبيل المثال، زيѧادة فѧي الѧشمول مقѧدارها              

 تحѧѧت مظلѧѧة منافѧѧع     2008 و   2003المائѧѧة بيѧѧن عѧѧامي     فѧѧي  
 151إصابات العمل آما حققت زيѧادة فѧي الѧشمول مقѧدارها              

 .).2.2انظر المربع (في المائة تحت مظلة منافع الأمومة 
 

على النقيض من تجربة الصين، واجهت اندونيسيا صعوبات        
آبѧѧيرة فѧѧي اسѧѧتحداث نظѧѧام ضѧѧمان اجتمѧѧاعي وطѧѧني شѧѧامل              

علѧى  .    مدروس للعاملين في القطاع الرسمي وغѧير الرسѧمي         
، إلا أن   2004الѧѧرغم مѧѧن الموافقѧѧة علѧѧى القѧѧانون فѧѧي عѧѧام             

الاختناقѧѧѧات فѧѧѧي عمليѧѧѧة التنفيѧѧѧذ حالѧѧѧت دون إحــѧѧѧراز تقѧѧѧدم               
 .آبيـــــر

 
 الانظمة التقاعدية الممولة من الضرائب

قامѧѧت العديѧѧد مѧѧن دول الإقليѧѧم، باسѧѧتحداث بѧѧرامج  تقاعديѧѧة               
ممولѧѧة مѧѧن الѧѧضرائب تهѧѧدف إلѧѧى التخفيѧѧف مѧѧن حѧѧدة الفقѧѧر                

وتقѧѧّدم تلѧѧك المنѧѧافع إمѧѧا حѧѧسب        .    خصوصѧѧاً بيѧѧن آبѧѧار الѧѧسن     
القدرة الماليѧة لأصѧحاب الحѧالات الماديѧة المتعѧسرة أو علѧى                

وتوضѧѧح التجربѧѧة أن هѧѧذه البرامѧѧج      .    أسѧѧاس التغطيѧѧة الѧѧشاملة  
يمكن تنفيذها إداريا و تحمّل تكلفتها مالياً حتى بالنѧسبة للѧدول           

الأهم من ذلك آله أن هذه البرامج آانـــــѧت   .   منخفضة الدخل 
 السبب وراء العديد مــن الآثار الإيجابيـــــــة الملـــــموســــة 

على صحة ورفاه ووضع المنتفعين وعائلاتهم وأفراد أسرهم        
 .وآذلك تنمية الاقتصاد المحلي للدولة

 
،منѧذ عѧام    )OAA(قامت نيبال بإدارة نظام علاوة الشيخوخة      

، وهѧѧو عبѧѧارة عѧѧن نظѧѧام تقاعѧѧدي شѧѧامل  ممѧѧول مѧѧن              1995
 عامѧاً أو    70الضرائب يقدم منافعه لجميع البالغين من العمر        

 فѧѧي  76، فѧѧإن    2007-  2006و فѧѧي الفѧѧترة مѧѧا بيѧѧن         .  أآѧѧثر
المائѧѧѧة مѧѧѧن المѧѧѧسنين المѧѧѧؤهلين قѧѧѧد حѧѧѧصلوا علѧѧѧى عѧѧѧلاوة                 

 0.23، حيث وصلت النفقات مѧا يعѧادل          (OAA)الشيخوخة  
إنّ الأثѧر الاقتѧصادي     .    في المائة من الناتج المحلي الإجمالي     

المنظمـــــــѧѧة (اآتѧѧسب أهميѧѧة خاصѧѧة فѧѧي المنѧѧاطق الريفيѧѧة             
) 2009الدوليـــــــــة لمساعـــــــدة الشيخوخـــــــــــــــــــѧة،     

)HelpAge International،2009  .  (   ىѧѧѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧѧѧإض
برنѧѧامجين آخѧѧرين يوفѧѧران تغطيѧѧة شѧѧاملة  يتѧѧم تمويلهمѧѧا مѧѧن            
الضرائب في الدول المنخفضة الدخل في الإقليم وهما سѧاموا        

 65ففي ساموا، يدفع الراتب التقاعدي في سن   .  وآيري باتي 
 . عاما70ًعاما، بينما في آيري باتي فإن سن التقاعد  هو 

 
، طبقѧѧت الهنѧѧد برنѧѧامج النظѧѧام التقاعѧѧدي           1995ومنѧѧذ عѧѧام     

الممѧѧول مѧѧن الѧѧضرائب، وذلѧѧك آجѧѧزء مѧѧن البرنѧѧامج الوطنѧѧي          
يقدم البرنامج منافعه للأفѧراد المحتاجيѧن     .   للمعونة الاجتماعية 

        ѧѧارهم الـѧѧاوز أعمѧѧذين تتجѧѧاس         65الѧѧى أسѧѧك علѧѧاً، وذلѧѧعام 
الحالѧѧѧѧة الاقتѧѧѧѧصادية للمѧѧѧѧشترك وبتمويѧѧѧѧل مѧѧѧѧن الحكومѧѧѧѧات            

ومثال آخر على ذلك النوع من البرامج .   المرآزية والولايات 
هو منفعѧة الѧشيخوخة الѧتي توفرهѧا بنغѧلادش عنѧد بلѧوغ سѧن                  

 . عاما57ً
 

إحѧѧدى الإجѧѧراءات الجѧѧديرة بالѧѧذآر، تلѧѧك الѧѧتي تُقѧѧدم علѧѧى                  
حكومѧة  اعتمدتها    والمرتبطة بالتدابير التي    مستوى البلديات   

توسѧѧعة شѧѧمول  فѧѧي سѧѧعيها نحѧѧو      2007بلديѧѧة بكيѧѧن فѧѧي عѧѧام      
منѧѧѧافع الѧѧѧشيخوخة لتغطѧѧѧي جميѧѧѧع المѧѧѧواطنين المѧѧѧسنين فѧѧѧي            

إذ يحѧق لجميѧع     .      المناطق الحضرية والريفية تحت ولايتها       
 عاماً أو أآثر و الذين 60سكان بكين الذين تتراوح أعمارهم      

لا تѧѧشملهم أي أنظمѧѧة حمايѧѧة أخѧѧرى الحѧѧصول علѧѧى راتѧѧب                
تقاعѧѧدي شѧѧهري، بغѧѧض النظѧѧر عمѧѧا إذا آѧѧانوا يقيمѧѧون فѧѧي                

 .منطقة ريفية أو حضرية
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 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك

  إعادة التأآيد على دور الدولة في توفير الضمان الاجتماعي       .1.2

.  تؤآد تجارب إصلاح الضمان الاجتماعي الصينية الحديثة على أهمية دور الدولة في سرعة توسعة شمول الضمان الاجѧتѧمѧاعѧي                   
 عندما آان الضمان الاجتماعي إلى حد آبير يوفره القطاع الѧعѧام،     1980 إلى،1950 في فترة الثلاث عقود الماضية من  ،فسابقاً

ولكن ضعف نظام الضمان الاجتمѧاعѧي الصѧيѧنѧي فѧعѧلѧيѧاً              .     حققت الصين تقدما آبيرا في الوضع الصحّي والمؤشرات الاجتماعية     
قامت الدولة الصينية منذ  .     بسبب تعدد الإصلاحات الاقتصادية  الموجهة نحو السوق خلال العقدين الأخيرين من القرن العشرين             

 وبدعم  يتمثل بزيادة الحيز المالي، وتحسين القدرة على جميع المѧسѧتѧويѧات، بѧفѧرض نѧفѧسѧهѧا فѧي قѧيѧادة إصѧلاحѧات                          2000عام  
الضمان الاجتماعي الصيني والرعاية الصحية مما أدى إلى نطاق أوسع للبرامج، وزيادة آبيرة متفردة في الشمول وإمكانѧيѧة فѧي           

  .توفير المنافع
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 نظѧѧام تقاعѧѧد    2008اسѧѧتحدثت الجمهوريѧѧة الكوريѧѧة فѧѧي عѧѧام         
تكميلي ممّول من الضرائب ليعمل إلى جانب برنѧامج التأميѧن          

مѧن    %  70يهدف البرنامج إلѧى شѧمول      .   الاجتماعي الحكومي 
.  عامѧاً  65المواطنين الكبار في السن ممن تزيد أعمارهم عѧن       

ومѧن جهѧѧة أخѧرى، تتبѧѧنى برونѧاي نهѧѧج مѧشابه ثنѧѧائي الدعائѧѧم               
 عاماً أو أآثѧر    60يُطبق تقاعد شامل لجميع البالغين من العمر     

وفѧѧي الآونѧѧة   .  ليكمѧѧّل المنѧѧافع الѧѧتي يوفرهѧѧا صѧѧندوق الادخѧѧار         
 على قѧانون    2009الأخيرة، وافقت حكومة المالديف في مايو       

تѧم مѧن    )  بهدف إصلاح تقاعѧد الخدمѧة المدنيѧة بѧشكل رئيѧسي            ( 
خلالѧѧه اسѧѧتحداث نظѧѧام تقاعѧѧد شѧѧيخوخة ممѧѧول مѧѧن الѧѧضريبة            

 . عاما65ًيغطي جميع السكان الذين تتجاوز أعمارهم ال 
 

 توسعة الشمول للعمال المهاجرين والعاملين في الخارج
تѧѧشير الاتجاهѧѧات الديموغرافيѧѧة إلѧѧى أن مѧѧا يزيѧѧد عѧѧن ثلاثѧѧة                
أخماس الإنتاج العالمي المتوقع لمورد الѧرزق  فѧي الفѧترة مѧا                

.  سѧѧيكون مѧѧن نѧѧصيب آسѧѧيا والباسѧѧيفيك         2020 و   2005بيѧѧن  
فالهند لوحدها ستحتاج لتوفير ربع الأرقام العالميѧة مѧن مѧورد         
الѧѧѧرزق المتوقѧѧѧع، فѧѧѧي حيѧѧѧن تѧѧѧصل حѧѧѧصة آѧѧѧل مѧѧѧن الѧѧѧصين             

وعلѧѧى نقيѧѧض ذلѧѧك      .  علѧѧى التوالѧѧي  %  3.8 و 8.5وإندونيѧѧسيا   
تماما، يظهر في أوروبا انخفاض حѧاد فѧي أعѧداد مѧن هѧم فѧي                   

مѧن الإنتѧاج    %  2.8سن العمل، بينما ستسجل أمريكا الѧشمالية       
%  27.5العالمي المتوقع لمصدر الرزق وتبلغ حѧصة إفريقيѧا          

حيث من  المتوقع أن تواجه تحديات آبѧيرة فѧي توفѧير مѧوارد                
 ).UNPD ،2008برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (الرزق 

 
اتخذّ التحدي من توفير موارد رزق جديدة أهميѧة بالغѧة وذلѧك          

فمѧن المتوقѧع ارتفѧاع نѧسبة        .   نتيجة للأزمة الاقتصادية الراهنة   
 . الهجرة في حال عدم توفر فرص عمل جيدة

ــى                   ن أعلـ تكون مـ تراليا سـ أن اسـ ــة بـ ؤات الدوليـ توضّح  التنبـ
-2010الــدول اســتقبالاً للمهاجريــــن فــي الفتــــرة مــا بيــن                

دول    .    2050 ى الـ ويُعتقد أن يكون هناك هيمنــة آسيويــة علـ
ـــين       ـــن وتــشمل الصـــــــــــــــ الرئيــسية المــصدرة للمهـــاجري

ـــد                309.000-( ــ ــ ــ ــ ـــنوياً، والهنـ ــ ــ ــ ــ ،   )253.000-(  سـ
ــلبين  ــ ــستان     )175.000-  (والفــــــــ ، )161.000-(، وباآـ
ـــــسيا    ) 148.000-(، وبنغـــــــلادش     )156.000-(واندونيــ

تؤآد هذه ). 2009برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، (المصدر 
ـــدول              ـــن ال ـــات تعـــاون بي ـــر اتفاقي التحرآـــات ضـــرورة تطوي
المــصدرة وتلــك المــستقبلة للعمالــة المهــاجرة بهــدف حمايــة              

 .حقوق العاملين في الضمان الاجتماعي
 

ــن              ــاملين والعامليـ ــضمان أن العـ ــاون لـ ــات التعـ ــصممّ اتفاقيـ تـ
لحــسابهم الخــاص وأصــحاب العمــل لا يــؤدون الاشــتراآات             
لأآــثر مــن جهــة ممــا يــدفعهم للتهــرب مــن دفعهــا تحــت أي                 

وق             .     تشريع ة حقـ ة لحمايـ بر خطـوات فعليـ تلك الاتفاقيات تعتـ
جميــع العــاملين والمعــالين والورثــة مــن خــلال اســتخدامها                

ة       شريعات المتنوعـ ن  .  لاحتساب المنافع المستحقة تحت التـ ومـ
خــلال هــذه العمليــة، فــإن صــياغة الاتفاقيــات الفعّالــة لحمايــة            

. ظــروف العمــل ومعيــشة العمّــال المهــاجرين لا تقــل أهميــةً             
ات                  بر وجهـ ة تعتـ ي المنطقـ دول فـ ن الـ حيث أن هناك الكثير مـ
ة                ة الأجنبيـ ن العمالـ يرة مـ داد آبـ مستقبلة بصورة مستمرة لأعـ
سعودية             ة الـ ة العربيـ دة والمملكـ ومنها الإمارات العربية المتحـ
ة              ذه العمالـ أتي معظـم هـ والكويت وماليزيا وسنغافورة حيث تـ
لادش                  د وبنغـ ن وتايلانـ ل الفلبيـ م مثـ ل الإقليـ ن دول داخـ إليها مـ

اك         .   ومينامار و سيريلانكا والهند    ذآر أن هنـ دير بالـ ن الجـ ومـ
د          اعي قـ ضمان الاجتمـ دلائل على أن حاجات هؤلاء العمّال للـ

  .بدأت تُؤخذ بجدية وبشكل متزايد مؤخراً

  توسعة الشمولالفصل الثاني

 Zhu  (2009)زو : المصدر

 تغطية الضمان الاجتماعي في الصين. 2.2

 
 فرع الضمان الاجتماعي

2003التغطية في عام   
)مليون(  

2008التغطية في عام   
)مليون(  

زيادة فѧي التغطيѧة فѧي الفѧترة مѧن             
  النسبة المئوية2008 -2003

 42 165 116 الأنظمة التقاعدية
 494 1.123 189 الرعاية الصحية

 20 124 103 البطالة
 200 138 46 إصابات العمل

 151 93 37 الأمومة

4 

فѧي إقليѧم محѧدد، والѧذي يتوجѧب عليهѧم توفѧير مѧورد                 )  64-15(تتراوح أعمѧارهم مѧا بيѧن       (يعّرف توفير مورد الرزق المحتمل بأنه عدد الأفراد النشطين اقتصادياً الذين   
 .رزق لهم في الاقتصاد الرسمي وغير الرسمي

4. 



أسѧѧتحدث مكتѧѧب سѧѧيريلانكا للتѧѧشغيل فѧѧي الخѧѧارج ومجلѧѧس               
، نظѧام تقاعѧد قѧائم علѧى         2007الضمان الاجتماعي في عѧام      

     ѧي            2الاشتراآات موجه لـѧل فѧيريلانكي يعمѧل سѧون عامѧملي 
مѧѧѧѧن تكاليѧѧѧѧف    %  60(الخѧѧѧѧارج، حيѧѧѧѧث تѧѧѧѧدعم الحكومѧѧѧѧة            

، مع إمكانية دفѧع الاشѧتراآات شѧهرياً أو آدفعѧة            ) الاشتراآات
واحدة ويوفر النظام راتب تقاعد الشيخوخة عند بلوغ سن ال        

ومѧѧن جانѧѧب آخѧѧر، سѧѧمح      .   بالإضѧѧافة إلѧѧى منѧѧافع للورثѧѧة      60
تعѧѧديل قѧѧانون التقاعѧѧد الوطѧѧني فѧѧي الجمهوريѧѧة الكوريѧѧة عѧѧام           

 للعمѧѧّال الأجانѧѧب المѧѧشترآين فѧѧي النظѧѧام بالحѧѧصول            2007
على تعويض الدفعة الواحѧدة بѧدل اشѧتراآاتهم عنѧد رجوعهѧم              

 .إلى ديارهم
 

ومن زاوية أخرى، تواجه الصين تحѧدي مѧستمر فѧي تطويѧر              
بѧѧرامج ضѧѧمان اجتمѧѧاعي موحѧѧدة لتكѧѧون قѧѧادرة علѧѧى تلبيѧѧة                
احتياجات العمالة المهاجرة داخѧل حѧدودها الوطنيѧة الخاصѧة            

لقد رافق الاقتѧصاد الѧصيني المتѧضرر        .   وبشكل يتسم بالعدالة  
 20بشدة جراء الأزمة الاقتѧصادية الراهنѧة تحѧوّل أآѧثر مѧن               

مليѧѧѧون إلѧѧѧى مهѧѧѧاجرين داخلييѧѧѧن يعملѧѧѧون بالزراعѧѧѧة بѧѧѧسبب            
خѧѧسارتهم لوظائفهـــــــــــѧѧѧم المدنيـــــــــѧѧѧة بنهايѧѧѧة عــــــــѧѧѧام        

2008 2009) (Zhu,. 
 

بѧѧالرغم مѧѧن الأثѧѧر الѧѧسلبي للرآѧѧود الاقتѧѧصادي الحѧѧالي علѧѧى            
 فـــــرص العمـــــل للعديــــد مـــــن العمّـــــال المهاجريــن، 

هنѧѧѧѧاك عامѧѧѧѧل آخѧѧѧѧر يتحكѧѧѧѧم بѧѧѧѧالهجرة ألا وهѧѧѧѧو التحѧѧѧѧوّل                  
يتѧѧѧصّف سѧѧѧكان الѧѧѧدول ذات الاقتѧѧѧصاديات         .      الѧѧѧديموغرافي

المرتفعѧѧѧة الѧѧѧدخل، مثѧѧѧل اليابѧѧѧان واسѧѧѧتراليا ونيوزيلنѧѧѧدا أو                 
الجمهوريѧѧة الكوريѧѧة بѧѧأنهم بѧѧشكل عѧѧام أآѧѧبر سѧѧناًً بكثѧѧير مѧѧن             

ومѧع توقѧّع انخفѧاض      .     الدول  ذات الاقتѧصاديات الأقѧل نمѧواًً         
عѧѧدد الѧѧسكان مѧѧن هѧѧم فѧѧي سѧѧن العمѧѧل، سѧѧتحتاج هѧѧذه الѧѧدول                

ومѧن  .    لإيجاد طرق للحفاظ على مستويات الإنتاجية الوطنية      
المѧѧѧرجح أن تتѧѧѧضمن الاسѧѧѧتجابات لهѧѧѧذه الظѧѧѧاهرة اسѧѧѧتخدام           
للتكنولوجيا بشكل أآبر واسѧتخدام أوسѧع للنѧشاطات الإنتاجيѧة           

. خارج الدولة إلѧى جانѧب تѧشغيل واسѧتقدام العمالѧة المهѧاجرة              
ولهѧѧذا فѧѧان الاقتѧѧصاديات المѧѧسنة ذات الѧѧدخل المرتفѧѧع مѧѧن                 
الممكن أن توجّه أنظارها إلى دول مثل الهند والفلبين وفيتنѧام      

. لما تتمتع به حالياً من المرور في مرحلة سكانية أصغر سѧناً       
فعلى سبيل المثال، اتفقت اليابان مع الفلبيѧن واندونيѧسيا علѧى             
ترتيبѧѧات خاصѧѧة لتوظيѧѧف العمالѧѧة فѧѧي اليابѧѧان علѧѧى أسѧѧاس               
مؤقت وبشكل رئيسي لرعاية المواطنين اليابانيين آبّار الѧسن   

 ).2009نايتو، (
 

فإنّ التطورات الراهنة في الإقليѧم      .  3.2وآماُ يلخصّ المربع    
تѧѧشير إلѧѧى سلѧѧسلة مѧѧن دروس السياسѧѧات لتوسѧѧعة وصѧѧول                 

 .المجموعات المختلفة من السكان إلى المنافع

    10    الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي    

 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك

   دروس السياسات المستفادة لتوسعة الوصول إلى المنافع.3.2

 .تؤآد التطورات الراهنة على أهمية دور الدولة في تحقيق النجاح في توسعة الشمول -
يمكن تحقيق توسѧعة الѧشمول علѧى نطѧاق واسѧع بѧشكل سѧريع نѧسبياً بالاعتمѧاد علѧى الإرادة السياسѧية والقѧدرة الماليѧة الكافيѧة                                    -

 .والسياسات المناسبة والقدرة الإدارية على التنفيذ
 .الخصوصيات الوطنية يجب أن تحتل أولويات سياسات توسعة الشمول بالنسبة لجميع الدول -
برامج المنافع القائمة على الاشتراآات يمكѧن أن تѧصمّم حѧسب الѧسياق الاجتمѧاعي الاقتѧصادي والѧسكاني للدولѧة مثѧل شѧمول                           -

العمّال غير النمطيين وتأمين الضمان الاجتماعي للأعداد المتزايدة من المهاجرين أو تصميم أنظمة تقاعѧد شѧيخوخة مѧستدامة           
 . أو استحداث تأمين الرعاية طويل الأمد لكبار السن من السكان

إن الѧѧبرامج الممولѧѧة مѧѧن الѧѧضرائب سѧѧواء آانѧѧت علѧѧى شѧѧكل بѧѧرامج مѧѧستقلة أو بѧѧرامج تكميليѧѧة للѧѧبرامج القائمѧѧة المبنيѧѧة علѧѧى                           -
وسѧوف يѧستمر اعتمѧاد      .   الاشتراآات فإنها ممكنѧة إداريѧاً وماليѧاً حѧتى فѧي الѧدول ذات الѧدخل المحѧدود علѧى الѧصعيد الوطѧني                           

 . التطبيق الناجح على عدد من العناصر الإضافية من بينها الإرادة السياسية والإجماع







 الفصل الثالث

   تحديات الرعاية الصحية

غالباً ما تختلف التحديات المتمثلة في توفير الرعاية الѧصحّية     
لا .  في دول آسيا والباسيفيك وفقѧاً لمѧستويات التنميѧة الوطنيѧة           

يزال التحدي الرئيسي الأول بالنسبة للإقتصادات الأقل تقدمѧاً        
يتمثل في توسيع نطاق الحمايѧة الإجتماعيѧة بطريقѧة ميѧسورة            

حيѧѧث مѧѧا يѧѧزال   .  غѧѧير مكلفѧѧة ومѧѧستدامة لجميѧѧع فئѧѧات الѧѧسكان      
واحد مقابل آل خمس أشخاص يمكنه الحѧصول علѧى رعايѧة         

الأمѧѧم المتحѧѧدة،    (صѧѧحية آافيѧѧة فѧѧي إقليѧѧم آسѧѧيا والباسѧѧيفيك               
وبالنسبة للأشد فقراً، فإن هناك حاجѧة ملحѧّة لتقليѧل      ) .  2009

. الاعتمѧѧاد علѧѧى الإنفѧѧاق الفѧѧردي علѧѧى الرعايѧѧة الѧѧصحية فيهѧѧا         
آمѧѧѧѧا أن هنѧѧѧѧاك حاجѧѧѧѧة لإيجѧѧѧѧاد آليѧѧѧѧات لمعالجѧѧѧѧة المخاطѧѧѧѧر             

ويѧѧرتبط بѧѧذلك الحاجѧѧة فѧѧي بعѧѧض الѧѧدول أيѧѧضاً              .  المѧѧستدامة
لمعالجѧѧة ضѧѧعف القѧѧدرات، ومحدوديѧѧة المنѧѧافع الѧѧتي توفرهѧѧا           

في حين أن نقص قواعد البيانات    .  المؤسسات الصحية العامة 
المѧصنفة وفقѧاً لمعѧدلات الاعتѧلال والوفيѧات يمنѧع مѧن إيجѧѧاد                
أنمѧѧاط تѧѧسعير ملائمѧѧة  لخѧѧدمات التѧѧأمين الѧѧصحي ومنتجاتѧѧه             
فــــѧѧѧي العديѧѧѧد مѧѧѧن الѧѧѧدول ذات الѧѧѧدخل المنخفـــــѧѧѧض إلѧѧѧى               

 . المتوسط
 

ومع التوجه في آثير من الدول نحو اسѧتخدام نمѧاذج التمويѧل       
المختلط الذي يجمع آل من الرعاية الѧصحّية العامѧة الممولѧة           

، وأنظمѧѧة  )والموجهѧѧة للفقѧѧراء بѧѧشكل رئيѧѧسي    (مѧѧن الѧѧضرائب   
بѧѧصورة رئيѧѧسية للعѧѧاملين فѧѧي     (التѧѧأمين الѧѧصحي الإجتمѧѧاعي     

للمجموعѧѧات (والرعايѧѧة الѧѧصحية الخاصѧѧة     )  القطѧѧاع الرسѧѧمي 
، تѧѧبرز الحاجѧѧة الماسѧѧة إلѧѧى مزيѧѧد مѧѧن          )ذات الѧѧدخل المرتفѧѧع   

إن الهѧѧدف مѧѧن وراء تعزيѧѧز      .  التنѧѧسيق فѧѧي السياسѧѧات العامѧѧة    
الرقابѧѧѧة علѧѧѧى السياسѧѧѧات العامѧѧѧة هѧѧѧو تقѧѧѧديم رعايѧѧѧة صѧѧѧحية           
مѧѧѧѧستدامة وذات جѧѧѧѧѧودة عاليѧѧѧѧة لمختلѧѧѧѧѧف فئѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧسكان               
باستخـــــѧѧدام الهياآѧѧل المؤسѧѧسية المتعѧѧددة بطريقѧѧة متناسѧѧقة            

 .ومتــــــكاملة
 

إن الأنظمة الصحية التعددية المتكاملѧة هѧي الѧتي يُنظѧر إليهѧا               
ذلѧѧѧѧѧك لأن احتياجѧѧѧѧѧات الرعايѧѧѧѧѧة الصـــــــѧѧѧѧѧحية           .  بإيجابيѧѧѧѧѧة

  وتوقعــــات الخدمات المُقدمة من حيث نوعها وجــــــــودتها

وعلѧى هѧذا    .  تختلف اختلافاً آبѧيراً بيѧن فئѧات الѧدخل المختلفѧة            
النحѧѧو، لا يمكѧѧن لنهѧѧج واحѧѧد مѧѧن أنظمѧѧة الرعايѧѧة الѧѧصحية                 
الممولѧѧѧة أن تُرضѧѧѧي جميѧѧѧع الفئѧѧѧات، وخاصѧѧѧة علѧѧѧى المѧѧѧدى            

وبنѧاءاً عليѧه، فإنѧه فقѧط        .   الطويل من حيѧث الاسѧتدامة الماليѧة        
يمكѧѧѧѧن للأنظمѧѧѧѧة التعدديѧѧѧѧة أن تُلѧѧѧѧبي مختلѧѧѧѧف الاحتياجѧѧѧѧات             
والتوقعѧѧات، ومѧѧا يѧѧرتبط بѧѧذلك مѧѧن خѧѧدمات طبيѧѧة وإداريѧѧة                 

 . وتكاليف مالية تشملها ضمنياً
 

 أربѧع    .1.3 وبهدف تحقيق التغطية الشاملة، يعرض المربѧع     
دراسѧѧات حالѧѧة فѧѧي توسѧѧيع نطѧѧاق تغطيѧѧة الرعايѧѧة الѧѧصحية               

 . للفئات السكانية المتنوعة
 

تعتبر التغطية الصحية لاقتѧصاديات المنطقѧة الأآѧثر تطѧوراً،           
فقد يتѧم توفѧير التغطيѧة الѧشاملة،         .   شاملة وتغطي آافة السكان   

آمѧѧا هѧѧو الحѧѧال فѧѧي جمهوريѧѧة آوريѧѧا تحѧѧت مظلѧѧة التأميѧѧن                 
الصحي الاجتماعي والأنظمة الممولة من الضرائب، أو آمѧا          
هو الحال في نيوزيلندا، والتي يتم تمويلها حصرياً من عوائد       

 . الضرائب العامة
إنّ الاسѧѧتخدام النѧѧسبي للمѧѧشارآة فѧѧي تكѧѧاليف خѧѧدمات معينѧѧة           

وقѧد أصѧبحت مѧسألة تمويѧل تغطيѧة          .   يختلف أيضاً بين الѧدول    
الرعاية الصحية للعمال الأجانѧب أيѧضا مѧن القѧضايا الهامѧة،              

و بهذا الѧصدد، جѧاء مѧشروع قѧانون           .   خاصةً في دول الخليج   
 في دولة  2007التأمين الصحي الجديد في أبو ظبي في عام   

وبموجب هѧذا القѧانون يجѧب علѧى         . الإمارات العربية المتحدة 
جميع أصحاب العمل توفير تغطية الرعايѧة الѧصحية المهنيѧة            
للموظفين المغتربين ومعѧاليهم، بمѧا فѧي ذلѧك الزوجѧة وحتѧى                

ومѧѧن المتوقѧѧع أن   .  عامѧѧا18ًثلاثѧѧة أطفѧѧال تقѧѧل أعمѧѧارهم عѧѧن        
تحѧѧذو دبѧѧي والإمѧѧارات الѧѧشمالية حѧѧذو أبѧѧو ظѧѧبي فѧѧي هѧѧذا                     

 . المضمار
 

تتمحѧѧѧور التحѧѧѧديات الرئيѧѧѧسية للاقتѧѧѧصاديات الأآѧѧѧثر تقدمѧѧѧاً             
بѧѧѧاحتواء التكѧѧѧاليف وتحѧѧѧسين آفѧѧѧاءة تقѧѧѧديم وجѧѧѧودة الرعايѧѧѧة           

 . الصحية

  13الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي   



 جمهورية الصين الشعبية 
وأغلب السكان آان يتم تغطيهم بواحدٍ من نظѧم   .  حتى أوائل الثمانينات، آانت الرعاية الصحية في الصين تقدم من قبل الدولة فقط     

والѧذي  )  CMS(، والنظام الطبي التعѧاوني      )LIS(، ونظام تأمين العمل  )GIS(نظام تأمين الحكومة :  التأمين الاجتماعي الثلاثة   
. مѧن مجمѧوع النفقѧات الطبيѧة لهѧم           %  70  -  50من سكان المناطق الريفية آما وآانت تغطي  %  90وصلت نسبة التغطية فيه لـ      

ونتيجةً لتوسيع نطاق الاصلاحات الهيكليѧة الѧتي تمѧت فѧي حقبѧة الثمانينѧات والتѧسعينيات، ضѧعف النظѧام الѧصحي الحكومѧي وتѧم                              
وبلغѧت نѧسبة التغطيѧة بحلѧول منتѧصف الثمانينѧات             .  آما توقف النظام الطبي التعاوني بتوقف الفلاحة الجماعية .   تخفيض الإعانات 

، أطلقت الصين نظاماً طبياً تعاونياً جديداً   2003وفي عام ).  Ramesh and Wu، 2009(من سكان الريــف  % 5أقل من  
 . ، بتمويل مشترك بإعانة من الحكومة)NRCMS- New Rural Cooperation Medical Scheme(للريف 

فѧي عѧام      %  11.6وقد قام هذا النظام بѧدور فعѧّال فѧي توسѧيع نطѧاق التغطيѧة الѧسريعة الѧتي حѧدثت مؤخѧرا لѧسكان الريѧف، مѧن                                  
وفي إطار جميѧع بѧرامج الرعايѧة الѧصحية، بيѧن عامѧي               .  2009في عام     %  91.5 وإلى 2006في عام  %  50.7 إلى 2004
آما وتولѧي الحكومѧة الѧصينية       .  ، حققت الصين ما يقرب من خمسة أضعاف الزيادة في تغطية الرعاية الصحية   2008 و 2003

 ). Zhu، 2009(أهمية آبرى لبناء الروابط وزيادة التنسيق بين مختلف أنظمة الرعاية الصحية 
 

 جمهورية آوريا 
 تѧدريجياً بمѧد التغطيѧة الѧصحية، إلѧى أن             1977فѧي جمهوريѧة آوريѧا منѧذ مطلѧع عѧام              )  NHI(بدأ نظام التأمين الصحي الوطѧني     

وهѧذه  .  وصلت الآن التغطية لجميع السكان، باستثناء العاملين بأجر يومي لأقل من شهر متواصل من العمل والعاطلين عن العمل     
، وهѧѧو نظѧѧام   Medical Aidالفئѧѧات الѧѧتي لا يѧѧشملها التѧѧأمين الѧѧصحي الوطѧѧني يمكنهѧѧا الاسѧѧتفادة مѧѧن برنѧѧامج المѧѧساعدة الطبيѧѧة                     

. مѧن تكѧاليف الرعايѧة الطبيѧة الفرديѧة           %  100  -  33المعونة الاجتماعي العام القائم على القدرات المالية والѧذي يتحمѧل مѧا بيѧن           
إن توفير الرعاية الѧصحية يتѧم فѧي الغالѧب مѧن              .  وعليه فإن التأمين الصحي الوطني ونظام المساعدة الطبية يغطيان جميع السكان  

ومѧع  .  خلال القطاع الخاص ومزودي الخدمات الصحية التي تُسدّد الرسوم لهم من خلال لائحة متفق عليها للتكلفѧة مقابѧل الخدمѧة         
 .من القيمة الكُليّة للمعالجة %) 35 - 25من (ذلك، فإن النسبة التي يتحملها المرضى هي فقط 

 
 الفلبين 

. 1995عѧام   )  PhilHealth(، تѧم إنѧشاء مؤسѧسة التѧأمين الѧصحي الفلبينيѧة               2010بهدف تحقيѧق التغطيѧة الѧشاملة بحلѧول عѧام             
من  % 1.25حيث يساهم آل من أصحاب العمل والعاملين بــ (العمال الرسميين  ) أ: (وتضم حالياً أربع خطط للاشتراك تشمل 

المتقاعديѧѧن )  ج(،  )بتمويѧѧل مѧѧشترك مѧѧن الحكومѧѧة المرآزيѧѧة والحكومѧѧة المحليــــѧѧة             (الأفѧѧراد المعѧѧوزين     )  ب)  (الأجѧѧر الѧѧشهري  
يغطѧي المهنييѧن العѧاملين لحѧسابهم        (التѧأمين الѧذاتي للأفѧراد       )  د(،  ) إشѧتراك شѧهري    120للأعضاء الѧذين دفعѧوا مѧا لا يقѧل عѧن              ( 

بالنسبة لكل من الخطط الآنفة الذآر، تقوم مؤسسة التأمين الѧصحي  ).  الخاص والذين لا يشملهم أي نوع من أنواع التغطية السابقة    
آمѧا تقѧوم بتѧسديد نفقѧات بعѧض          .  بتسديد تكاليف الرعاية الصحية لهذه الفئات وفقاً لجدول أسعار محدد بكѧل خطѧة وبكѧل مستѧشفى               

ولمزيѧد مѧن توسѧيع نطѧاق        .  من السكان تمّت تغطيتهѧم بواحѧد مѧن الخطѧط الأربѧع             %  70، فإن 2006واعتباراً من عام .   الأدوية
الرعاية الصحية، بدأت تظهر أنظمѧة تѧأمين صѧحي صѧغرى وأنظمѧة خاصѧة فѧي تجمعѧات محѧددة بحيѧث تѧسعى تѧدريجياً لزيѧادة                                 

 . التغطية والوصول إلى الرعاية الصحية للفقراء
 

 تايلاند 
.  صندوق تموّله الحكومة يوفر الرعاية الصحية الشاملة، تماشѧياً مѧع إطѧلاق نظѧام التغطيѧة الѧشامل            2002أسست تايلاند في عام     

وفي السابق، آان معظم المواطنون يحصلون على الرعايــــة الصحيــــة إمـــا عــــن طريـــــق نظــــѧام تعويــــѧض العمـــــــѧال              
)Worker  Compensation Scheme(                         ةѧѧي حالѧѧاملين فѧѧي العѧѧذي يُغطѧѧل الѧѧاحب العمѧѧسؤولية صѧѧو مѧѧام هѧѧذا النظѧѧوه ،

" المنѧافع الطبيѧّة لموظفѧѧي الخدمѧѧة المدنيѧѧة       "الأمѧراض المرتبطѧѧة بالعمѧѧل، والعجѧز والإصѧابات؛ أو النظѧام الممѧѧّول مѧѧن الѧѧضرائب                 
(Civil Services Medical Benefits)        اعيѧѧѧصحي الاجتمѧѧѧأمين الѧѧوالت Social Health Insurance  .  نѧѧѧب مѧѧѧويُطل

السكان المقيمين التسجيل مع شبكة تزويد معينة واحدة، ولديهم الحرية في اختيار الشبكة إذا آان هناك تنافس بين أآثر مѧن شѧبكة       
 Group)ويتم التسديد للمزودين حسب لائحة الأجور وبحسب المجموعات وفق الحالات التشخيصية . داخل منطقتهم الجغرافية

Diagnostic Related)  .آان على نظام الرعاية الصحية الشامل 2006حتى عام و ،)UCS  (   باهت  30المشارآة في دفع 
والتطѧورات الأخѧيرة فѧي تايلانѧد تتѧسق مѧع بѧذل جهѧود                 .  ولكن جميع رسوم الاستخدام منذ ذلك الحين تѧم إلغائهѧا       -آرسم مستخدم  

وقد حققّ نظام الرعاية الصحية الشامل زيادات في توسعة تغطيѧة الرعايѧة الѧصحية الممكنѧة        .  اآبر لزيادة تغطية الرعاية الصحية 
 .التناول من قِبل سكان الريف والحضر
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يجب أن يؤخذ بعين الإعتبار تطور الأنماط الوبائية وارتفѧاع       
وفي هѧذا الѧصدد، تجѧدر الإشѧارة         .  معدلات توقع الحياة أيضاً   

إلى تطور تأمين الرعاية الѧصحية الطويلѧة الأمѧد فѧي اليابѧان                
وجمهورية آوريѧا مѧن خѧلال إدخѧال فحوصѧات طبيѧة جديѧدة                

وفѧي عѧدد    .   عاما أو أآثر في أستراليا65للأشخاص في سن    
مѧѧن الѧѧدول، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك اليابѧѧان والѧѧصين، هنѧѧاك زيѧѧادة فѧѧي             

وفي نهاية المطѧاف،    .  الترآيز على دور الإ جراءات الوقائية     
وبغض النظѧر عѧن مѧستوى التطѧور، فѧإن أهѧداف بنѧاء نظѧام                  
فعّال للرعاية الصحية يجب أن يشمل توفѧير خѧدمات صѧحّية            
في المتناول وعادلة ومتاحة للجميع ومستدامة وتقѧدم خѧدمات          

 . نوعية
 

اسѧѧتنادا إلѧѧى القѧѧراءة الواسѧѧعة فѧѧي التطѧѧورات والاتجاهѧѧات                
الراهنѧѧة والناشѧѧئة، فѧѧإن المواضѧѧيع الرئيѧѧسية المѧѧشترآة فѧѧي              
توفير الرعاية الѧصحية فѧي دول آسѧيا والباسѧيفيك، يعرضѧها               

 . 2.3الجدول رقم 

  تحديات الرعاية الصحيةالفصل الثالث

 . يتم توسيع نطاق تغطية الرعاية الصحية على أساس تعددية النظم الصحية -
إعادة التوازن النسبي ما بين الدور المختلط للقطاعين العام والخاص في تمويل                   )  1:  (تشير تجارب الإصلاح إلى ضرورة        -

 . إيجاد دور أآبر نسبياً للدولة في تقديم خدمات الرعاية الصحية) 2(الرعاية الصحية تجاه الدولة، و
سعت الإصلاحات إلى تعزيز الحاآمية، وتخفيض التكاليف، وزيادة المساءلة، وتحسين الكفاءة المهنية في نظم الرعاية                                  -

 . الصحية
آما وأنَّ فعالية تلك الإجراءات يعتمد على         .  مع ازدياد الإنفاق الصحي، فإن هناك زيادة في الترآيز على الإجراءات الوقائية                -

 . تنسيق التعاون فيما يخص الاستجابات المؤسسية المتعددة
 

 المواضيع المشترآة في توفير الرعاية الصحية . 2.3





 الفصل الرابع

  تمويل التقاعد

 عامѧاً أو أآѧثر إلѧى أقѧل مѧن             65تصل نسبة من هم في سѧن          
مѧѧѧѧن إجمѧѧѧѧالي الѧѧѧѧسكان فѧѧѧѧي غالبيѧѧѧѧة دول إقليѧѧѧѧم آسѧѧѧѧيا             %  5

في حين أنها تصل إلى الѧضعف فѧي الѧدول ذات            .  والباسيفيك
الاقتѧѧѧصاديات الأآѧѧѧثر تطѧѧѧوراً مثѧѧѧل اسѧѧѧتراليا وهونѧѧѧغ آونѧѧѧغ           

واليابѧѧان وجمهوريѧѧة آوريѧѧا ونيوزلنѧѧدا وسѧѧنغافورة       )  الѧѧصين(
ومن بيѧن هѧؤلاء، تلفѧت النѧسبة فѧي اليابѧان             ). الصين( وتايوان
ويتراوح سن التقاعــد مѧا     %.  22.5حيث تصل إلى :   الانتباه

فѧي  )  للنѧساء (  عامѧاً    65-50و  )   للرجѧال (  عامѧاً    65-55بين  
ومن الجدير بالذآر أن بعض الѧدول ذات    .     جميع دول الإقليم  

الدخل المرتفع والتي تتميز بمعدل توقع حياة مرتفع قد قامѧت     
أو تنѧѧوي القيѧѧام برفѧѧع سѧѧن التقاعѧѧد أو سѧѧن اسѧѧتحقاق آامѧѧل                   

 . الراتب التقاعدي
 

إن رفع سن التقاعد أو سن استحقاق آامل منѧافع الѧشيخوخة،            
قد يعمل على تشجيع تمديد فترة نشاط العمّال الأآبر سѧناً فѧي     

ولهѧѧذا الغѧѧرض، سѧѧمحت اسѧѧتراليا منѧѧذ عѧѧام             .  سѧѧوق العمѧѧل   
 لمواطنيها بالحѧصول علѧى جѧزء مѧن منѧافع رواتبهѧم              2005

التقاعديѧѧة عنѧѧد وصѧѧولهم إلѧѧى سѧѧن الاسѧѧتحقاق مѧѧن دون أن                 
آما سمحت استراليا  .  يتقاعدوا بشكل نهائي من القوى العاملة    

للمѧѧѧستفيدين مѧѧѧن تقاعѧѧѧد الѧѧѧضمان الاجتمѧѧѧاعي الممѧѧѧول مѧѧѧن             
 سنوات يتѧم خلالهѧا دفѧع      5الضرائب بالتأجيل لمدة تصل إلى     

مكافѧѧѧأة التقاعѧѧѧد بنѧѧѧاءاً علѧѧѧى اسѧѧѧتيفاء الحالѧѧѧة لمجموعѧѧѧة مѧѧѧن            
قامت سنغافورة برفع سن التقاعѧد      .  الشروط المرتبطة بالعمل  

آمѧا تقѧوم أيѧضاً بѧالترويج للѧشيخوخة الفعّالѧة وإعѧادة تѧѧصميم                 
الوظائف  آتوجه ايجابي لزيادة فترة فعالية العمّال مѧن آبѧار             

برفع سن  في حين قامت اليابان أيضا .  السن في سوق العمل 
التقاعد الرسمي والذي استجاب له الكثير مѧن اليابѧانيين عبѧر             

 . استمرارهم في العمل بعد السن النظامي
 

لا يزال متѧوسѧط الѧمѧدة الѧتѧقѧاعѧديѧة يѧزداد بشѧكѧل مѧتѧواصѧل                            
 فـــــــي إقليـــــم آسيـــــا والباسيفيــــك والكثــــير من الأقاليم 

ولهذا فإن توفير منافع آافية تتجѧاوب مѧع الارتفѧاع            .   الأخرى
المѧѧستمر لمتوسѧѧط الأعمѧѧار يعتѧѧبر مѧѧصدر قلѧѧق فيمѧѧا يخѧѧص             

تقѧѧود المؤسѧѧسة العامѧѧة      .      السياسѧѧات فѧѧي آثѧѧير مѧѧن الѧѧدول          
للѧѧضمان الاجتمѧѧاعي فѧѧي المملكѧѧة الأردنيѧѧة الهاشѧѧمية  حѧѧوار           
وطѧѧني شѧѧامل لإيجѧѧاد سѧѧبيل أفѧѧضل لѧѧضمان آفايѧѧة الرواتѧѧب              
التقاعديѧѧة نتيجѧѧةً لتزايѧѧد عѧѧدد حــــѧѧالات التقاعѧѧد المبكѧѧر فѧѧي              

 .الأردن
 

من حيث معدل الإحѧلال، والѧذي     "  الكفاية"عادةً ما يتم تأطير    
يُعرّف على أنه نسبة الѧدخل بعѧد التقاعѧد إلѧى الѧدخل مѧا قبѧل                    

وعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن ذلѧѧك، فمѧѧن المهѧѧم اعتبѧѧار جميѧѧع           .  التقاعѧѧد  
مѧѧصادر الѧѧѧدخل التقاعѧѧدي بالإضѧѧѧافة إلѧѧى اعتبѧѧѧار جميــــѧѧѧع             
النفقــــــــѧѧѧات المتوقعــــѧѧѧة بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك تكѧѧѧاليف الرعايѧѧѧة             

 . الصحية
 

تѧѧشددَ التطѧѧورات الراهنѧѧة علѧѧى أهميѧѧة الأخѧѧذ بعيѧѧن الاعتبѧѧار            
الأداء وأوجه التكامل فيما بين آافѧة أنظمѧة منѧافع الѧشيخوخة              
بما في ذلك بѧرامج الاشѧتراآات الإلزاميѧة الخاصѧة والعامѧة،              
وبѧѧرامج التقاعѧѧد الممولѧѧة مѧѧن الѧѧضرائب والترتيبѧѧات المهنيѧѧة          

وعنѧѧد النظѧѧر فѧѧي     .  الإلزاميѧѧة وأنظمѧѧة تقاعѧѧد الخدمѧѧة المدنيѧѧة       
إصѧѧلاح أنظمѧѧة منѧѧافع الѧѧشيخوخة فѧѧإن مثѧѧل هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن                
الإصѧѧلاح يجѧѧѧب أن يѧѧѧشمل تقѧѧѧديراً للأثѧѧѧر المحتمــــѧѧѧل لهѧѧѧذه            
 . الخطــــوة علـــى تمويـــــل وعمــل جميع البرامج التقاعدية

 
 تطوير استثمارات صناديق الضمان الاجتماعي 

يعتѧѧѧبر تمويѧѧѧل منѧѧѧافع الѧѧѧشيخوخة باسѧѧѧتخدام التمويѧѧѧل الكلѧѧѧي            
والجزئي من الأسѧاليب الѧشائعة فѧي الإقليѧم وتحتѧاج البرامѧج                
الممولة تمويلاً إلى من توفّر مهارات استثمارية مناسѧبة لديѧه           
والبنيѧѧѧة التحتيѧѧѧة والتنظيѧѧѧم وقѧѧѧدرة الوصѧѧѧول إلѧѧѧى الفـــѧѧѧرص          

آـــــѧѧي تتمكѧѧن مѧѧن     )  محلـѧѧياً ودوليѧѧاً  (الاسѧѧتثمارية المناسبــѧѧة    
تمويـــــل المنافـــــع المستقبليـــــة بكفـــــاءة أآبـر، حيـــــѧث       
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تكون أصѧول وخѧصوم الѧصندوق  متطابقѧة وفقѧاً لخѧصائص                
 . المخاطرة المقبولة

 
تظهر تجارب بعض أنظمة الضمان الاجتماعي الراسخة فѧي     
الإقليم أن الأصول المتراآمѧة لѧصناديق الѧضمان الاجتماعѧي            

فعلѧى سѧبيل المثѧال، فѧي ماليزيѧا          .   يمكن أن تنمѧو بѧشكل آبѧير       
  % 60وسنغافورة تعѧادل أصѧول صѧناديق الادخѧار حوالѧي              

من النѧاتج المحلѧي الإجمѧالي فѧي حيѧن أنѧه فѧي بعѧض الѧدول                     
مѧن  %  25الأخرى تتراوح قيمة هذه الأصول إلى ما يقارب     

وفѧѧي الحѧѧالات الѧѧتي تتحѧѧول فيهѧѧا         .  النѧѧاتج المحلѧѧي الإجمѧѧالي    
صѧѧناديق الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي لتѧѧصبح المѧѧستثمر المؤسѧѧسي           
المحلѧѧي المسيطر،تѧѧصبح سѧѧلامة الوضѧѧع المѧѧالي للѧѧصندوق            
عامѧѧل جوهѧѧري للتطويѧѧر المѧѧستهدف للاقتѧѧصاد الوطѧѧني و               

 .القدرة على دفع المنافع لمستحقيها
 

أدتّ الأزمѧѧة الاقتѧѧصادية الحاليѧѧة إلѧѧى تآآѧѧل خطѧѧير فѧѧي قيمѧѧة            
الكثير من صناديق التقاعد، بشكل خاص تلك التي اسѧتثمرت          
جѧѧزء آبѧѧير مѧѧن أصѧѧولها فѧѧي الأسѧѧهم مѧѧا أدى إلѧѧى مزيѧѧد مѧѧن               

وبالنѧسبة لجميѧع الأقѧاليم، مѧا        .   التعقيد فѧي إدارة الاسѧتثمارات      
زال هنѧѧѧاك فرصѧѧѧة  لتطويѧѧѧر سياسѧѧѧات الاسѧѧѧتثمار والأداء                

ومѧѧع هѧѧذا، وآمѧѧا تبيѧѧن الأمثلѧѧة التاليѧѧة، آانѧѧت              .  الاسѧѧتثماري
الجهود جاريѧة فعѧلاً لتحقيѧق هѧذه الخطѧوة قبѧل حѧدوث أزمѧة                   

 . 2008عام 
 

قدمـــت منظمـــــة صنــــــدوق ادخـــــار موظفـــــي الهنـــد   
Employees' Provident Fund Organisation 

 منهѧѧج المنافѧѧسة لإدارة الѧѧصندوق، بمѧѧا يملѧѧك مѧѧن أصѧѧول                  
ويعمѧل  .  من الناتج المحلي الإجمالي في الهند%   6.3تساوي  

 مدراء للصندوق، والذين قدموا بدورهم 4في المنظمة  حالياً  
فѧѧي الѧѧسنة الماليѧѧة      %  9.1  -8.7عائѧѧدات تѧѧتراوح مѧѧا بيѧѧن          

 سنوات التي   7وهذه هي المرة الأولى منذ  .  2008-2009
 إلى استخدام الاحتيѧاطي لدفѧع       EPFOلا تحتاج فيها منظمة    

 .  الفائدة لأعضائها
 

تسعى اليابان إلى رفع معدل العائد الحقيقي لأصѧول الأنظمѧة           
التقاعديѧѧѧة فѧѧѧي الدولѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال الإدارة المهنيѧѧѧة الأفѧѧѧضل             

قѧѧѧѧام آѧѧѧѧل مѧѧѧѧن       .  والتنويѧѧѧѧع الأآѧѧѧѧبر للمحفظѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧتثمارية       
صنـــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧدوق التقاعــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الحكومـــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧي التايلنــѧѧѧѧѧѧѧѧѧدي          

Thailand's Government Pension Fund   
بتنويѧѧѧع   )  (EPFوصѧѧѧندوق ادخѧѧѧار المѧѧѧوظفين المѧѧѧاليزيين          

توزيѧѧѧع الأصѧѧѧول الاسѧѧѧتثمارية لѧѧѧديهم  مѧѧѧن خѧѧѧلال الѧѧѧسماح              
بالاسѧѧѧتثمارات الخارجيѧѧѧة، والتعاقѧѧѧد مѧѧѧع خѧѧѧبرات فѧѧѧي إدارة           

وفѧي سѧعيها نحѧو      .  الأصول والإدارة الماليѧة مѧن دول أخѧرى       
تحقيق تطويѧر عوائѧد صѧناديق الاسѧتثمار، أعلنѧت جمهوريѧة              

 اسѧѧتقلالية إدارة صѧѧندوق بѧѧرامج التقاعѧѧد       2007آوريѧѧا عѧѧام   
 بعѧѧد مѧѧا     National Pension Programmeالوطѧѧني  

 آانت تـــــدار سابقاً مـــــن قبــــل وزارة الصحــــة والرفــاه  

تعѧѧرف .    لتѧѧصبح إدارة الѧѧصندوق مѧѧستقلة منѧѧذ هѧѧذا التѧѧاريخ           
المؤسسة الوطنيѧة لإدارة   "المستقلة للصندوق حالياً ب   الإدارة

 National Pension Reserve"  الاحتيѧѧѧѧѧاطي التقاعѧѧѧѧѧدي   
Fund Management Corporation   

والѧѧذي يلتمѧѧس مѧѧشورة المختѧѧصين فѧѧي  القطѧѧاع الخѧѧاص  فѧѧي            
وفي تѧايوان   .    الاستثمار وتوزيع أصول المحفظة الاستثمارية    

 ، عينت اللجنة الإشرافية على صندوق تقاعد العمѧل    )الصين( 
Labour Pension Fund Supervisory Committee 

إدارة استثمارات  على لإشراف لتقوم بمهمة ا  2007في عام     
صѧѧناديق تقاعѧѧد الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي بهѧѧدف تحѧѧسين ورفѧѧع               

 .العوائد المالية
 

وتظهر أهميѧة سياسѧات الاسѧتثمار والأداء الاسѧتثماري أيѧضاً             
في مرحلة دفѧع المنѧافع؛ خاصѧةً فѧي الѧدول الѧتي تعمѧل بنظѧام                   

توفѧѧر بعѧѧض الѧѧدول الѧѧتي تعمѧѧل       .  الاشѧѧتراآات المحѧѧددة مѧѧسبقاً   
بأنظمة الاشتراآات المحددة إمكانية شراء حق الحصول على        
. دفعات سنوية عند التقاعد، آمѧا هѧو مطبѧق حاليѧاً فѧي ماليزيѧا              

ومع هذا، ما زالت أسواق الدفعات السنوية محѧدودة فѧي آثيѧر          
فѧѧي حيѧѧن أن آثѧѧير مѧѧن صѧѧناديق الادخѧѧار لا تقѧѧدم            .  مѧѧن الѧѧدول 

و .  دفعѧѧات سѧѧنوية وإنمѧѧا تقѧѧدم دفعѧѧات مقطوعѧѧة ولمѧѧرة واحѧѧدة          
آثيراً ما تتعѧرض هѧذه الѧدفعات للانتقѧاد بѧسبب عѧدم ضѧمانها                  

ومѧع اسѧتمرار ارتفѧاع متوسѧط        .  لدخل آمن طوال فترة التقاعد    
الأعمار، فإن منافع الدفعات المقطوعѧة تѧصبح أآѧثر خطѧورة             

فالأخيرة يترتب عليهـــــѧا    .  للأفراد والحكومة بصورة متزايدة 
إيجــــــѧѧѧѧѧاد المصــــѧѧѧѧѧادر الماليѧѧѧѧѧة اللازمــــѧѧѧѧѧة لتمويــــѧѧѧѧѧل             
الإعــــѧѧѧѧانات الماليѧѧѧѧة فــــѧѧѧѧور اسѧѧѧѧتهلاك الأفѧѧѧѧراد لدفعاتهѧѧѧѧم           

 .  المقطـــــوعة
 

بالنسبة للعديد من برامج الشيخوخة الوطنية الѧتي توفѧر منافѧع         
دوريѧѧة فهѧѧي تѧѧضمن حمايѧѧة محѧѧدودة ضѧѧد مخѧѧاطر التѧѧضخم               

فعلى سبيل المثال، فѧي دول الخليѧج؛ البحريѧن           .     وطول العمر 
والكويت وعُمان و المملكة العربية السعودية تمّ إعطاء أهميѧة        
قصوى لدور التحليѧل الاآتѧواري، وذلѧك لѧضمان تفѧادي عѧدم               
المواءمѧѧة بيѧѧن الأصѧѧول والخѧѧصوم عنѧѧد اسѧѧتثمار صѧѧناديق                
التقاعѧѧد وتحقيѧѧق ضѧѧمان أفѧѧضل للاسѧѧتدامة الماليѧѧة والكفايѧѧة                

 . المستقبلية للمنافع المقدمة
 

وبالرغم من أن صناديق الادخار الوطنية توفѧر منѧافع طويلѧة             
الأمѧѧѧد للѧѧѧشيخوخة والعجѧѧѧز والوفѧѧѧاة، فѧѧѧإن الكثѧѧѧير مѧѧѧن هѧѧѧذه               
الصناديق توفѧر للأعѧضاء إمكانيѧة سѧحب جѧزء مѧن حѧسابات                
.  ادخѧѧارهم الشخѧѧصية لѧѧسد متطلبѧѧات المѧѧصاريف الاسѧѧتهلاآية       

في حين أن هذا الإجѧراء قѧد يلقѧى الترحيѧب مѧن قبѧل أعѧضاء                    
الصندوق آسبيل لمعالجة التقلبات قصيرة الأمد فѧي الѧدخل أو         
المصروفات المنزلية، فمن المرجح أن يؤثѧر سѧلباً مѧن خѧلال              

إن السحــــѧѧѧѧѧوبات    .  منѧѧѧѧѧافع أقѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧѧدى الطويѧѧѧѧѧل             
  فيمــــا قبـــــل التقاعــــد يعتقـد أنهـا قد أضرت ةالمفرطــــــــ
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بكفايѧѧѧة المنѧѧѧافع فѧѧѧي آѧѧѧل مѧѧѧن فيجѧѧѧي وماليزيѧѧѧا و سѧѧѧنغافورة             
 2007وصلت سحوبات ما قبل التقاعد في عام .  وسريلانكا

مѧѧن مجمѧѧوع الاشѧѧتراآات فѧѧي جمهوريѧѧة فيجѧѧي           %  86إلѧѧى  
ونتيجة لذلك قام صندوق الادخار الوطѧني فѧي فيجѧي بتѧشديد              
القواعد التي تمكѧّن مѧن إجѧراء مثѧل هѧذه الѧسحوبات إلѧى حѧد                   

 .بعيد
 

 الاستجابات المتعددة الدعائم للشيخوخة السكانية 
تواجѧѧه دول إقليѧѧم آسѧѧيا والباسѧѧيفيك الѧѧتي تعتمѧѧد علѧѧى أنظمѧѧة              
تقاعد ذات دعامة واحدة، صعوبات متزايدة في ضمان آفايѧة        

فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال،    .  المنѧѧافع فѧѧي سѧѧياق الѧѧشيخوخة الѧѧسكانية      
هناك ضغوطات متزايدة على  حكومات ماليزيѧا وسѧنغافورة           
التي تѧدير صѧناديق ادخѧار وطنيѧة لتبѧني نهѧج متعѧدد الدعائѧم                  

و آѧѧدليل علѧѧى    .  الѧѧشيخوخةخѧѧاص بمنѧѧافع    لѧѧضمان اجتمѧѧاعي    
الجهѧود الѧتي تبѧذلها لمواجهѧة هѧذا التحѧدي، قامѧت جمهوريѧѧة                
آوريѧѧا مؤخѧѧراً بتقѧѧديم دعامѧѧة جديѧѧدة علѧѧى هيئѧѧة نظѧѧام تقاعѧѧد             

 .تكميلي ممول من الضريبة
 

تѧѧѧدعم العديѧѧѧد مѧѧѧن المبѧѧѧادرات الوطنيѧѧѧة فѧѧѧي المنطقѧѧѧة الѧѧѧدور            
البعѧض  .  التكميلي للمدخرات التقاعدية الإلزاميѧة والاختياريѧة      

قام بتطوير أنظمة مهنية  في حين يسعى البعѧض الأخѧر إلѧى           
تشجيع العاملين لحѧسابهم الخѧاص والعѧاملين مѧن غѧير عقѧود               
رسѧѧѧمية علѧѧѧى الاشѧѧѧتراك الاختيѧѧѧاري فѧѧѧي أدوات اسѧѧѧتثمارية          

 . ادخارية منظمّة
 

.  (KiwiSaver)نظѧام     2007في عام   استحدثت نيوزيلندا   
جميѧع أصѧحاب العمѧل مطѧالبين بتѧسجيل مѧوظفيهم إلكترونيѧѧاً              

، إلا في حال آѧان صѧاحب العمѧل يوفѧر         (KiwiSaver)في  
يمكѧن نقѧل المنѧافع المقدمѧة فѧي          .  اشتراك بنظام تقاعѧدي بѧديل     

) والѧѧسحوبات ممنوعѧѧة   (النظѧѧام ولكѧѧن المѧѧدخرات محجѧѧوزة         
 حيѧѧن يѧѧصرف المبلѧѧغ علѧѧى شѧѧكل تعويѧѧض        65حѧѧتى سѧѧن ال    
 . الدفعة الواحدة

 
 EPFفي ماليزيا عدّل  صندوق ادخار الموظفين الماليزيين          

تشريعاته لتشجيع أعضائه الأآبر سѧناً للاسѧتمرار فѧي العمѧل             
ففѧѧѧي الѧѧѧسابق آانѧѧѧت       .  وبالتѧѧѧالي زيѧѧѧادة مѧѧѧدخراتهم للتقاعѧѧѧد         

الاشѧѧتراآات المѧѧؤداة لѧѧصندوق ادخѧѧار المѧѧوظفين الماليزييѧѧن          
            ѧن الـѧاً  55تتوقف عندما يصل المشترك سѧذ    .   عامѧن منѧولك

، سѧمح الѧصندوق للأعѧضاء البѧالغين مѧن العمѧر              2008عام  
.  عامѧѧاً بالاسѧѧتمرار فѧѧي الاشѧѧتراك ولكѧѧن بنѧѧسب أقѧѧل         55-75

يتاح للأعضاء حالياً خيار شراء دفعات سѧنوية موافѧق عليهѧا           
من الصندوق أو تقاعد خاص أو بوليصة تѧأمين عنѧد التقاعѧد             
آبѧѧѧديل عѧѧѧن اسѧѧѧتلام منѧѧѧافع علѧѧѧى شѧѧѧكل مبѧѧѧالغ مقطوعѧѧѧة أو              

 .سحوبات مرحلية من الحسابات التراآمية
 

  خطــــة صنــــدوق الادخـــــــار 2008وضعت الفلبين عام 

المساهمــــѧѧѧѧѧѧات الشخصيـــѧѧѧѧѧѧة والحѧѧѧѧѧѧساب      :  الشخصـــــѧѧѧѧѧѧي
 ملاييѧѧن فѧѧرد، خاصѧѧةً     8يتطّلѧѧع النظѧѧام إلѧѧى جѧѧذب       .التقاعѧѧدي

غѧѧير المѧѧشمولين بنظѧѧام الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي أو نظѧѧام تأميѧѧن           
تدفع المنافع سѧواء آانѧت مبلѧغ مقطѧوع أو            .   الخدمة الحكومية 

               ѧѧن الـѧѧه سѧѧؤمن عليѧѧوغ المѧѧن بلѧѧداءاً مѧѧدي إبتѧѧب تقاعѧѧ55رات 
قدمѧت  .      سѧنوات  5عاماً، على أن لا تقѧل مѧدة اشѧتراآه عѧن               

عنصر اختياري متاح لجميع المواطنيѧن  2009الهند في عام    
آجزء من نظام التقاعѧد الجديѧد للخدمѧة المدنيѧة بهѧدف زيѧادة                 

 . الشمول الاختياري
 

 دعامѧѧѧة ثانيѧѧѧة    2009أدخلѧѧѧت الحكومѧѧѧة التايلنديѧѧѧة فѧѧѧي عѧѧѧام        
إلزاميѧѧة تقѧѧوم علѧѧى نظѧѧام الاشѧѧتراآات المحѧѧددة لتنѧѧدمج مѧѧع               

يѧѧشمل النظѧѧام مبدئيѧѧاً      .    النظѧѧام الحѧѧالي للѧѧضمان الاجتمѧѧاعي       
 شѧѧخص وتتوسѧѧع   100المنѧѧشآت الѧѧتي توظѧѧف مѧѧا يزيѧѧد عѧѧن         

تѧѧدريجياً لتѧѧشمل الѧѧشرآات الѧѧتي توظѧѧف عامѧѧل واحѧѧد علѧѧى               
 . الأقل

 
وعمومѧѧاً، هنѧѧاك اعѧѧتراف متزايѧѧد بيѧѧن صѧѧانعي القѧѧرار فѧѧي                

الإقليم حول  الأثر الايجابي الذي تولّده خطط التقاعد المهنѧي       
خاصة بالنسبة للموظفين العاملين في المؤسسات الكبѧيرة فѧي          
القطاع العام والخاص على رفاه الأفراد ويمتѧد أثرهѧا لتѧشمل             

تѧѧѧѧستطيع الخطѧѧѧѧط المهنيѧѧѧѧة ذات      .  أهѧѧѧѧداف التنميѧѧѧѧة الوطنيѧѧѧѧة   
الحاآميѧѧة المناسѧѧبة أن تحѧѧسّن مѧѧستويات الѧѧدخل الإحلالѧѧي،               
بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى توفѧѧѧير تѧѧѧدفق مѧѧѧستمر للمѧѧѧدخرات التعاقديѧѧѧة            
طويلــــѧѧѧѧة الأمѧѧѧѧد للاسѧѧѧѧتثمار وبالتѧѧѧѧالي المѧѧѧѧساهمة فـــــѧѧѧѧي             
تطويــــــѧѧѧѧر الأســـــѧѧѧѧواق الماليـــــــѧѧѧѧة والرأسماليــــــــــѧѧѧѧة         

 .  المحليــــــــة
 

تسعى دول الإقليم من خلال تطّور آخر لتوفѧير مѧصدر دخѧل         
تقاعѧѧѧدي إضѧѧѧافي بѧѧѧالرغم مѧѧѧن أنѧѧѧه غѧѧѧير تقليѧѧѧدي عبــــѧѧѧر                  

استخــــــѧѧѧѧѧدام أنظمѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧرهن العقــــѧѧѧѧѧاري العكســـــѧѧѧѧѧي               
Reverse Mortgage Scheme     .  قدمت الجمهورية

 نظѧام رهѧن عقѧاري عكѧسي والѧذي            2007الكورية في عѧام     
يمكѧѧّن مѧѧن اسѧѧتخدام سѧѧندات الإسѧѧكان لتمويѧѧل نفقѧѧات التقاعѧѧد            

 2007الاسѧѧѧتهلاآية آمѧѧѧا قامѧѧѧت الحكومѧѧѧة الѧѧѧصينية عѧѧѧام               
بإصدار أول رخصة تجارية في الѧصين لإنѧشاء سѧوق رهѧن              
عقѧѧاري عكѧѧسي و يѧѧستخدم هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن الأنظمѧѧة بѧѧشكل                 

ويعتѧѧبر تطويѧѧر    .    محѧѧدود فѧѧي آѧѧلا البلѧѧدين إلѧѧى يومنѧѧا هѧѧذا              
الأنظمѧѧѧة التقاعديѧѧѧة الѧѧѧصغيرة آليѧѧѧة مبتكѧѧѧرة أخѧѧѧرى لتمويѧѧѧل           
 . الدخــــــل التقاعــــــــدي فــــــــــي بعض دول جنوب آسيا

 
 :إصلاح أنظمة تقاعد الخدمة المدنية

تخѧѧѧѧضع إجѧѧѧѧراءات تقاعѧѧѧѧد العѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي قطѧѧѧѧاع الخدمѧѧѧѧة              
، )Asher  ،2000(المدنيـــــــѧѧѧة لمراجعـــــــѧѧѧة حثيثــــــѧѧѧة     

  وذلـــــك آجـــــزء مــــن مبــــــادرات أشمــــل للإصــــلاح

 تمويل التقاعدالفصل الرابع 



وتهѧѧدف هѧѧذه المبѧѧادرة الѧѧساعية لتعѧѧديل أنظمѧѧة منѧѧافع تقاعѧѧد              
الѧѧشيخوخة لتتماشѧѧى مѧѧع الѧѧسياق الѧѧديموغرافي و الاقتѧѧصادي         

إن إصѧلاح أنظمѧة تقاعѧد الخدمѧة المدنيѧة إمكانيѧѧة             .    المتطѧور 
تحقيѧѧق تحѧѧسّن آبѧѧير فѧѧي ديمومتهѧѧا الماليѧѧة فقѧѧط وإنمѧѧا أيѧѧضا              
تѧѧستطيع تحقيѧѧق العدالѧѧة مѧѧا بيѧѧن العѧѧاملين فѧѧي قطѧѧاع الخدمѧѧة              

وبالرغم من ذلك، فإن . المدنية والشرائح الأخرى من السكان 
مثل هذا النوع من الإصѧلاحات يتѧسّم بالѧصعوبة مѧن الناحيѧة               

أجѧѧѧѧرت دول مثѧѧѧѧل سѧѧѧѧيريلانكا والهنѧѧѧѧد        .  السياسѧѧѧѧية والتقنيѧѧѧѧة 
. وجمهورية آوريا محاولات لإصلاح برامج الخدمѧة المدنيѧة        

تضمّ إجراءات الإصلاح الرئيѧسية زيѧادة التمويѧل مѧن خѧلال              
رفع الاشتراآات ووضع الأموال جانباً ليتم استثمارها بѧشكل          

 . مهني في الأسواق المالية

 عـــــѧѧѧن بـѧѧѧدأ     2006أعلنѧѧѧت جمهوريѧѧѧة آوريѧѧѧا فѧѧѧي عѧѧѧام            
الإصѧѧѧѧѧѧلاح فѧѧѧѧѧѧي  نظѧѧѧѧѧѧام تقاعѧѧѧѧѧѧد موظفѧѧѧѧѧѧي الحكومѧѧѧѧѧѧة                     
Government Employee Pension System 

في حين، وافقت سيريلانكا علѧى سѧن      . بسبب العجز المتنامي 
تشريع خاص لإصلاح نظام تقاعد الخدمة المدنيѧة مѧن خѧلال       
اشتراط تأدية المؤمن عليهم للاشتراآات ولكن سرعان ما تѧم         
الرجوع عن هذا القرار بسبب  المعارضѧة السياسѧية الѧشديدة            

 . التي لاقاها
قامت الهند بإصلاح أنظمة تقاعد الخدمة المدنية، لتتحول من         
نظѧѧام غѧѧير ممѧѧول ذا منѧѧافع محѧѧددة يتѧѧسم بѧѧسخاء طѧѧول مѧѧدة                
الانتفاع وإمكانية مخѧاطرة التѧضخم إلѧى نظѧام محѧدد المنافѧع                

) .1.4انظѧѧر الѧѧصندوق  (للعѧѧاملين الجѧѧدد فѧѧي قطѧѧاع الخدمѧѧة           
تظهѧѧر اتجاهѧѧات جوانѧѧب هѧѧذا الإصѧѧلاح جليѧѧة فѧѧي ماليزيѧѧا                  

بناءاً على آل ما سبق ذآره يبين صѧندوق  .   والمالديف وتايلند 
 . استنتاجات سياسات تمويل أنظمة التقاعد. 2.4

    20    الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي    

 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك

   إصلاح نظام تقاعد الخدمة المدنية في الهند.1.4

وهѧو نظѧام اشѧتراآات محѧددة يѧضم عناصѧر             .  بهدف إصلاح الهند لنظام تقاعد الخدمة المدنيѧة لѧديها، قѧدمت نظѧام التقاعѧد الجديѧد                  
 . مميزة إلزامية واختيارية

حيѧث تѧشمل العѧضوية الإلزاميѧة موظفѧي الحكومѧة المرآزيѧة               .  2008 ابريѧل    1أُعطي العنѧصر الإلزامѧي الѧصبغة التنفيذيѧة منѧذ             
بلغ معدل الاشتراآات في نظام التقاعد الإلزامي    .  2004الذين باشروا العمل منذ أو بعد يناير )  باستثناء  أفراد القوات المسلحة   ( 

تѧدفع المѧستحقات فѧي      ).  آѧصاحب عمѧل   (من الأجور الشهرية التي تؤدى مناصفةً ما بين الموظفين والحكومة  %  20الجديد نسبة   
قѧُدمت أنظمѧة التقاعѧد الجديѧدة        .     ولا يسمح النظام بالѧسحوبات مѧا قبѧل التقاعѧد           60نظام التقاعد الإلزامي الجديد عند بلوغ سن ال    

 .  مليون موظف في قطاع الخدمة المدنية في الهند20يتمتع هذا النظام بإمكانية شمول . إقليم في الهند/ ولاية 22حالياً لدى 
وقѧد بѧدأ العمѧل بѧه منѧذ          .   عاما55ً-18العنصر الاختياري لنظام التقاعد الجديد متاح لجميع المواطنين الذين تبلغ أعمارهم ما بين   

يوفѧر نظѧام التقاعѧد      .  هذا النظام الاختياري لديه احتياطيات محدودة لسحوبات مѧا قبѧل التقاعѧد واشѧتراآات مرنѧة             .  2009 مايو 1
الجديد خيارات استثمارية متعددة بما في ذلك خيار افتراضي ينѧوع آليѧاً درجѧة اسѧتخدام الأصѧل فѧي نѧوع الاسѧتثمار حѧسب الفئѧة                            

 .ينحصر استخدام السندات في جميع الحالات من خلال صناديق المؤشرات المتداولة. العمرية

   الاستنتاجات المرتبطة بالسياسات.2.4

تتطلب زيادة متوسط الحياة لدى جميع دول آسيا والباسيفيك المزيد من المصادر المالية لضمان آفاية منѧافع الѧشيخوخة لفѧترات            -
 .أطول

 .يجب موازنة الحاجة إلى مصادر مالية اآبر للبرامج الحالية مع الدعوة إلى توسعة الشمول وزيادة آفاية المنافع المقدمة -
. هناك دور متنامي للمنافع الممولة من الضرائب في آثير من الدول، والتي تقلص تكاليفها القدرة المالية لسداد النفقات الأخѧرى      -

وعنѧѧد توزيѧѧع المѧѧصادر المحѧѧدودة، يجѧѧب أن يتѧѧم الأخѧѧذ بعيѧѧن الاعتبѧѧار عنѧѧد تѧѧصميم الاحتياطيѧѧات العادلѧѧة آافѧѧة أنظمѧѧة منافѧѧع                          
 .الشيخوخة بما في ذلك منافع العاملين في القطاع العام

يتضمن تمويل التقاعد وتوسعة الشمول لفترات أطول، عدد من الاستجابات المحتملة بما في ذلك تأخير الحѧصول علѧى المنافѧع              -
والمدخرات، وتمديد مدة الاشتراك الفعّالة، وتطوير آفاءة الإدارة والاستثمار والحد من سخاء المنافع المحددة وتحديد أولويѧات           

 .الإنفاق المالية وتكميل الدخل التقاعدي بمصادر دخل جديدة اختيارية مبتكرة







 الفصل الخامس

 : الاستنتاجات
  الدور الرئيسي التكاملي  للضمان الاجتماعي

بالرغم من التباين الكبير في المنطقة، يمكننا أن نѧحѧدد أربѧع               
رسائل رئيسية لأنظمة الضمان الاجتمѧاعѧي فѧي إقѧلѧيѧم آسѧيѧا                   

 .والباسيفيك
 

يُنظѧѧر إلѧѧى أنظمѧѧة الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي بنحѧѧو متزايѧѧد              :  أولاً
آجزء رئيسي من الإدارة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية      

حيѧث أن الأزمѧة الاقتѧصادية       .  للدولة وليس آموضوع ثѧانوي   
ومن المتوقѧع  .  الحالية عملت على تعزيز وتسريع هذا الاتجاه    

أن يѧѧѧѧѧѧѧزداد دور الدولѧѧѧѧѧѧѧة فـــــѧѧѧѧѧѧѧي تمويـــــــѧѧѧѧѧѧѧل وإدارة                   
والإشــــــѧѧراف علـــــѧѧى الضمــــѧѧان الاجتماعــــــѧѧي فــــــѧѧي       

 . الإقليـــــــم
 

إن دول منظمѧѧة التعѧѧاون والتنميѧѧة الاقتѧѧصادية الأعѧѧضاء مѧѧن           
) اسѧѧتراليا واليابѧѧان ونيوزيلنѧѧدا وجمهوريѧѧة آوريѧѧا         (الإقليѧѧم     

لѧѧديها أنظمѧѧة ضѧѧمان اجتمѧѧاعي شѧѧاملة وتقѧѧدير آبѧѧير حѧѧول                 
تعتبѧѧر .    الأهميѧѧة الكبѧѧيرة لهѧѧذه الأنظمѧѧة فѧѧي أداء اقتѧѧصادياتها        

الصين والهند وإندونيسيا وفيتنام أمثلة على الدول التي بѧدأت          
حѧѧѧديثاً مهمѧѧѧة إدخѧѧѧال مبѧѧѧادرات إصѧѧѧلاح أنظمѧѧѧة الѧѧѧضمان                

التي تتضمن برامج المنافع النقديѧة الممولѧة مѧن           –الاجتماعي  
الضرائب أو الاشتراآات وأنظمة الرعاية الصحية والمعونѧة         

إلѧѧѧى اسѧѧѧتراتجيات التطويــــѧѧѧر الخاصـــــѧѧѧة           –الاجتماعيѧѧѧة   
 . بهـــــا

 
تساعد تلك المبادرات  فѧي  إعѧادة الѧتѧوازن لѧلاقѧتѧصѧاديѧات                       
الوطنية وتجعلها أقل عرضة للصدمات الخارجية  وتѧحѧقѧيѧق             

ومع هѧذا، فѧإن هѧنѧاك اعѧتѧراف               .   التطوير الاشمل و الأوسع   
حول أهمية الحفاظ على نسب مرتفѧعѧة لѧلѧنѧمѧو الاقѧتѧصѧادي،                   
حيــــث أنـــــه مـــــن دون دخـــــل وطنــــѧـѧـѧي اآѧبѧـѧـѧـѧـѧـѧـѧر                   
ستتعقــــــــد مهمـــــــــة إدارة الأهـــــــداف التنѧافسѧيѧـѧـѧـѧـѧـѧـѧة              
التـــــي تتضمـــــــن توفيѧـѧـѧـѧر دخѧل آѧافѧي لصѧغѧار وآѧبѧار                      

 . السن

وتفتقѧѧر العديѧѧد مѧѧن الѧѧدول لهѧѧذا الѧѧدور التكѧѧاملي فهѧѧو محѧѧدود              
قѧѧد .  لѧѧديها، ويبقѧѧى هنѧѧاك الكثѧѧير مѧѧن التطويѧѧر يمكѧѧن تطبيقѧѧه            

يساعد فѧي هѧذا المѧضمار التوجيѧه الأآѧبر نحѧو التطويѧر فѧي                   
 .السياسات

 
هناك اعتراف متزايد بѧأن الإصѧلاحات الفعّالѧة لأنظمѧة         :   ثانياً

الضمان الاجتماعي تتطلب إصلاحات تكميلية فѧي المجѧالات          
على سبيل المثال، فإن تبنيّ أنظمة التقاعѧد الممولѧة         .  الأخرى

من الضرائب أو أنظمѧة المعونѧة الاجتماعيѧة يجѧب أن تعمѧل               
بالمحѧѧاذاة مѧѧع إصѧѧلاحات فѧѧي أنظمѧѧة تقѧѧديم  الخدمѧѧة العامѧѧة               

 . وإجراءات تطوير قاعدة مالية أآثر استدامة
 

أصبحت سياسات دعم توفير الدخل من خѧلال المѧشارآة فѧي            
أمѧѧر "  العѧѧادي"سѧѧوق العمѧѧل حѧѧتى بعѧѧد بلѧѧوغ سѧѧن التقاعѧѧد                 

عنѧد الѧولادة وعنѧد      (ضروري حيث أن معدلات توقѧع الحيѧاة          
وترتѧأي اسѧتراليا آمثѧال،      .  مستمرة بالارتفѧاع  )  65بلوغ سن   

أن علѧѧى الѧѧدول أن تظهѧѧر المزيѧѧد مѧѧن المرونѧѧة فيمѧѧا يخѧѧص                
قواعѧѧѧѧد الاسѧѧѧѧتمرار فѧѧѧѧي العمѧѧѧѧل وتأجيѧѧѧѧل أو تلقѧѧѧѧي منافѧѧѧѧع               

 . الشيخوخة
 

يتطلب الاستخدام المتزايد للتمويѧل المѧسبق فѧي تمويѧل منافѧع              
الشيخوخة، علѧى غѧرار مѧا هѧو مطبѧق فѧي الѧصين والهنѧد و                    
الفلبيѧѧن وماليزيѧѧا وتايلنѧѧد إصѧѧلاحات مѧѧصاحبة فѧѧي الأسѧѧواق            
المالية والرأسمالية وخبرات أآبر في إدارة الاسѧتثمارات فѧي         
منظمѧѧات صѧѧناديق الادخѧѧار والتقاعѧѧد وتعزيѧѧز الثقافѧѧة الماليѧѧة         

 .  والشمول
 

يعرف بأن التطبيق  المجرد لقوانين الرعاية الѧصحية الأآثѧر        
شѧѧѧمولاً مѧѧѧن غѧѧѧير المѧѧѧرجح أن يѧѧѧؤدي  إلـѧѧѧى رعايـــــــѧѧѧة                   
صحيــــѧѧة ذات تغطيѧѧة أو نوعيѧѧة أفضــــــѧѧل إلا فـــѧѧي حѧѧال               
 التصـــدي لتحديــــــات توفير المـــــــــــرافق الصحيــــــــة 
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ولا .  والكوادر المدربّة وتدعيم  أنظمة الرعاية الصحية العامة     
ننѧسى، يجѧب  تطبيѧق هѧذا آلѧه آخѧذين بعيѧن الاعتبѧار تطويѧѧر                    
إدارة أفѧѧѧضل للطلѧѧѧب المتزايѧѧѧد وارتفѧѧѧاع التكѧѧѧاليف وترويѧѧѧج             

الѧѧѧѧشيخوخة "اسѧѧѧѧتراتيجيات الرعايѧѧѧѧة الوقائيѧѧѧѧة وسياسѧѧѧѧات            
 ".الصحية

 
ثالثѧѧѧاً، لѧѧѧضمان تحقيѧѧѧق الأداء الأفѧѧѧضل لمنظمѧѧѧات الѧѧѧضمان            
الاجتماعي، هناك حاجة ماسة لإدارة وحاآمية أقوى  تدعمها 
آفѧѧاءة مهنيѧѧة متزايѧѧدة،  واتخѧѧاذ القѧѧرارات بنѧѧاءاً علѧѧى قواعѧѧد            

وفѧي بعѧѧض   .  بيانѧات معتمѧدة وتحليѧѧل للسياسѧات ذات العلاقѧѧة         
الѧѧدول، مثѧѧل اسѧѧتراليا وجمهوريѧѧة إيѧѧران الإسѧѧلامية وماليزيѧѧا         
وعُمان والفلبين والمملكѧة العربيѧة الѧسعودية يѧساهم اسѧتخدام              
تكنولوجيا المعلومѧات والاتѧصالات فѧي تحقيѧق آفѧاءة إداريѧة              

وفѧѧي الكثѧѧير مѧѧن الѧѧدول الأخѧѧرى تحقيѧѧق تطويѧѧر            .    متطѧѧورة
ملموس في الإدارة، بما يعود بالفائѧدة علѧى أعѧداد آبѧيرة مѧن               

ففѧѧѧѧѧي الهنѧѧѧѧѧد، يمكѧѧѧѧѧن أن يطѧѧѧѧѧال أثѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧشروع              .  الأفѧѧѧѧѧراد
Panchdeep             ةѧѧѧѧѧѧي الحكومѧѧѧѧѧѧأمين موظفѧѧѧѧѧѧسة تѧѧѧѧѧѧلمؤس 

Employees' State Insurance Corporation 
الذي يُعѧنى بتѧشارك البيانѧات و ربѧط الخѧدمات مѧا يزيѧد عѧن                    

 . مليون فرد50
 
 

إن تكامѧѧѧل مبѧѧѧادرات إصѧѧѧلاحات أنظمѧѧѧة الѧѧѧضمان            :  رابعѧѧѧاً 
الاجتماعي مع أهѧداف التنميѧة الوطنيѧة الأوسѧع بمѧا فѧي ذلѧك                 
اسѧѧتدامة الاقتѧѧصاد الكلѧѧي وتحقيѧѧق المزيѧѧد مѧѧن النمѧѧو العѧѧادل             
والحد من الفقر، يعني أن القطاعات الحكومية والخاصـــѧة و         
الخاصــــــــــة غير الربحيــــــــѧة ويجــــــѧب أن تعامـــــــѧل          
بمنهجيــــــة أفضــــــل آآليـــــــات تكميليــــــــة يجـــــب أن     
تحقـــــــѧѧѧق التــــѧѧѧوازن مѧѧѧا بينهـѧѧѧا للوصѧѧѧول إلѧѧѧى النتائѧѧѧج                 

 . المنشودة
 

هѧѧذا يѧѧستدعي الكفѧѧاءة فѧѧي هيكلѧѧة وإدارة الѧѧشراآة مѧѧا بيѧѧن                    
القطاعات الحكومية والخاصѧة والخاصѧة غѧير الربحيѧة التѧي             

 لــذلك،.  غالباً ما تتضمن آل من المنظمات المحلية والدولية
 فإن الإعداد الأولي لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات  

وأنظمѧѧѧة إدارة مѧѧѧوارد المؤسѧѧѧسات، تتطلѧѧѧب مѧѧѧن الموظفيѧѧѧن           
العѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي منظمѧѧѧѧات الخѧѧѧѧدمات الѧѧѧѧصحية والѧѧѧѧضمان                
الاجتمѧѧѧѧاعي، العمѧѧѧѧل بفعاليѧѧѧѧة مѧѧѧѧع الأطѧѧѧѧراف الخارجيѧѧѧѧة                

فبدون هѧذا الѧدور التكميلѧي التعاونѧي         .   والقطاعات والوآالات 
الخѧѧѧاص بإعѧѧѧادة الهيكلѧѧѧة، لѧѧѧن تتطѧѧѧور الخѧѧѧدمات المقدمѧѧѧة                 

 . بشكل ملموس) بما في ذلك الخدمات الالكترونية(للأعضاء 
 

إن هذا التوجѧه فѧي العقليѧة نحѧو الѧشراآة الفعّالѧة، والѧتي مѧن                    
خلالها يساهم آل شѧريك بتحقيѧق قيمѧة اقتѧصادية واجتماعيѧة              
ضѧѧѧمن فѧѧѧترة محѧѧѧدودة تختلѧѧѧف عѧѧѧن العقليѧѧѧات والإجѧѧѧراءات           

ومѧѧѧع هѧѧѧذا يمكѧѧѧن أن يكѧѧѧون لهѧѧѧذه         .  التقليديѧѧѧة والبيروقراطيѧѧѧة 
الجوانب غير الملموسة أثر آبير فѧي تحديѧد قѧدرة إقليѧم آسѧيا                 

مѧѧن .  والباسѧѧيفيك علѧѧى تحقيѧѧق أهѧѧداف الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي           
المتوقѧѧع أن يقѧѧوم التغيѧѧير المناسѧѧب والѧѧداخلي للعقليѧѧات بيѧѧن              
المهنيين في  الضمان الاجتماعي والخدمات الصحية بتحقيѧق      
تطور في الخدمات والمنѧافع المقدمѧة للѧسكان المѧشمولين فѧي              
آثѧѧير مѧѧن الѧѧدول وبѧѧشكل ملمѧѧوس، و زيѧѧادة شѧѧمول وفعاليѧѧة               
الإنفاق الحكومي على الرعاية الصحية والتقاعد الممѧول مѧن          
الضرائب والمعونة الاجتماعية والغذاء إلى جانب الكثير مѧن      

 . أنواع أخرى من الإعانات
  
 

 والخلاصѧѧة، هѧѧي أن النقѧѧاش حѧѧول الѧѧدور المناسѧѧب لأنظمѧѧة           
الضمان الاجتماعي واستراتيجيات إصلاحها قد توسّع بѧشكل        

وأصѧبح يُنظѧر  لأنظمѧة الѧضمان          .   آبير في السنوات الأخيرة   
الاجتمѧѧѧاعي وبѧѧѧشكل متزايѧѧѧد آجѧѧѧزء لا يتجѧѧѧزأ مѧѧѧن التنميѧѧѧة             

وبѧѧѧѧѧشكل عـѧѧѧѧѧام، إن     .  1.5.)انظѧѧѧѧѧر الѧѧѧѧѧصندوق     (الوطنيѧѧѧѧѧة   
التطѧѧورات والاتجاهѧѧات الراهنѧѧة فѧѧي آسѧѧيا والباسѧѧيفيك تتجѧѧه           
وبѧѧѧشكل واسѧѧѧع نحѧѧѧو إطѧѧѧار مفهѧѧѧوم الѧѧѧضمان الاجتماعѧѧѧي                 
الديناميكي الѧذي تؤيѧده وتنѧادي بѧه الجمعيѧة الدوليѧة للѧضمان                 

 . الاجتماعي
 

يحتاج تحقيѧق المزيѧد مѧن التطѧور نحѧو الѧضمان الاجتماعѧي                 
الѧѧديناميكي فѧѧي إقليѧѧم آسѧѧيا والباسѧѧيفيك، إلѧѧى تعѧѧاون جميѧѧع                  

. الѧѧѧشرآاء الاسѧѧѧتراتيجيين بѧѧѧشكل بنّـــــــــѧѧѧاء ومتـــــــѧѧѧرابط        
 ولهـــــذا فـــــــــإن أآثـــــــر ما نحتــــــــاج إليــــــــه هـــــو 
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   رسائل أساسية لاستراتيجيات إصلاح الضمان الاجتماعي.1.5

 .  تلعب أنظمة الضمان الاجتماعي دوراً رئيسياً في أبعاد الإدارة السياسية والاقتصادية والاجتماعية للدولة  -
يتطلب الإصلاح الفعّال للضمان الاجتماعي إصلاحات تكميلية في مجالات أخرى ويجب أن تكون متكاملة مع أهداف التنميѧة          -

 .الوطنية الأوسع
إن تحقيق الأداء الأآثر فعالية لمنظمѧات الѧضمان الاجتمѧاعي الديناميكيѧة، يعѧني ضѧمناً حاآميѧة وإدارة أقѧوى ومهنيѧة وتحليѧل                               -

 .  للسياسات ذات الصلة واتخاذ القرارات بناءاً على ذلك
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بناء ورعاية القدرات اللازمة، بما في ذلك العقليات الملائمѧة      
لتطبيق السياسات المستدامة ذات السياق المحѧدد  والمѧصممة      

وفѧѧي .  خصيѧѧصاً  لحاجѧѧات الѧѧسكان مѧѧن الѧѧضمان الاجتمѧѧاعي         
يعتѧبر هѧذا هѧو التحѧدي          -ومѧا بعѧدها     –سياق الأزمѧة الحاليѧة      

 .الحقيقي

 

  الدور الرئيسي التكاملي  للضمان الاجتماعي:  الاستنتاجاتالفصل الخامس
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