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 تمهيـــــد

ات          ورات والاتجاه ر التط دّ تقري ي     –أع مان اجتماع ض
يفيك    يا والباس اميكي لآس ن      :  دين د م ة  لمزي تجابات متكامل اس

ادل   و الع م           النم اعي لإقلي ضمان الاجتم دى ال صاً لمنت  خصي
ضمان           ة لل ة الدولي ه الجمعي ذي نظمت يفيك وال يا والباس آس

اعي    ي         (ISSA)الاجتم ضاء ف ات الأع ضافة الهيئ ، باست
ابين             ترة م  –  21جمعية  الضمان الاجتماعي الفلبيني في الف

ن       2009 أآتوبر  23 انيلا ، الفلبي ر      .   في م ذا التقري بر ه يعت
ة أجزاء من                 ة من أربع اني من المجموعة المؤلف الجزء الث
صاحب             تي ي ة ال ات الإقليمي ورات والاتجاه ارير التط تق
إصدارها انعقاد منتديات الجمعية الإقليمية خلال فترة الثلاث       

ة        .     2010-2008أعوام   ديات الإقليمي ارير والمنت ل التق تمثّ
ي                 سية الت ديات الرئي ضل للتح ة أف م ومعالج د لفه ج جدي نه

 . تواجهها الهيئات الأعضاء من مختلف الأقاليم  في العالم
 

تتميز نيوزيلندا بامتلاآها أقدم تشريع للضمان الاجتماعي في       
شيخوخة      إقليم آسيا والباسيفيك حول القانون الخاص بتقاعد ال

رغم من     .    م1898والذي يعود تاريخ إصداره لعام       وعلى ال
ر                        اك  الكثي زال هن زمن لا ي رن من ال د عن ق ا يزي مرور م
افع ضمان اجتماعي             لإنجازه فيما يتعلق بتوسعة الشمول لمن
ر                ع  في أآث ة الصحية للجمي آافية ومستدامة وشمول الرعاي

الم           ي الع سكانية ف ة ال صف بالكثاف م يت ة   .    إقلي إن الترآيب
رة لاستجابات            المتنوعة للإقليم تؤآد على أن الصياغة المبتك
شمول المطرد يجب               السياسات العامة التي تهدف لتوسعة ال
م وأن             صادية للإقلي ة الاقت أن تتوافق مع السياق الخاص بالبيئ
سكانية         تكون مصمّمة لتلبي الحاجات المتنوعة للمجموعات ال

إن الترآيبة الداخلية للدول في الإقليم عادةً ما تكون   .   المختلفة
صادية        ة والاقت غير متجانسة من النواحي الثقافية والاجتماعي
ة                   سية تعددي تجابات مؤس و اس وم  نح شكل محت ا أدى ب مم
صحية              ة ال اعي والرعاي ضمان الاجتم ات ال ير احتياج لتوف

 . للجميع
 

دور                              ال ر ب ري ق ت ذا ال يك في ه ف ي اس ب ا وال ي اعترفت دول آس
ة              ي م ن المتكامل الذي يقوم به الضمان الاجتماعي في تحقيق ت

ة       دال ر ع ة                  .   مستدامة وأآث إن الأزم ذآر ف ال ر ب جدي ومن ال
ر من                ث الاقتصادية الحالية قامت بتثبيت هذا المعتقد بشدة أآ

ى      ـ ـ ة                     .   أي وقـــــت مضــ ـ ـ ـ ـ ذه الأزمـ ـ ـ ـ ـ رت هـ ـ ـ ـ ـ أظه
 علــــــى غــــرار جميــــع حـــــالات الرآود الاقتصــــــادي 

اعي         ضمان الاجتم دين لل ا سلاح ذو ح ن    .  بأنه دت م د أآ فق
ة، و                 اعي من جه ضمان الاجتم ة لل جديد على الحاجة الأبدي
ة                    ن جه ه م ى عاتق ة عل ات الواقع د المطالب ى تزاي أدت إل
ي            ة وبالتال ه المالي ه قاعدت أخرى، في الوقت الذي أضعفت في

ا      .  قدرته على الاستجابة  والملاحظة الهامة التي توصلنا إليه
تزام         مؤخراً أن أنظمة الضمان الاجتماعي الناجحة تتطلب ال

ة     ه             .   قوي من الدول ج عن رط ينت دخل الحكومي المف ولكن الت
عبأ أآبر على المصادر المالية والإدارية التي غالباً ما تكون         

دودة ودة           .  مح وارد الموج ضل للم إن الإدارة الأف ذا ف وله
ة                  ات العام تجابات السياس ن اس ة م ور مماثل ب أم تتطل
د من النمو               ز المزي ى تعزي المترابطة والمتكاملة والقادرة عل
ضمان          الاقتصادي العادل في سعيها نحو تدعيم التطور في ال

اعي ر                .  الاجتم د العناص و أح ير ه دف الكب ذا اله بر ه يعت
ي           ضمان الاجتماع ة بال ه الجمعي شير إلي تي ت ية ال الأساس

 .الديناميكي
 

ي             ر ف ذا التقري ن ه دف م ل اله اد 3يتمث شاء :  الأول:   أبع إن
يا             ي آس يرة ف ات الأخ ورات والاتجاه م التط ة أه وترجم

توفير الوثائق الرئيسية لجلسات التطورات  : والباسيفيك، ثانياً 
اً             اعي وثالث ضمان الاجتم المي لل دى الع ات للمنت : والاتجاه

ي               ضمان الاجتماع ة ال اص بقمّ ام الخ سياق الع ير ال توف
يفيك      يا والباس ي لآس ال        .  الإقليم لال أعم ات خ ر النقاش توف

ام             ع لإتم اعي الفرصة للجمي المنتدى العالمي للضمان الاجتم
ستخدم    .  هذا التقرير ومناقشة الرسائل التي يحملها     أتمنى أن ي

ع                   ب بجمي ا ونرح اتنا آم م لنقاش ز مله ر آمحف ذا التقري ه
ي               دى الإقليم د المنت لال وبع ل وخ ة قب ساهماتكم الفعّال م

انيلا        اعي في م ذه        .   للضمان الاجتم ل مخرجات ه نقوم بنق س
ذي           اعي وال ضمان الاجتم المي لل دى الع ى المنت ات إل النقاش

ن                ا بي ترة م  29سيعقد في آايب تاون، جنوب إفريقيا في الف
 .2010 ديسمبر 4 –نوفمبر 

 
 

  هانس هورست آونكولفسكي    
                                                    الأمين العام
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 الفصل الأول

القضايا الإقليمية والاستجابات 
 الوطنية

يتمــيز إقليــم  آســيا والباســيفيك بالتبــاين الكبــير فــي الطبيعــة                 
ـــاعي       ـــضمان الاجتمـ ـــة الـ ـــسية لأنظمـ ـــذه   .  المؤسـ ـــس هـ وتعكـ

الاختلافــات مجموعــة مــن العوامــل ، مــن ضــمنها التاريــخ                
السياســي ، ومــستويات التطــور الاقتــصادي و هياآــل وحجــم          
ة           داف السياسـ ة، وأهـ الاقتصاديات الوطنية ، والقيم الاجتماعيـ

 .الاجتماعية
 

أغلبيــة بــرامج الــضمان الاجتمــاعي فــي هــذا الإقليــم الشاســع            
الممتــد مــن دول الخليــج إلــى شــرق آســيا هــي بــرامج تأميــن                

ة         اط العالميـ ا تكمـّل      .    اجتماعي وهو ما يعكـس الأنمـ ادةًً مـ وعـ
وتــدير عــدد مــن     .    هــذه الــبرامج منــافع المعونــة الاجتماعيــة        

د    (الدول صناديق ادخار وطنية آما في        بروناي وفيجي والهنـ
وإندونيــسيا وآيريبــاتي وماليزيــا ونيبــال وســنغافورة وجــزر           

أما نيوزيلندا فهي تدير  ). سليمان وسريلانكا وفانواتو وساموا 
ضرائب          ن الـ وّل مـ ال    .    نظام ضمان اجتماعي ممـ ذلك الحـ وآـ

بالنــسبة لاســتراليا، علــى الــرغم مــن توأمــة النظــام التقاعــدي           
دّم                  ي يقـ ني إلزامـ دي مهـ ع نظـام تقاعـ ضرائب مـ الممول من الـ
رواتــب تقاعديــة ســنوية ممولــة مــن صــاحب العمــل ويديرهــا           

ة             .     القطاع الخاص  ة إلزاميـ ة تقاعديـ ة مهنيـ ضاً أنظمـ د أيـ توجـ
ن أن            )   الصين( في هونغ آونغ     ي حيـ دة، فـ ا الجديـ ابوا غينيـ وبـ

شعبية             صين الـ ة الـ صين،  (نظام التقاعد المدني في جمهوريـ الـ
أمين الاجتماعـي            )  من الآن فصاعداً،   امتي  التـ ى دعـ مبني علـ

 . و الحساب الفردي الإلزامي 
 

ي            اعـي فـ مـ تـ وعبر الإقليم، تتفاوت برامج منافع الضمان الاجـ
ع                 .   ) 1.1انظر المربع   (نطاقها ،   يـ مـ ن أن جـ م مـ رغـ ى الـ لـ عـ

ز                        جـ عـ ة، والـ وخـ خـ يـ شـ لـ ة لـ ديـ اعـ قـ الدول تقريبا  توفر رواتب تـ
ل،           مـ عـ ات الـ والوفاة آما وتوفر معظم الدول حماية ضد إصابـ
 في حين نجد عدم اآتمال في درجة تطور برامج المـــــرض 

ة            افع البطالـ ة، ومنـ لاوات العائليـ ى  .    ومنافع الأمومة و العـ علـ
ستحدث             ة تـ ة خليجيـ سبيل المثال، أصبحت البحرين، أول دولـ

ام            ي عـ ة فـ درة     .    2006برنامج للتأمين ضد البطالـ ا أنّ قـ آمـ
ير         شكل آبـ صحية تختلـف بـ ز  .    الحصول على الرعاية الـ تتميـ

آــل مــن جمهوريــة آوريــا واليابــان فــي توفــير بــرامج تأميــن            
 .للرعاية طويلة الأجل

 
ول ضـرورة           يفيك حـ يا والباسـ هناك إدراك متزايد في دول آسـ
ة              ة عاليـ د وبمهنيـ الحاجة لتوفير برامج قوية منظّمة بشكل جيـ

ضمان    .  وتحقّق آفاية التمويل  بالإضافة إلى الدور التقليدي للـ
ة              ل العمريـ اطر المرتبطـة بالمراحـ ي إدارة المخـ الاجتماعي فـ
ذا الإدراك                  إن هـ ل، فـ وق العمـ اطر سـ ب مخـ المختلفة إلى جانـ
ق              ي تحقيـ المتزايد يقر بدور الضمان الاجتماعي الأساسـي  فـ

أبرزهـــا تلـــك  .    الإدارة الفاعلـــة للمخـــاطر الجديـــدة والناشـــئة      
ــتقرار،               ــدد الاسـ ــات وتهـ ــى العمليـ ــر علـ ــتي تؤثـ ــاطر الـ المخـ
ي           ة، والتـ شيخوخة الديموغرافيـ بالإضافة إلى آثار العولمة والـ
ة         تعتبر على نطاق واسع بأنها تشكل خطراً على أنماط التنميـ

 .الاقتصادية والتماسك الاجتماعي
 

ـــار               ـــن الآثـ ـــف مـ ـــاعي أن يخفـ ـــضمان الاجتمـ ـــتطاعة الـ باسـ
ن                 راد مـ ى الأفـ تي تنعكـس علـ اطر الـ سلبية للمخـ الاجتماعية الـ

ائلاتهم     ــاعد     .       جميع الفئات العمرية وعـ ــن أن تســــــ يمكـــــ
برامـــــــج الضمــــــــــان الاجتماعــــــي الفعّالـــــــــة فـــي     
ـــي          ـــة والتــــــ دعــم إعــادة الهيكلــة الاقتــصادية الضروريـــــــ
غالبــا مــا تكــون صــعبة وتخفيــــــف الآثــار المـــــــــــــترتبة              

ــر      .     عليـــــها ــي آثيــ و يســـــتخـــدم الضمان الاجتماعي فــ
مــــن الــدول بــشكل صريــــــح آوســيلة لإعــــــادة توزيـــــع               

ومــــــن أجـــــــل تحسيــــــــن الــصحة ومكافحـــــــة           .  الــدخل
  الأمـــراض المعديــة وغير المعــــديـة، والأهـــــــــــــــداف
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ة                    ريم ودعم التنمي ز سبل العيش الك ة لتعزي بر حيوي التي تعت
سورة                 حية مي ة ص ى رعاي ول إل بر الوص صادية، يعت الاقت

 .ومستدامة لا يقل أهمية عن سابقاتها
 

ذ                إن تنفي ة، ف ة الحالي صادية العالمي ة الاقت وآنتيجة لهذه الأزم
 .جميع هذه الأدوار أصبح أآثر إلحاحا وتعقيداً

 
م               ي الإقلي دول ف ن ال ا بي ة فيم سلبي للأزم ر ال اوت الأث .  يتف

ة في              اطق النامي فعلى الرغم من أن التنبؤات الاقتصادية للمن
إقليم آسيا أفضل مما هي عليه في الإقليم آكل ، مع توقع نمو 

سبة      صادي بن ام        4.8اقت ة لع ي المائ ي   6.1 و   2009 ف  ف
ى         2010المائة لعام    ذه أدن ، ومع ذلك ، فإن معدلات النمو ه

على سبيل   .    بكثير من تلك التي تحققت في السنوات الأخيرة    
دار               و بمق يا معدلات نم المثال، حققت المناطق النامية في آس

ة عامي       7.7 في المائة و 10.6  2008 و   2007 في المائ
 ).2009صندوق النقد الدولي، (على التوالي 

 
ى               ستويات النمو الاقتصادي الأعل ؤدي م من المفترض أن ت
ضمان              ن  ال ورة م ة متط ستويات حماي ى م رع  إل والأس

سكان         ن ال دة م شرائح متزاي اعي ول ن وبغض   .    الاجتم ولك
ة           النظر عن معدلات النمو، يجب عرض هذه النتيجة المتوقع

ه    ذير بأن ع التح ن          :  م ساوي بي و بالت د النم وزع عوائ م ت ا ل م
ضمان                برامج ال ق توسعة شمول ل سكان وتحقي جميع فئات ال
ضمان                    دخل و ال ي ال سّن ف ار التح إن آث اعي، ف الاجتم

دور       .  الاجتماعي ستكون محدودة  ى ال وهذا التحذير يؤآد عل
ادة                   ل زي ن أج ة م ه الدول وم ب ذي تق وي  ال ي والحي الأساس

 .الدخل  وتوسعة  شمول الضمان الاجتماعي
 

ع            اعي مــ ضمان الاجتم ى ال ة إل دت الحاج راً، تزاي مؤخ
اجة           دول للحـــــــــ ن الـــــــ ير مـــــــ ة الكثــــــــــ مواجه
ن          ي حيـــــ صادي، فــــ وازن الاقت ادة الت حة لإع الملـــــــــــ
شمول          ة ال ة توسعــــ ة إدارة عجلــــ ت إمكانيــــ تراجعـــــ
ى         ادف إل ادي اله و الاقتصـــــ ا النمــــــ ي يدعمهــــــــ التـــــ

رد        ضل للف ل أف ان دخـــ ى       .    ضمـــــ ة إل ود الرامي إن الجه
د              تي تعتم صاديات ال ن الاقت تعزيز معدل النمو الاقتصادي بي
زيا                صين وماليــــ ل ال م، مث ي الإقلي صدير ف ى الت عل
ي             ادة ف ب زي ام تتطل لاند، وفيتنـــــ ورة وتايـــــ وسنغافــــــ

ي         ب المحل ي الطل سبية ف ساهمة الن ض   .  الم بر تخفي ويعت
اق               ادة الإنف شجيع زي اعي لت ضمان الاجتم تراآات ال اش
ة            ف القانونيـــــ ل التكاليــــــ لاآي وتقلي الاستهــــ

ابات      دى الاستجــــــــــــــــ ن إح ؤسسات مــــ د .    للمـــــ فق
قــــــــــــــام مكتب الضمان الاجتمـــــــــــــاعي التايلندي في     
دلات             ض مع ة بتخفي صادية الراهن ة الاقت وء الأزم ض
ب           ى جانــــ ال، إلـــــ ل والعمّ حاب العم تراآات أص اش
سبة             ى ن ات علــــ راء تخفيضـــــ ط لإجــــ التخطيــــ

  تعزيز.  الاشتراآـــات التـــــي تدفعهـــــا الحكـــومة أيضـــا

اق                   ادة الإنف ى أو زي ستهلك من خلال المحافظة عل طلب الم
ل      على منافع الضمان الاجتماعي والرعاية الصحية آما وتمي
التدخلات الأوسع للسياسات الاجتماعية، مجموعة أخرى من    

 .الاحتمالات
 

ى       إن الطابع العام للانكماش الاقتصادي الراهن يؤثر سلبا عل
الدول من خلال عدة طرق هامة، من ضمنها تخفيض سرعة  

ستحدثة      ل الم رص العم ة ف ر       .  ونوعي ل غي وى العم ل ق ُ تمث
ن           ا بي ة م ى    40الرسمية قبل حدوث الأزم ة     80 إل  في المائ

دول المنخفضة                   د من ال ة في العدي وى العامل من مجموع الق
سليط الضوء    .   والمتوسطة الدخل في الإقليم  ومن المهم هنا ت

درة ( على بعد نوع الجنس      ة انخراط        ) الجن ، حيث أن احتمالي
ا وتواجه                    ى، آم ة غير الرسمية أعل المرأة في مجال العمال
ة ضمان اجتماعي             شمولة بتغطي ير م ون غ أن تك الاً ب احتم
واع                وع من أن آافي إن لم تكن في الواقع غير مشمولة بأي ن

اعي       ضمان الاجتم ي ال ة ف المي،    .    التغطي صعيد الع ى ال عل
ة                 ر والعمال ستويات الفق اً في م شهدت الفترة الأخيرة ارتفاع
م               اني ه ن يع أن أول م ة ب ع ملاحظ ك م ة، وذل ير النظامي غ
ن                 ن العاملي عفاً م ثر ض ات الأآ من الفئ صنفون ض ذين ي ال

ود             ة أو من دون عق ود مجحف ى  .    المؤقتين والعاملين بعق فعل
ان           ي الياب ال،  ف بيل المث سريح     %  95س الات الت ن ح م

ل      2008المسجلة في الفترة ما بين أآتوبر      ى ابري  2009 إل
ا            " اً م م غالي ذين ه ن وال ير المنتظمي املين غ ضم الع آانت ت

أمين ضد الفصل من العمل                   ؤهلين سواء للت يكونون غير م
منظمة التعاون  "  (المدفوع من الشرآة أو للتأمين ضد البطالة     

 ).2 ، الصفحة OECD ، 2009والتنمية الاقتصادية 
 

ي                 يوية الت ة الآس ة المالي لال الأزم شواهد خ ى ال تنادا إل اس
ود               1997حدثت في عام     ن تع ة ل ع  أن العمال  ، فمن المتوق

ى خمس                      ع إل ة حتى مرور أرب ل الأزم ا قب ستويات م إلى م
دير           ل تق ى أق ك عل نوات وذل مول        .    س عة ش م توس إن حج

ده               يتم تحدي ة س ة الراهن اعي آاستجابة للأزم الضمان الاجتم
ترة الانكماش الاقتصادي               : بناءاً على شدة خطورة وطول ف

ام             ة ع ن أزم سريع م اش ال ان الانتع ة      1997ف  ، و بيئ
دم                   م تحقق سوى تق ه، ل الاقتصاد الكلي المفضلة الناتجة عن

اعي                ضمان الاجتم شمول في ال ل  (محدود في توسعة ال هوي
Howell  ،2001    .(             هدنا د ش ك، فق ن ذل رغم م ى ال وعل

ج             ة دور برام ع أولوي ة، وهي رف دة للأزم دة أآي ة واح نتيج
 . الضمان الاجتماعي في التخفيف من حدة الفقر

 
دة              بر لإجراءات التخفيف من ح إن إعطاء دور أآ اً، ف عملي
ة                   وارد اللازم بر من الم ير حصة أآ الفقر تعني وجوب توف

ضريبي       ل ال لال التموي ن خ ة      .    م ة إمكاني ا وأن محدودي آم
ون             دما تك يما عن ة، لا س وارد للميزاني ن الم د م ير المزي توف
اءة في              معدلات النمو متوسطة الأمد، يتطلب المزيد من الكف

حية              ة الصــــ ات الرعاي ة وخدمـــــ افع النقدي ديم المن . تق
 وذلــــك سوف  يتطلــــــب أيضـــــــا مــــــن الحــــكومات 
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شراآة مع                درات من خلال ال مواصلة تطوير العقليات والق
صعيدين        مجموعة متنوعة من الشرآاء الاستراتيجيين على ال

ديم الخدمات         ى  .    المحلي والدولي في تصميم وتمويل وتق فعل
ي               ة ف برامج التقاعدي ات ال بحت منتج ال، أص بيل المث س
ر          بنغلاديش والهند التي تنطوي على مدخرات دورية تُستثمــ
الية        ة والرأسمـــــــــــــ واق الماليــــــــ ي الأســــــــــ فـــــــــ
ل           ال ذوي الدخـــــــ د للعم ل متزايـــــــ ة بشكـــــــ متاح

اً   ض نسبيــــــ ادرات     .    المنخفـــــــ ذه المب ل هــــــ مثــــــــ
 ممكـــــــــــــــــن تشجيعهـــــــــــــا، مــــــــــن خـــــــــــلال 

ا            ع بامتلاآه ام والخاص وتتمت اعين الع ن القط شراآات بي ال
ي            شمول المال بر ال ث يعت ة حي ي قوي ل جزئ لمؤسسات تموي
يز مؤسساتها              تي تتم هدف وطني رئيسي خاصة في الدول ال

 .بتمويل قوي
 

ل بعض            ة من قب ات إصلاح شرسة مالي م استحداث حزم ت
ة           ة الراهن ة العالمي و خلال الأزم ى النم دول للمحافظة عل ال

ك                  (  ا في ذل من خلال مجموعة متنوعة من الإجراءات، بم
 الإعفاءات الضريبية للشرآات والمستهلكيـــــن وتطـــــــوير 

 القضايا الإقليمية والإستجابات الوطنيةالفصل الأول 
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 لكلاهما

المنافع النقدية 
بالإضافة إلى 
الرعــــاية 
 الطبيــــة 

 ● ● ●  ● ● ● أستراليا

 b b ● ● b ● البحرين

 c ● ●  ● b b بنغلاديش

  ● ● ●  ● ● ● الصين

 b b ● b b ● فيجي

 b ●  ●  ● ● ● الهند

 b d ● b b ● اندونيسيا

 b b b b b ● بالاو

 b b  ●  ● ● ● الفلبين

 ●  b d ●  e ● سريلانكا

  ●  ●  ●  ● ● ● تايلاند

 b ●   ●  ● ● ● فيتنام

 
 

 العلاوات 
 العائلية

a 

 ).2008(إدارة الضمان الاجتماعي في الولايات المتحدة والجمعية الدولية للضمان الاجتماعي: المصدر
 
  .a الشمول يغطّى الرعاية الطبية، دخول المستشفيات أو آليهما  
  .b لا يوجد برنامج أو المعلومات غير متوفرة . 
  .c منافع الشيخوخة فقط . 
  .d منافع طبية فقط . 
  .e توفير التغطية تحت مظلة البرامج الأخرى أو من خلال المساعدات الاجتماعية . 
 



ل               اظ بالعمـ دعوم والإحتفـ شغيل المـ شجيع التـ البنية التحتية، وتـ
ممــا قــد يحــد مــن المرونــة      )  وتوفــير المنــافع النوعيــة والنقديــة    

 .المالية في المستقبل
 

صين                 ن ضـمنها الـ دول، مـ على الرغم من أن عدد قليل من الـ
ـــصادي،     ( ـــة الاقت ــنغافورة   )  2009مجل ــة،   (وسـ وزارة الماليـ

اق       ) 2009سنغافورة،   ع الإنفـ تتمتع بوجود إمكانية مالية لرفـ
الحكومــي، بمــا فــي ذلــك  الإنفــاق علــى الــضمان الاجتماعــي            
وتطبيــق إجــراءات أوســع للسياســات الاجتماعيــة،  فــإن هــذه            

رى       بيل    .    الحالة لا تنطبق على العديد من الدول الأخـ ى سـ علـ
ام      المثال، تواجه اليابان زيادة في العجز في الميزانية حتى عـ

ل    2010 ى الأقـ ى فائـض            .   علـ تراليا علـ د أن حافظـت أسـ وبعـ
ـــ         ســنوات الــسابقة، مــن المتوقــع أن        5فــي الميزانيــة لفــترة ال

امي       د      (2010 و   2009تسجل عجزا خلال عـ صـندوق النقـ
صادي      ).    2009الدولي،   وإذا استمر التراجع في النمو الاقتـ

صبح                م سيـ ي معظـم دول الإقليـ الي فـ العالمي، فإن الوضع المـ
عــلاوة علــى ذلــك، عنــدما ننظــر إلــى المــدى              .    أآــثر تقييــداً  

الطويــل، فــإن ســوق العمــل والاتجاهــات الديموغرافيــة تــشير         
 .إلى  أن الضغوطات المالية ستزداد شدتّها

 
تشير شيخوخة السكان التي تنعكس بتفاقم نسب الإعالة لكبار     

ن             د سـ اة عنـ ى الوصـول       60السن  وزيادة توقع الحيـ اً إلـ  عامـ
ففــي .    إلــى عــدد غــير مــسبوق مــن آبــار الــسن فــي الإقليــم                

وق                    م فـ ن هـ سن مـ ار الـ دد آبـ الصين، من المتوقع أن يزداد عـ
 إلــى  2008 مليــون فــي عــام      166 مــن حوالــي     60ســن ال   

ن        .    2030 مليون نسمة بحلول عام       342 د، فمـ ي الهنـ ا فـ أمـ
ن ال             60المتوقع أن يتجاوز عدد آبار السن من هم فوق سـ

م     (2030 مليون شخص بحلول عام   180عاماً   برنامج الأمـ
وعلى جميع الدول توفير موارد ).    2008المتحدة الإنمائي،   

ن           يرة مـ أآبر تخصّص لكبار السن بحيث يتم توفير حـصة آبـ
 .هذه الموارد من خلال ميزانية الحكومة

 
ـــان الاجتماعــي         ـــافع الضمــــ ـــج منـــ ـــل إدارة برامـــــ تمثـــــ
والرعايـــــة الصحيــــــة لهــــــذه الأعــــــداد الهائلــــــة تحديــا           
 آبيــــراً خاصـــــةً لمــــا تشمــــل مــــن أعــــداد آبيـــــــرة 

ن    ).   سنة فما فوق 80(من الطاعنين في السن     المهمة التي بيـ
أيــدينا الآن، هــي تطويــر اســتجابات للسياســات العامــة تتميــز           
بالترابط والتطور السريع بحيث تشمل تلك السياسات إدارات   
ة              ة حمايـ ى إدارة أنظمـ ادرة علـ ون قـ الضمان الاجتماعـي وتكـ
اجتماعيــة تعدديــة وقائمــة علــى دعــائم متعــددة توفــر التغطيــة           

ة   ق             .   السكانية الكاملـ دي المتعلـ ذا التحـ إن هـ ابي، فـ شكل إيجـ وبـ
ــى             م علـــ ي الإقليـ ة فـ بالسياسات العامة معترفٌ به وهناك أدلـ
ـــــــك                 ــــهة ذلـــ ــ ــــية لمواجــــ ــــة سياسـ ــــود إرادة وعزيمـ وجـ

 .التحــــــدي
 

ذه       ذ هـ تعتبر الخطوة الأولى التي من الضروري اتخاذها لتنفيـ
ضمان             المهمة هي  مواصلة تطوير إدارة وحاآمية  هيئات الـ

آمـــا أن تعزيـــز    .    الاجتمـــاعي ومنظمـــات الرعايـــة الـــصحية    
ع                 ديم المنافـ ه وتقـ امج وإدارتـ صميم البرنـ ال تـ القدرات في مجـ

ة   .    الخاصة بتلك البرامج أمر أساسي    بالإضافة إلى أن الحاجـ
ة          إلى إجراء إصلاحات تكفل بالدرجة الأولى الاستدامة الماليـ

ضاً           م أيـ ر مهـ ة أمـ م     .     متوسطة الأجل للأنظمـ ه دول إقليـ تواجـ
التوازي       آسيا والباسيفيك تحدي تقديم برامج فعالة ومستدامة بـ
ة أو                افع الحاليـ ة المنـ دريجي تحـت مظلـ مع توسعة الشمول التـ
ــــــرعاية               ــــرامج الـــ ــ ــــديدة وبـــــ ــ ــــة الجـــــ ــــافع النقديـ المنـ

 .الصحيــــة
 

ـــدة الأجـــل              ـــة وبعي ـــد وتعريـــف التحـــديات الآني ـــسهيل تحدي لت
ـــضمان               ـــه إدارات الــ ـــتي  تواجــ ـــات الــ ـــة بالسياســ المرتبطــ
الاجتمــاعي والــبرامج الــتي توفرهــا مــن جهــة، وســعياً منهــا             
للإحاطــة بجميــع اســتجابات السياســات العامــة لتلــك الإدارات         
ر وتوثيــق                 ة بتطويـ رى، قامـت الجمعيـ ة أخـ ن جهـ برامج مـ والـ

إن التطـورات   "    الضمان الاجتماعي الديناميكي "إطار عمل     
الرئيــسية الــواردة فــي هــذا التقريــر تــم تحديــدها وتفــسيرها                 

ــربع   (عبــــر استخــــــــدام هــــذا الإطـــــار   انظــــــر المــــ
.2.1.( 

 
علــى "  الــضمان الاجتمــاعي الــديناميكي    "يهــدف إطــار عمــل      

المــــدى القريــــب لــــدعم تطويــــر إدارات وبــــرامج ضــــمان              
  اجتمــــاعي تتميز بالأداء العالي والاستدامة والشمـــــــــــول
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 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك

2 

3 

  ضمان اجتماعي ديناميكي.  2.1

ا                          مـ انـس آـ جـ تـ آأداة تحليلية لرصد التغيير ورسم المسار المستقبلي المحتمل للضمان الاجتماعي، بما في ذلك بالنسبة لإقليم غير مـ
 :هو الحال في آسيا والباسيفيك، الضمان الاجتماعي الديناميكي يمكن تعريفه بأنه

ة      ع    والسياسات والعمليات الموجهة نحو تعزيز الشمول واستدامة أنظمة الحماية الاجتماعية التي لا تقوم فقط بتوفير الحمايـ يـ جـ تشـ
ول                           مـ الشـ م بـ سـ تـ ات تـ الوقاية، ودعم إعادة التأهيل وإعادة الاندماج في سوق العمل فحسب ولكنها تسهم أيضا في الوصول لمجتمعـ

 . الاجتماعي والإنتاجية الاقتصادية

ن              65نسبة الإعالة في الشيخوخة تُعرف بأنها نسبة السكان الذين تصل أعمارهم إلى    ن بيـ ا بيـ ارهم مـ تراوح أعمـ ج    (64 و   15 عاماً فما فوق إلى السكان الذين تـ برنامـ
 )2008الأمم المتحدة الإنمائي، 

 .لمزيد من التحليل العالمي  للضمان الاجتماعي الديناميكي) 2009(وماآينون ) 2007(للعمل الجوهري عن الإطار المفاهيمي، وسيج ) 2007(انظر ماآينون 

2.  

3.  
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ل                      مان الدخ ى ض دف إل ه يه ل فإن دى الطوي ى الم ا عل أم
صول                أمين ح دير وت ل تق ى أق راد عل ع الأف ي لجمي الأساس

 . الجميع على الرعاية الصحية
 

ستمرة،          صورة م اعي ب ضمان الاجتم ات ال ى هيئ يترتب عل
ضلى                ات الفُ ورات الممارس ق تط ف  وتطبي ب التعري واج

وعلى المدى   .     للعمليات والبرامج التي تدار تحت مسؤوليتها     
ي                مان اجتماع و ض وس نح دم ملم ق تقّ إن تحقي ل، ف الطوي
سية                 درات المؤس وق الق ون ف ا يك ادةً م ع ع للجمي
 والقــــــــــــرارات والإجراءات الفرديـــــــــــة المستقـــــــلة 

ع         .     لمنظمات الضمان الاجتماعي   ا تق ادةً م رارات ع فهذه الق
ة        ة الوطني سلطات التنفيذي اتق ال ى ع سؤولية إصدارها عل . م

ة                ت مظل ة تح شمول والتغطي عة ال د توس ذلك، تعتم اً ل وتبع
ة            صحية بالدرج ة ال اعي والرعاي ضمان الاجتم رامج ال ب

 .الأولى على الإرادة السياسية
 

ع                  ا زالت تواجه جمي تي م هناك عدداً من التحديات الهامة ال
عة              سعى نحو تحسين الأداء  وتوس تي ت م ال ي الإقلي دول ف ال
ة            اعي والرعاي ضمان الاجتم رامج ال ة ب شمول تحت مظل ال

 3.1.الصحية، هذه التحديات معروضة في المربع 

 القضايا الإقليمية والإستجابات الوطنيةالفصل الأول 

 الشمول
ة الصحية، يبقى                            ة والرعاي افع النقدي ام للمن شمول الت ة من ال ة قريب  على الرغم من اعتبار الدول ذات الدخل المرتفع في المنطق

ق             .  هناك مجال آبير لزيادة الشمول  في الدول المنخفضة و المتوسطة الدخل        إن تحقي سكانية، ف شيخوخة ال ة وال ففي سياق العولم
تحسينات مستدامة في الشمول الذي يغطي جميع الفئات السكانية سوف يتطلب التطوير المنسقّ لدعائم مترابطة ومتناسقة وأنظمة      

 .حماية اجتماعية متعددة الدعائم
 

 آفاية وجودة المنافع والخدمات
رار                                       ا وجودة تك ا في أوقاته ى تأديته ضا عل د أي ط، ولكن تعتم ة فق دفعات النقدي ة لل ة المادي افع بالقيم لا ترتبط آفاية وجودة المن

افع والخدمات           ة المن ديمها، ومدى ملاءم ة               .  تق ات المالي ة بالإمكان رارات المتعلق واري أو الق م الاآت ى أسس التقيي اد عل وبالاعتم
 .المتوفرة، فإن على الجهود المبذولة من أجل تطوير المنافع والخدمات محاآاة آل تلك التحديات

 
 السياسات الاستثمارية والأداء

تثماراتهم                      ة أصول صناديقهم واس إنّ حماي شكل آامل أو جزئي،ف بالنسبة للعديد من الدول في الإقليم التي تدير البرامج الممولة ب
ل القطاع        .   الفعالة من أجل آفاية التمويل للمنافع المستقبلية، يعتبر أمر حاسم   دار من قب وبغض النظر عما إذا آانت الصناديق ت

 .العام أو الخاص، فإن الإدارة السليمة وإعادة التقييم المنتظم للحاآمية والهياآل التنظيمية الملائمة أمر بالغ الأهمية
 

 الحاآمية والإدارة
ة الصحية باستمرار نحو                            اعي والرعاي ضمان الاجتم ات ال سعى هيئ لضمان الشرعية المستمرة للإدارات والبرامج،  يجب أن ت

 .تحسين جميع جوانب الأداء التشغيلي ووسائل الاتصال مع جميع الشرآاء الاستراتيجيين، والقيام بذلك بكفاءة وفعالية

 التحديات التي تواجه الضمان الاجتماعي في إقليم  آسيا والباسيفيك .  3.1





 الفصل الثاني

   توسعة الشمول

يا                  ع دول آس الي للمشمولين في جمي دد الإجم يمثل تحديد الع
م            اب الدائ ا الغي باب ليس أقله اً، لأس دياً حقيقي يفيك تح والباس
ضمان            ي ال ة ف صي المتكامل ف الشخ ة التعري لأنظم

اعي ة         .    الاجتم شمول تحت مظل سب ال إن ن ذلك، ف ة ل ونتيج
يشيع     -عندما تكون متاحة  -أنظمة منافع الشيخوخة الإلزامية     

ة        شمول الوطني ام،    .     استخدامها آبدائل لمعدلات ال شكل ع وب
ي                  شكل ايجاب رتبط  ب شيخوخة ت افع ال فإن معدلات شمول من

دخل     ة التقاعد الإلزامي         .مع نصيب الفرد من ال  ُُتغطي أنظم
ة             دول المرتفع ي ال ؤهلين ف سكان الم ن ال دا م ة ج سبة عالي ن

ج       شمول      .       الدخل، بما في ذلك دول الخلي ستويات ال إلا أنّ م
ضة و المتوسطة             دول المنخف ن ال د م ي العدي سبيا ف ة ن متدني

ستان      .     الدخل ة لباآ فعلى سبيل المثال، تشير الأرقام الإجمالي
ى أن نسب           وبنجلاديش ونيبال وفيتنام واندونيسيا ومنغوليا إل

، 34.6،  21.7،  10.5،  10.2،  6.5معدلات الشمول هي    
ي     53.6و   ى التوال   Weber، Wood and،(2006 عل

Baulch ،15 صفحة.( 
 

شمول                ام ال ة أرق د تفحص ودراس ا عن اه دائم ب الانتب .   يج
فعلى سبيل المثال، يوجد لدى  صندوق ادخار الموظفين في            

شّكل عدد الأعضاء           11.3سيريلانكا    مليون عضو، ولكن ي
م      اعلين منه ط        2الف شترك فق ون م ار   ( ملي ندوق ادخ ص

وظفين،    ون           ).    2006الم دما تك ذآر، عن دير بال ن الج وم
ة           دى أنظم عيفة ل ة ض درات الإداري ة والق ل الحاآمي هياآ
صندوق             الضمان الاجتماعي، فإن الأعضاء المسجلين في ال
ا            يراً م ذين آث ة أو ال تراك متقطع ترات اش ون بف ذين يتمتع ال
يدخلون داخل العمل الرسمي ويخرجون منه، يمكنهم بسهولة     
ذآر في                واجههم أي صعوبات ت التسجيل أآثر من مرة ولا ت

ره    .     التهرب من دفع الاشتراآات  وبالرجوع إلى ما سبق ذآ
أخيراً، هذا يؤدي إلى تدني الاشتراآات المؤداة وبالتالي ينتج        
ة                     ا  تكون غير آافي ل وربم افع أق عنه في نهاية المطاف من

 .على الإطلاق

راً عبر أرجاء                  ة مؤخ الجهود المبذول ة ب تشير  الأدلة المتعلق
ى                       شمول إل عة ال ل توس ن أج يفيك م يا والباس م  آس  3إقلي

ات                 ول سياس دور ح داخل ت ديدة الت شترآة و ش ات م أولوي
ة            :     التوسعة وهي  برامج القائم ة ال شمول تحت مظل توسعة ال

ة           برامج الممول على الاشتراآات؛ توسعة الشمول في إطار ال
ات                 ستهدف فئ تي ت شمول ال عة ال ضرائب؛ وتوس ن ال م

 . المهاجرين والعاملين في الخارج
 

ى           ة عل برامج القائم ة ال ت مظل شمول تح عة ال توس
 الاشتراآات

إن الجهود جارية في الجمهورية الإسلامية الإيرانية لتحسين    
ى            مولهم حت م ش ن يت سابهم الخاص مم املين لح شمول للع ال

اري        أُتخذت الإجراءات    .    الآن على أساس الاشتراك الاختي
ات            اري لفئ شمول الإجب ا ال دف، منه ذا اله وغ ه ة لبل اللازم
ة الإضافي              معينة من العاملين لحسابهم الخاص و دعم الدول
تراآات               لال الاش ن خ ك م م وذل رى منه ات أخ لمجموع

ة    م              .     المدعومة من الدول ذين ت اء ال ال البن إن عم ال، ف و آمث
ة                   يتم شمولهم تحت مظل شمولهم فقط ضد حوادث العمل س

برامج   ع ال ن           .    جمي شأن التأمي شريعات ب سيط الت م تب ا ت آم
الاختياري من أجل إنجاح توسعة الشمول لتطال أيضاً الباعة       

ولين ام     .    المتج ي ع ة         2008ف سة  العام ت المؤس  أطلق
شمل            شمول لت للضمان الاجتماعي الأردني مبادرة لتوسعة ال

ل               ى الأق د عل ل واح تي توظف عام صغيرة ال شآت ال .  المن
انون             ي إطار ق شمول ف عة ال يتم توس ك، س ى ذل بالإضافة إل
الضمان الاجتماعي الجديد ليشمل العاملين لحسابهم الخاص          

 .وربّات البيوت
 

د             أمين ض امي الت اعي الفيتن أمين الاجتم شريعات الت ر ت توف
ن                ن العاملي ن مــــــــ تة ملايي ن  س رب م ا يق ة لم البطال

 وبالأخـــــــــذ بسياســات . فــــــــي القطـــــــــاع الرســـــمي
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ة            د من دول منظم ي العدي شائعة ف تباقية ال سوق العمل الإس
ضاً               امج أي ذا البرن سعى ه ة،  ي صادي والتنمي اون الاقت التع
ى شكل            دعم عل دم ال ى العمل ويق اطلين إل سهيل عودة الع لت

ا   .   تدريب مهني والمساعدة في البحث عن عمل  من المهم هن
د                 ل عن ن العم اطلين ع صحية للع ة ال ير الرعاي و توف ه

 .استحقاقهم المنافع
 

دول            دة من ال ا واح ه باعتباره ذى ب الاً يحت صين مث بر ال تعت
شمول تحت                 ادة ال تي استطاعت ترسيخ وزي القليلة النامية ال
روع                    ع ف د عبر جمي اعي شامل يمت مظلة نظام ضمان اجتم

ويرجع الفضل لنجاح الصين في تحقيق  .   الضمان الاجتماعي 
ف               سكان الري د ل ط الموح سريعة للتخطي شمول ال عة ال توس
وغ               ذي للبل ى المستوى التنفي والحضر والالتزام السياسي عل

ع     (لهدف تغطية جميع السكان      وحققت  ).      1.2.انظر المرب
دارها               شمول مق ادة في ال  200الصين على سبيل المثال، زي

ي   امي     ف ن ع ة بي ع     2008 و   2003المائ ة مناف  تحت مظل
دارها               شمول مق ادة في ال  151إصابات العمل آما حققت زي

 .).2.2انظر المربع (في المائة تحت مظلة منافع الأمومة 
 

على النقيض من تجربة الصين، واجهت اندونيسيا صعوبات        
امل               ني ش اعي وط مان اجتم ام ض تحداث نظ ي اس يرة ف آب

ى  .    مدروس للعاملين في القطاع الرسمي وغير الرسمي          عل
ام              ي ع انون ف ى الق ة عل ن الموافق رغم م ، إلا أن   2004ال

دم                راز تق ت دون إحــ ذ حال ة التنفي ي عملي ات ف الاختناق
 .آبيـــــر

 
 الانظمة التقاعدية الممولة من الضرائب

ة                رامج  تقاعدي تحداث ب م، باس ن دول الإقلي د م ت العدي قام
ر                 دة الفق ن ح ف م ى التخفي دف إل ضرائب ته ن ال ة م ممول

سن      ار ال ن آب اً بي سب        .    خصوص ا ح افع إم ك المن دم تل وتقّ
ى                 ة المتعسرة أو عل ة لأصحاب الحالات المادي القدرة المالي

شاملة   ة ال ذه البرامج      .    أساس التغطي ة أن ه وتوضح التجرب
دول            سبة لل يمكن تنفيذها إداريا و تحمّل تكلفتها مالياً حتى بالن

الأهم من ذلك آله أن هذه البرامج آانـــــت   .   منخفضة الدخل 
 السبب وراء العديد مــن الآثار الإيجابيـــــــة الملـــــموســــة 

على صحة ورفاه ووضع المنتفعين وعائلاتهم وأفراد أسرهم        
 .وآذلك تنمية الاقتصاد المحلي للدولة

 
ام    )OAA(قامت نيبال بإدارة نظام علاوة الشيخوخة       ذ ع ،من

ن              1995 ول م امل  مم ام تقاعدي ش ارة عن نظ و عب ، وه
اً أو    70الضرائب يقدم منافعه لجميع البالغين من العمر          عام

ثر ن         .  أآ ا بي ترة م ي الف إن    2007-  2006و ف ي  76، ف  ف
لاوة                  ى ع صلوا عل د ح ؤهلين ق سنين الم ن الم ة م المائ

ادل          (OAA)الشيخوخة   ا يع  0.23، حيث وصلت النفقات م
ر الاقتصادي     .    في المائة من الناتج المحلي الإجمالي      إنّ الأث

ة              اطق الريفي ي المن ة ف ة خاص سب أهمي ة (اآت المنظمـــــــ
ة،      ) 2009الدوليـــــــــة لمساعـــــــدة الشيخوخـــــــــــــــــــ

)HelpAge International،2009  .  (   ى افة إل إض
ن             ا م م تمويلهم املة  يت ة ش ران تغطي رين يوف امجين آخ برن
اموا         الضرائب في الدول المنخفضة الدخل في الإقليم وهما س

 65ففي ساموا، يدفع الراتب التقاعدي في سن   .  وآيري باتي 
 . عاما70ًعاما، بينما في آيري باتي فإن سن التقاعد  هو 

 
ام      ذ ع دي           1995ومن ام التقاع امج النظ د برن ت الهن ، طبق

ي           امج الوطن ك آجزء من البرن ضرائب، وذل الممول من ال
ن     .   للمعونة الاجتماعية  راد المحتاجي يقدم البرنامج منافعه للأف

ارهم الـ         اوز أعم ذين تتج اس         65ال ى أس ك عل اً، وذل  عام
ات             ن الحكوم ل م شترك وبتموي صادية للم ة الاقت الحال

ومثال آخر على ذلك النوع من البرامج .   المرآزية والولايات 
وغ سن                   د بل ا بنغلادش عن تي توفره شيخوخة ال ة ال هو منفع

 . عاما57ً
 

ى                   دم عل تي تُق ك ال ذآر، تل ديرة بال راءات الج دى الإج إح
ة  اعتمدتها    والمرتبطة بالتدابير التي    مستوى البلديات    حكوم

ام       ي ع ن ف ة بكي عيها نحو      2007بلدي ي س توسعة شمول  ف
ي             سنين ف واطنين الم ع الم ي جمي شيخوخة لتغط افع ال من

ع     .      المناطق الحضرية والريفية تحت ولايتها        إذ يحق لجمي
 عاماً أو أآثر و الذين 60سكان بكين الذين تتراوح أعمارهم      

ب                 ى رات صول عل رى الح ة أخ ة حماي شملهم أي أنظم لا ت
ي                 ون ف انوا يقيم ا إذا آ ر عم هري، بغض النظ دي ش تقاع

 .منطقة ريفية أو حضرية

    8    الجمعية الدولية للضمان الإجتماعي    

 استجابات متكاملة لمزيد من النمو العادل: الضمان الإجتماعي الحيوي لإقليم آسيا والباسيفيك

  إعادة التأآيد على دور الدولة في توفير الضمان الاجتماعي       .1.2

اعي                    م .  تؤآد تجارب إصلاح الضمان الاجتماعي الصينية الحديثة على أهمية دور الدولة في سرعة توسعة شمول الضمان الاجت
ام،     1980 إلى،1950 في فترة الثلاث عقود الماضية من  ،فسابقاً ع  عندما آان الضمان الاجتماعي إلى حد آبير يوفره القطاع ال

اً              .     حققت الصين تقدما آبيرا في الوضع الصحّي والمؤشرات الاجتماعية      ي ل ع ي ف ن اعي الصي ولكن ضعف نظام الضمان الاجتم
قامت الدولة الصينية منذ  .     بسبب تعدد الإصلاحات الاقتصادية  الموجهة نحو السوق خلال العقدين الأخيرين من القرن العشرين             

ادة إصلاحات                          2000عام   ي ا في ق سه ف فرض ن ات، ب وي ست  وبدعم  يتمثل بزيادة الحيز المالي، وتحسين القدرة على جميع الم
ة في            ي الضمان الاجتماعي الصيني والرعاية الصحية مما أدى إلى نطاق أوسع للبرامج، وزيادة آبيرة متفردة في الشمول وإمكان

  .توفير المنافع
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ام          ي ع ة ف ة الكوري تحدثت الجمهوري د    2008اس ام تقاع  نظ
ن           امج التأمي تكميلي ممّول من الضرائب ليعمل إلى جانب برن

ى شمول      .   الاجتماعي الحكومي  من    %  70يهدف البرنامج إل
اً  65المواطنين الكبار في السن ممن تزيد أعمارهم عن        .  عام

م                ائي الدعائ شابه ثن اي نهج م نى برون ة أخرى، تتب ومن جه
ر    60يُطبق تقاعد شامل لجميع البالغين من العمر       عاماً أو أآث

ار          ندوق الادخ ا ص تي يوفره افع ال ل المن ة   .  ليكمّ ي الآون وف
انون    2009الأخيرة، وافقت حكومة المالديف في مايو         على ق

سي            (  شكل رئي ة ب ة المدني م من    )  بهدف إصلاح تقاعد الخدم ت
ضريبة             ن ال ول م يخوخة مم د ش ام تقاع تحداث نظ ه اس خلال

 . عاما65ًيغطي جميع السكان الذين تتجاوز أعمارهم ال 
 

 توسعة الشمول للعمال المهاجرين والعاملين في الخارج
ة                 ن ثلاث د ع ا يزي ى أن م ة إل ات الديموغرافي شير الاتجاه ت
ا                 ترة م رزق  في الف أخماس الإنتاج العالمي المتوقع لمورد ال

ن   يفيك         2020 و   2005بي يا والباس صيب آس ن ن يكون م .  س
ورد          ة من م فالهند لوحدها ستحتاج لتوفير ربع الأرقام العالمي
صين              ن ال ل م صة آ صل ح ن ت ي حي ع، ف رزق المتوق ال

سيا    ي  %  3.8 و 8.5وإندوني ى التوال ك      .  عل ض ذل ى نقي وعل
م في                    اد في أعداد من ه تماما، يظهر في أوروبا انخفاض ح

شمالية        اج    %  2.8سن العمل، بينما ستسجل أمريكا ال من الإنت
ا           %  27.5العالمي المتوقع لمصدر الرزق وتبلغ حصة إفريقي

وارد                 ير م يرة في توف حيث من  المتوقع أن تواجه تحديات آب
 ).UNPD ،2008برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (الرزق 

 
ك           ة وذل ة بالغ اتخذّ التحدي من توفير موارد رزق جديدة أهمي

سبة        .   نتيجة للأزمة الاقتصادية الراهنة    اع ن ع ارتف فمن المتوق
 . الهجرة في حال عدم توفر فرص عمل جيدة

ــى                   ن أعلـ تكون مـ تراليا سـ أن اسـ ــة بـ ؤات الدوليـ توضّح  التنبـ
-2010الــدول اســتقبالاً للمهاجريــــن فــي الفتــــرة مــا بيــن                

دول    .    2050 ى الـ ويُعتقد أن يكون هناك هيمنــة آسيويــة علـ
ـــين       ـــن وتــشمل الصـــــــــــــــ الرئيــسية المــصدرة للمهـــاجري

ـــد                309.000-( ــ ــ ــ ــ ـــنوياً، والهنـ ــ ــ ــ ــ ،   )253.000-(  سـ
ــلبين  ــ ــستان     )175.000-  (والفــــــــ ، )161.000-(، وباآـ
ـــــسيا    ) 148.000-(، وبنغـــــــلادش     )156.000-(واندونيــ

تؤآد هذه ). 2009برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، (المصدر 
ـــدول              ـــن ال ـــات تعـــاون بي ـــر اتفاقي التحرآـــات ضـــرورة تطوي
المــصدرة وتلــك المــستقبلة للعمالــة المهــاجرة بهــدف حمايــة              

 .حقوق العاملين في الضمان الاجتماعي
 

ــن              ــاملين والعامليـ ــضمان أن العـ ــاون لـ ــات التعـ ــصممّ اتفاقيـ تـ
لحــسابهم الخــاص وأصــحاب العمــل لا يــؤدون الاشــتراآات             
لأآــثر مــن جهــة ممــا يــدفعهم للتهــرب مــن دفعهــا تحــت أي                 

وق             .     تشريع ة حقـ ة لحمايـ بر خطـوات فعليـ تلك الاتفاقيات تعتـ
جميــع العــاملين والمعــالين والورثــة مــن خــلال اســتخدامها                

ة       شريعات المتنوعـ ن  .  لاحتساب المنافع المستحقة تحت التـ ومـ
خــلال هــذه العمليــة، فــإن صــياغة الاتفاقيــات الفعّالــة لحمايــة            

. ظــروف العمــل ومعيــشة العمّــال المهــاجرين لا تقــل أهميــةً             
ات                  بر وجهـ ة تعتـ ي المنطقـ دول فـ ن الـ حيث أن هناك الكثير مـ
ة                ة الأجنبيـ ن العمالـ يرة مـ داد آبـ مستقبلة بصورة مستمرة لأعـ
سعودية             ة الـ ة العربيـ دة والمملكـ ومنها الإمارات العربية المتحـ
ة              ذه العمالـ أتي معظـم هـ والكويت وماليزيا وسنغافورة حيث تـ
لادش                  د وبنغـ ن وتايلانـ ل الفلبيـ م مثـ ل الإقليـ ن دول داخـ إليها مـ

اك         .   ومينامار و سيريلانكا والهند    ذآر أن هنـ دير بالـ ن الجـ ومـ
د          اعي قـ ضمان الاجتمـ دلائل على أن حاجات هؤلاء العمّال للـ

  .بدأت تُؤخذ بجدية وبشكل متزايد مؤخراً

  توسعة الشمولالفصل الثاني

 Zhu  (2009)زو : المصدر

 تغطية الضمان الاجتماعي في الصين. 2.2

 
 فرع الضمان الاجتماعي

2003التغطية في عام   
)مليون(  

2008التغطية في عام   
)مليون(  

ترة من              ة في الف زيادة في التغطي
  النسبة المئوية2008 -2003

 42 165 116 الأنظمة التقاعدية
 494 1.123 189 الرعاية الصحية

 20 124 103 البطالة
 200 138 46 إصابات العمل

 151 93 37 الأمومة

4 

ن       (يعّرف توفير مورد الرزق المحتمل بأنه عدد الأفراد النشطين اقتصادياً الذين    ا بي ارهم م ورد                 )  64-15(تتراوح أعم ير م م توف ذي يتوجب عليه م محدد، وال في إقلي
 .رزق لهم في الاقتصاد الرسمي وغير الرسمي

4. 



س                ارج ومجل ي الخ شغيل ف يريلانكا للت ب س تحدث مكت أس
ام       ى         2007الضمان الاجتماعي في ع ائم عل ، نظام تقاعد ق

ون عامل سيريلانكي يعمل في            2الاشتراآات موجه لـ       ملي
ة             دعم الحكوم ث ت ارج، حي ف    %  60(الخ ن تكالي م

ة            ) الاشتراآات ع الاشتراآات شهرياً أو آدفع ، مع إمكانية دف
واحدة ويوفر النظام راتب تقاعد الشيخوخة عند بلوغ سن ال        

ة      60 افع للورث ى من افة إل مح      .   بالإض ر، س ب آخ ن جان وم
ام            ة ع ة الكوري ي الجمهوري د الوطني ف انون التقاع ديل ق تع

صول            2007 ام بالح ي النظ شترآين ف ب الم ال الأجان  للعمّ
م               د رجوعه دل اشتراآاتهم عن على تعويض الدفعة الواحدة ب

 .إلى ديارهم
 

ر               ستمر في تطوي ومن زاوية أخرى، تواجه الصين تحدي م
ة                 ى تلبي ادرة عل ون ق دة لتك اعي موح مان اجتم رامج ض ب
ة الخاصة             احتياجات العمالة المهاجرة داخل حدودها الوطني

صيني المتضرر        .   وبشكل يتسم بالعدالة   صاد ال لقد رافق الاقت
ثر من                ة تحوّل أآ صادية الراهن  20بشدة جراء الأزمة الاقت

سبب             ة ب ون بالزراع ن يعمل اجرين داخليي ى مه ون إل ملي
ام         ة عــــــــ ة بنهاي م المدنيـــــــــ سارتهم لوظائفهـــــــــــ خ

2008 2009) (Zhu,. 
 

ى             الي عل صادي الح ود الاقت سلبي للرآ ر ال ن الأث الرغم م ب
 فـــــرص العمـــــل للعديــــد مـــــن العمّـــــال المهاجريــن، 

وّل                   و التح الهجرة ألا وه م ب ر يتحك ل آخ اك عام هن
ديموغرافي صاديات         .      ال دول ذات الاقت كان ال صّف س يت

دا أو                  تراليا ونيوزيلن ان واس ل الياب دخل، مث ة ال المرتفع
ن              ير م ناًً بكث بر س ام أآ شكل ع أنهم ب ة ب ة الكوري الجمهوري

واًً          ل نم صاديات الأق ع انخفاض      .     الدول  ذات الاقت ومع توقّ
دول                 ذه ال تحتاج ه ل، س ن العم ي س م ف ن ه سكان م دد ال ع

ومن  .    لإيجاد طرق للحفاظ على مستويات الإنتاجية الوطنية      
تخدام            اهرة اس ذه الظ تجابات له ضمن الاس رجح أن تت الم
ة            شاطات الإنتاجي للتكنولوجيا بشكل أآبر واستخدام أوسع للن

اجرة               ة المه تقدام العمال شغيل واس ى جانب ت . خارج الدولة إل
ن                  ع م دخل المرتف سنة ذات ال صاديات الم ان الاقت ذا ف وله
ام       الممكن أن توجّه أنظارها إلى دول مثل الهند والفلبين وفيتن

ناً        . لما تتمتع به حالياً من المرور في مرحلة سكانية أصغر س
ى              سيا عل ن واندوني فعلى سبيل المثال، اتفقت اليابان مع الفلبي
اس                ى أس ان عل ي الياب ة ف ف العمال ة لتوظي ات خاص ترتيب
سن    مؤقت وبشكل رئيسي لرعاية المواطنين اليابانيين آبّار ال

 ).2009نايتو، (
 

م      .  3.2وآماُ يلخصّ المربع     فإنّ التطورات الراهنة في الإقلي
ول                  عة وص ات لتوس ن دروس السياس سلة م ى سل شير إل ت

 .المجموعات المختلفة من السكان إلى المنافع
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   دروس السياسات المستفادة لتوسعة الوصول إلى المنافع.3.2

 .تؤآد التطورات الراهنة على أهمية دور الدولة في تحقيق النجاح في توسعة الشمول -
ة                                    - ة الكافي درة المالي ى الإرادة السياسية والق اد عل سبياً بالاعتم شكل سريع ن ى نطاق واسع ب شمول عل يمكن تحقيق توسعة ال

 .والسياسات المناسبة والقدرة الإدارية على التنفيذ
 .الخصوصيات الوطنية يجب أن تحتل أولويات سياسات توسعة الشمول بالنسبة لجميع الدول -
ل شمول                           - ة مث سكاني للدول اعي الاقتصادي وال سياق الاجتم صمّم حسب ال برامج المنافع القائمة على الاشتراآات يمكن أن ت

ستدامة            العمّال غير النمطيين وتأمين الضمان الاجتماعي للأعداد المتزايدة من المهاجرين أو تصميم أنظمة تقاعد شيخوخة م
 . أو استحداث تأمين الرعاية طويل الأمد لكبار السن من السكان

ى                           - ة عل ة المبني برامج القائم ة لل رامج تكميلي ستقلة أو ب رامج م ى شكل ب ت عل واء آان ضرائب س ن ال ة م برامج الممول إن ال
صعيد الوطني                            ى ال دخل المحدود عل دول ذات ال اً حتى في ال اً ومالي ة إداري اد      .   الاشتراآات فإنها ممكن ستمر اعتم وسوف ي

 . التطبيق الناجح على عدد من العناصر الإضافية من بينها الإرادة السياسية والإجماع







 الفصل الثالث

   تحديات الرعاية الصحية

صحّية      غالباً ما تختلف التحديات المتمثلة في توفير الرعاية ال
ة            ة الوطني ستويات التنمي اً لم لا .  في دول آسيا والباسيفيك وفق

اً         يزال التحدي الرئيسي الأول بالنسبة للإقتصادات الأقل تقدم
سورة             ة مي ة بطريق ة الإجتماعي يتمثل في توسيع نطاق الحماي

سكان       ات ال ع فئ ستدامة لجمي ة وم زال   .  غير مكلف ا ي حيث م
ة          ى رعاي واحد مقابل آل خمس أشخاص يمكنه الحصول عل

يفيك                يا والباس م آس ي إقلي ة ف حية آافي دة،    (ص م المتح الأم
ل      ) .  2009 ة لتقلي وبالنسبة للأشد فقراً، فإن هناك حاجة ملحّ

ا          صحية فيه ة ال ى الرعاي ردي عل اق الف ى الإنف اد عل . الاعتم
ر              ة المخاط ات لمعالج اد آلي ة لإيج اك حاج ا أن هن آم

ستدامة ضاً              .  الم دول أي ي بعض ال ة ف ذلك الحاج رتبط ب وي
ا            تي توفره افع ال ة المن درات، ومحدودي ة ضعف الق لمعالج

في حين أن نقص قواعد البيانات    .  المؤسسات الصحية العامة 
اد                 ع من إيج ات يمن لال والوفي اً لمعدلات الاعت المصنفة وفق
ه              صحي ومنتجات أمين ال دمات الت ة  لخ سعير ملائم اط ت أنم
ى                ض إل دخل المنخفـــــ دول ذات ال ن ال د م ي العدي فــــ

 . المتوسط
 

ل        اذج التموي ومع التوجه في آثير من الدول نحو استخدام نم
ة            ة الممول صحّية العام المختلط الذي يجمع آل من الرعاية ال

ضرائب    سي    (من ال شكل رئي راء ب ة للفق ة  )والموجه ، وأنظم
اعي      صحي الإجتم أمين ال ي     (الت املين ف سية للع صورة رئي ب

صحية الخاصة     )  القطاع الرسمي  ة ال للمجموعات (والرعاي
ع    دخل المرتف ن          )ذات ال د م ى مزي ة إل ة الماس برز الحاج ، ت

ة     ي السياسات العام سيق ف ز      .  التن ن وراء تعزي دف م إن اله
حية            ة ص ديم رعاي و تق ة ه ات العام ى السياس ة عل الرقاب
سكان                ات ال ف فئ ة لمختل ودة عالي ستدامة وذات ج م
قة             ة متناس ددة بطريق سية المتع ل المؤس دام الهياآ باستخـــــ

 .ومتــــــكاملة
 

ا                تي يُنظر إليه ة هي ال إن الأنظمة الصحية التعددية المتكامل
ة حية           .  بإيجابي ة الصـــــــ ات الرعاي ك لأن احتياج ذل

  وتوقعــــات الخدمات المُقدمة من حيث نوعها وجــــــــودتها

ة             دخل المختلف ات ال ن فئ يراً بي ذا    .  تختلف اختلافاً آب ى ه وعل
صحية                  ة ال ة الرعاي ن أنظم د م ج واح ن لنه و، لا يمك النح
دى             ى الم ة عل ات، وخاص ع الفئ ي جمي ة أن تُرض الممول

ة         تدامة المالي ط        .   الطويل من حيث الاس ه فق ه، فإن اءاً علي وبن
ات              ف الاحتياج بي مختل ة أن تُل ة التعددي ن للأنظم يمك
ة                  ة وإداري دمات طبي ن خ ذلك م رتبط ب ا ي ات، وم والتوقع

 . وتكاليف مالية تشملها ضمنياً
 

ع      ع    .1.3 وبهدف تحقيق التغطية الشاملة، يعرض المرب  أرب
صحية                ة ال ة الرعاي اق تغطي يع نط ي توس ة ف ات حال دراس

 . للفئات السكانية المتنوعة
 

ثر تطوراً،            ة الأآ صاديات المنطق تعتبر التغطية الصحية لاقت
شاملة،         .   شاملة وتغطي آافة السكان    ة ال ير التغطي م توف فقد يت

ن                  ة التأمي ت مظل ا تح ة آوري ي جمهوري ال ف و الح ا ه آم
ا           الصحي الاجتماعي والأنظمة الممولة من الضرائب، أو آم
هو الحال في نيوزيلندا، والتي يتم تمويلها حصرياً من عوائد       

 . الضرائب العامة
ة            دمات معين اليف خ ي تك شارآة ف سبي للم تخدام الن إنّ الاس

دول     ة          .   يختلف أيضاً بين ال ل تغطي سألة تموي د أصبحت م وق
ة،               ضايا الهام ضا من الق الرعاية الصحية للعمال الأجانب أي

انون           .   خاصةً في دول الخليج    صدد، جاء مشروع ق و بهذا ال
 في دولة  2007التأمين الصحي الجديد في أبو ظبي في عام   

ى         . الإمارات العربية المتحدة  انون يجب عل ذا الق وبموجب ه
ة             ة الصحية المهني جميع أصحاب العمل توفير تغطية الرعاي
ى                 ك الزوجة وحت ا في ذل اليهم، بم للموظفين المغتربين ومع

ارهم عن         ل أعم ال تق ة أطف ا18ًثلاث ع أن   .  عام ن المتوق وم
ذا                      ي ه بي ف و ظ ذو أب شمالية ح ارات ال ي والإم ذو دب تح

 . المضمار
 

اً              ثر تقدم صاديات الأآ سية للاقت ديات الرئي ور التح تتمح
ة            ودة الرعاي ديم وج اءة تق سين آف اليف وتح احتواء التك ب

 . الصحية
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 جمهورية الصين الشعبية 
وأغلب السكان آان يتم تغطيهم بواحدٍ من نظم   .  حتى أوائل الثمانينات، آانت الرعاية الصحية في الصين تقدم من قبل الدولة فقط     

اوني      )LIS(، ونظام تأمين العمل  )GIS(نظام تأمين الحكومة :  التأمين الاجتماعي الثلاثة    ذي  )  CMS(، والنظام الطبي التع وال
م           %  70  -  50من سكان المناطق الريفية آما وآانت تغطي  %  90وصلت نسبة التغطية فيه لـ       ة له ات الطبي . من مجموع النفق

م                               سعينيات، ضعف النظام الصحي الحكومي وت ات والت ة الثمانين تي تمت في حقب ة ال ونتيجةً لتوسيع نطاق الاصلاحات الهيكلي
ات             .  آما توقف النظام الطبي التعاوني بتوقف الفلاحة الجماعية .   تخفيض الإعانات  ول منتصف الثمانين ة بحل سبة التغطي وبلغت ن

، أطلقت الصين نظاماً طبياً تعاونياً جديداً   2003وفي عام ).  Ramesh and Wu، 2009(من سكان الريــف  % 5أقل من  
 . ، بتمويل مشترك بإعانة من الحكومة)NRCMS- New Rural Cooperation Medical Scheme(للريف 

ف، من                                   سكان الري تي حدثت مؤخرا ل سريعة ال ة ال ال في توسيع نطاق التغطي دور فعّ ام      %  11.6وقد قام هذا النظام ب في ع
ن عامي               .  2009في عام     %  91.5 وإلى 2006في عام  %  50.7 إلى 2004 ة الصحية، بي رامج الرعاي ع ب وفي إطار جمي
صينية       .  ، حققت الصين ما يقرب من خمسة أضعاف الزيادة في تغطية الرعاية الصحية   2008 و 2003 ة ال ي الحكوم آما وتول

 ). Zhu، 2009(أهمية آبرى لبناء الروابط وزيادة التنسيق بين مختلف أنظمة الرعاية الصحية 
 

 جمهورية آوريا 
ام              )  NHI(بدأ نظام التأمين الصحي الوطني      ع ع ذ مطل ا من ة آوري ى أن             1977في جمهوري ة الصحية، إل د التغطي دريجياً بم  ت

ذه  .  وصلت الآن التغطية لجميع السكان، باستثناء العاملين بأجر يومي لأقل من شهر متواصل من العمل والعاطلين عن العمل      وه
ة                      ساعدة الطبي امج الم تفادة من برن ا الاس صحي الوطني يمكنه أمين ال شملها الت تي لا ي ات ال ام   Medical Aidالفئ و نظ ، وه

ن            ا بي ذي يتحمل م ة           %  100  -  33المعونة الاجتماعي العام القائم على القدرات المالية وال ة الفردي ة الطبي اليف الرعاي . من تك
م في الغالب من              .  وعليه فإن التأمين الصحي الوطني ونظام المساعدة الطبية يغطيان جميع السكان   إن توفير الرعاية الصحية يت

ة          ل الخدم ة مقاب ومع  .  خلال القطاع الخاص ومزودي الخدمات الصحية التي تُسدّد الرسوم لهم من خلال لائحة متفق عليها للتكلف
 .من القيمة الكُليّة للمعالجة %) 35 - 25من (ذلك، فإن النسبة التي يتحملها المرضى هي فقط 

 
 الفلبين 

ام              ول ع شاملة بحل ة ال ق التغطي ة               2010بهدف تحقي أمين الصحي الفلبيني شاء مؤسسة الت م إن ام   )  PhilHealth(، ت . 1995ع
من  % 1.25حيث يساهم آل من أصحاب العمل والعاملين بــ (العمال الرسميين  ) أ: (وتضم حالياً أربع خطط للاشتراك تشمل 

شهري   ر ال وزين     )  ب)  (الأج راد المع ة             (الأف ة المحليــــ ة والحكوم ة المرآزي ن الحكوم شترك م ل م ن )  ج(،  )بتموي المتقاعدي
ل عن              (  ا لا يق وا م ذين دفع راد       )  د(،  ) إشتراك شهري    120للأعضاء ال ذاتي للأف أمين ال املين لحسابهم        (الت ن الع يغطي المهنيي

بالنسبة لكل من الخطط الآنفة الذآر، تقوم مؤسسة التأمين الصحي  ).  الخاص والذين لا يشملهم أي نوع من أنواع التغطية السابقة    
شفى                ات بعض          .  بتسديد تكاليف الرعاية الصحية لهذه الفئات وفقاً لجدول أسعار محدد بكل خطة وبكل مست سديد نفق وم بت ا تق آم

ع             %  70، فإن 2006واعتباراً من عام .   الأدوية م بواحد من الخطط الأرب د من توسيع نطاق        .  من السكان تمّت تغطيته ولمزي
ادة                                  دريجياً لزي سعى ت ة خاصة في تجمعات محددة بحيث ت أمين صحي صغرى وأنظم ة ت الرعاية الصحية، بدأت تظهر أنظم

 . التغطية والوصول إلى الرعاية الصحية للفقراء
 

 تايلاند 
شامل            2002أسست تايلاند في عام      ة ال ياً مع إطلاق نظام التغطي .  صندوق تموّله الحكومة يوفر الرعاية الصحية الشاملة، تماش

ال               ام تعويــــض العمـــــــ وفي السابق، آان معظم المواطنون يحصلون على الرعايــــة الصحيــــة إمـــا عــــن طريـــــق نظــــ
)Worker  Compensation Scheme(                         ة ي حال املين ف ي الع ذي يُغط ل ال احب العم سؤولية ص و م ام ه ذا النظ ، وه

ضرائب                  ول من ال ل، والعجز والإصابات؛ أو النظام الممّ ة       "الأمراض المرتبطة بالعم ة المدني ي الخدم ة لموظف افع الطبيّ " المن
(Civil Services Medical Benefits)        اعي صحي الاجتم أمين ال ن  .  Social Health Insurance والت ب م ويُطل

السكان المقيمين التسجيل مع شبكة تزويد معينة واحدة، ولديهم الحرية في اختيار الشبكة إذا آان هناك تنافس بين أآثر من شبكة       
 Group)ويتم التسديد للمزودين حسب لائحة الأجور وبحسب المجموعات وفق الحالات التشخيصية . داخل منطقتهم الجغرافية

Diagnostic Related)  .آان على نظام الرعاية الصحية الشامل 2006حتى عام و ،)UCS  (   باهت  30المشارآة في دفع 
ا       -آرسم مستخدم   م إلغائه ود                 .  ولكن جميع رسوم الاستخدام منذ ذلك الحين ت ذل جه سق مع ب د تت والتطورات الأخيرة في تايلان

ة        .  اآبر لزيادة تغطية الرعاية الصحية  ة الصحية الممكن ة الرعاي وقد حققّ نظام الرعاية الصحية الشامل زيادات في توسعة تغطي
 .التناول من قِبل سكان الريف والحضر
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اع        يجب أن يؤخذ بعين الإعتبار تطور الأنماط الوبائية وارتف
صدد، تجدر الإشارة         .  معدلات توقع الحياة أيضاً    ذا ال وفي ه

ان                 د في الياب ة الأم إلى تطور تأمين الرعاية الصحية الطويل
دة                 ة جدي ا من خلال إدخال فحوصات طبي وجمهورية آوري

وفي عدد    .   عاما أو أآثر في أستراليا65للأشخاص في سن    
ي              ادة ف اك زي صين، هن ان وال ك الياب ي ذل ا ف دول، بم ن ال م

وفي نهاية المطاف،    .  الترآيز على دور الإ جراءات الوقائية     
اء نظام                   إن أهداف بن وبغض النظر عن مستوى التطور، ف
ير خدمات صحّية             فعّال للرعاية الصحية يجب أن يشمل توف
دم خدمات           في المتناول وعادلة ومتاحة للجميع ومستدامة وتق

 . نوعية
 

ات                 ورات والاتجاه ي التط عة ف راءة الواس ى الق تنادا إل اس
ي               شترآة ف سية الم يع الرئي إن المواض ئة، ف ة والناش الراهن
يفيك، يعرضها                يا والباس توفير الرعاية الصحية في دول آس

 . 2.3الجدول رقم 

  تحديات الرعاية الصحيةالفصل الثالث

 . يتم توسيع نطاق تغطية الرعاية الصحية على أساس تعددية النظم الصحية -
إعادة التوازن النسبي ما بين الدور المختلط للقطاعين العام والخاص في تمويل                   )  1:  (تشير تجارب الإصلاح إلى ضرورة        -

 . إيجاد دور أآبر نسبياً للدولة في تقديم خدمات الرعاية الصحية) 2(الرعاية الصحية تجاه الدولة، و
سعت الإصلاحات إلى تعزيز الحاآمية، وتخفيض التكاليف، وزيادة المساءلة، وتحسين الكفاءة المهنية في نظم الرعاية                                  -

 . الصحية
آما وأنَّ فعالية تلك الإجراءات يعتمد على         .  مع ازدياد الإنفاق الصحي، فإن هناك زيادة في الترآيز على الإجراءات الوقائية                -

 . تنسيق التعاون فيما يخص الاستجابات المؤسسية المتعددة
 

 المواضيع المشترآة في توفير الرعاية الصحية . 2.3





 الفصل الرابع

  تمويل التقاعد

ل من             65تصل نسبة من هم في سن           ى أق ثر إل اً أو أآ  عام
يا             %  5 م آس ة دول إقلي ي غالبي سكان ف الي ال ن إجم م

دول ذات            .  والباسيفيك في حين أنها تصل إلى الضعف في ال
غ            غ آون تراليا وهون ل اس وراً مث ثر تط صاديات الأآ الاقت

صين( نغافورة       )  ال دا وس ا ونيوزلن ة آوري ان وجمهوري والياب
ان             ). الصين( وتايوان سبة في الياب ن هؤلاء، تلفت الن ومن بي
ا     %.  22.5حيث تصل إلى :   الانتباه ويتراوح سن التقاعــد م

اً    65-55بين   اً    65-50و  )   للرجال (  عام ساء (  عام في  )  للن
دول ذات    .     جميع دول الإقليم   ومن الجدير بالذآر أن بعض ال

الدخل المرتفع والتي تتميز بمعدل توقع حياة مرتفع قد قامت     
ل                    تحقاق آام ن اس د أو س ن التقاع ع س ام برف وي القي أو تن

 . الراتب التقاعدي
 

شيخوخة،             افع ال إن رفع سن التقاعد أو سن استحقاق آامل من
ناً في      قد يعمل على تشجيع تمديد فترة نشاط العمّال الأآبر س

ل    وق العم ام             .  س ذ ع تراليا من محت اس رض، س ذا الغ وله
م              2005 افع رواتبه ى جزء من من  لمواطنيها بالحصول عل

ن دون أن                  تحقاق م ن الاس ى س ولهم إل د وص ة عن التقاعدي
آما سمحت استراليا  .  يتقاعدوا بشكل نهائي من القوى العاملة    

ن              ول م اعي المم ضمان الاجتم د ال ن تقاع ستفيدين م للم
ع      5الضرائب بالتأجيل لمدة تصل إلى      ا دف م خلاله  سنوات يت

ن             ة م ة لمجموع تيفاء الحال ى اس اءاً عل د بن أة التقاع مكاف
قامت سنغافورة برفع سن التقاعد      .  الشروط المرتبطة بالعمل  

صميم                  ادة ت ة وإع شيخوخة الفعّال الترويج لل ضاً ب وم أي ا تق آم
ار              الوظائف  آتوجه ايجابي لزيادة فترة فعالية العمّال من آب

برفع سن  في حين قامت اليابان أيضا .  السن في سوق العمل 
ر              انيين عب التقاعد الرسمي والذي استجاب له الكثير من الياب

 . استمرارهم في العمل بعد السن النظامي
 

واصل                             ت زداد بشكل م ة ي اعدي ق ت دة ال م وسط ال لا يزال مت
 فـــــــي إقليـــــم آسيـــــا والباسيفيــــك والكثــــير من الأقاليم 

اع            .   الأخرى ولهذا فإن توفير منافع آافية تتجاوب مع الارتف
ا يخص              ق فيم صدر قل بر م ار يعت ط الأعم ستمر لمتوس الم

دول           ن ال ير م ي آث ات ف ة      .      السياس سة العام ود المؤس تق
وار            مية  ح ة الهاش ة الأردني ي المملك اعي ف ضمان الاجتم لل
ب               ة الروات ضمان آفاي ضل ل بيل أف اد س امل لإيج ني ش وط
ي               ر ف د المبك الات التقاع دد حــــ د ع ةً لتزاي ة نتيج التقاعدي

 .الأردن
 

ذي     "  الكفاية"عادةً ما يتم تأطير     من حيث معدل الإحلال، وال
ل                     ا قب دخل م ى ال د التقاعد إل دخل بع يُعرّف على أنه نسبة ال

د   ع           .  التقاع ار جمي م اعتب ن المه ك، فم ن ذل رغم م ى ال وعل
ع              ار جميــــ ى اعتب افة إل دي بالإض دخل التقاع صادر ال م
ة              اليف الرعاي ك تك ي ذل ا ف ة بم ات المتوقعــــ النفقــــــــ

 . الصحية
 

ار             ن الاعتب ذ بعي ة الأخ ى أهمي ة عل شددَ التطورات الراهن ت
شيخوخة               افع ال ة من ة أنظم الأداء وأوجه التكامل فيما بين آاف
ة،               ة الخاصة والعام رامج الاشتراآات الإلزامي بما في ذلك ب
ة           ات المهني ضرائب والترتيب ن ال ة م د الممول رامج التقاع وب

ة        ة المدني د الخدم ة تقاع ة وأنظم ي     .  الإلزامي ر ف د النظ وعن
ن                 وع م ذا الن ل ه إن مث شيخوخة ف افع ال ة من إصلاح أنظم
ذه             ل له ر المحتمــــ ديراً للأث شمل تق ب أن ي لاح يج الإص
 . الخطــــوة علـــى تمويـــــل وعمــل جميع البرامج التقاعدية

 
 تطوير استثمارات صناديق الضمان الاجتماعي 

ي             ل الكل تخدام التموي شيخوخة باس افع ال ل من بر تموي يعت
اج البرامج                 م وتحت شائعة في الإقلي اليب ال والجزئي من الأس
ه            الممولة تمويلاً إلى من توفّر مهارات استثمارية مناسبة لدي
رص           ى الفـــ ول إل درة الوص م وق ة والتنظي ة التحتي والبني

ة     تثمارية المناسبــ اً  (الاس ياً ودولي ن     )  محلـ ن م ي تتمك آـــــ
تمويـــــل المنافـــــع المستقبليـــــة بكفـــــاءة أآبـر، حيـــــث       
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اً لخصائص                 ة وفق صندوق  متطابق تكون أصول وخصوم ال
 . المخاطرة المقبولة

 
تظهر تجارب بعض أنظمة الضمان الاجتماعي الراسخة في     
ضمان الاجتماعي             صناديق ال ة ل الإقليم أن الأصول المتراآم

ير        شكل آب و ب ا          .   يمكن أن تنم ال، في ماليزي ى سبيل المث فعل
ي               ادل أصول صناديق الادخار حوال   % 60وسنغافورة تع

دول                      ه في بعض ال ن أن الي في حي ي الإجم اتج المحل من الن
من  %  25الأخرى تتراوح قيمة هذه الأصول إلى ما يقارب     

الي     ي الإجم اتج المحل ا         .  الن ول فيه تي تتح الات ال ي الح وف
سي            ستثمر المؤس صبح الم اعي لت ضمان الاجتم ناديق ال ص
صندوق             الي لل ع الم لامة الوض صبح س ي المسيطر،ت المحل
ني و                صاد الوط ستهدف للاقت ر الم ري للتطوي ل جوه عام

 .القدرة على دفع المنافع لمستحقيها
 

ة             ي قيم ير ف ل خط ى تآآ ة إل صادية الحالي ة الاقت أدتّ الأزم
تثمرت           الكثير من صناديق التقاعد، بشكل خاص تلك التي اس
ن                د م ى مزي ا أدى إل هم م ي الأس ن أصولها ف ير م جزء آب

تثمارات       ا        .   التعقيد في إدارة الاس اليم، م ع الأق سبة لجمي وبالن
تثمار والأداء                 ات الاس ر سياس ة  لتطوي اك فرص زال هن

تثماري ت              .  الاس ة، آان ة التالي ن الأمثل ا تبي ذا، وآم ع ه وم
ة                    ل حدوث أزم ذه الخطوة قب ق ه لاً لتحقي ة فع الجهود جاري

 . 2008عام 
 

قدمـــت منظمـــــة صنــــــدوق ادخـــــار موظفـــــي الهنـــد   
Employees' Provident Fund Organisation 

ول                   ن أص ك م ا يمل صندوق، بم سة لإدارة ال ج المناف  منه
ويعمل  .  من الناتج المحلي الإجمالي في الهند%   6.3تساوي  

 مدراء للصندوق، والذين قدموا بدورهم 4في المنظمة  حالياً  
ن           ا بي تراوح م دات ت ة      %  9.1  -8.7عائ سنة المالي ي ال ف

 سنوات التي   7وهذه هي المرة الأولى منذ  .  2008-2009
ع       EPFOلا تحتاج فيها منظمة     اطي لدف  إلى استخدام الاحتي

 .  الفائدة لأعضائها
 

ة            تسعى اليابان إلى رفع معدل العائد الحقيقي لأصول الأنظم
ضل              ة الأف لال الإدارة المهني ن خ ة م ي الدول ة ف التقاعدي

تثمارية        ة الاس بر للمحفظ ع الأآ ن       .  والتنوي ل م ام آ ق
دي           ي التايلنــ د الحكومـــــ دوق التقاعــــ صنـــــ

Thailand's Government Pension Fund   
اليزيين           وظفين الم ار الم ندوق ادخ ع   )  (EPFوص بتنوي

سماح               لال ال ن خ ديهم  م تثمارية ل ول الاس ع الأص توزي
ي إدارة            برات ف ع خ د م ة، والتعاق تثمارات الخارجي بالاس

ة من دول أخرى        وفي سعيها نحو      .  الأصول والإدارة المالي
ة               تثمار، أعلنت جمهوري د صناديق الاس ر عوائ تحقيق تطوي

ام    ا ع د       2007آوري رامج التقاع تقلالية إدارة صندوق ب  اس
ني   ا     National Pension Programmeالوط د م  بع

 آانت تـــــدار سابقاً مـــــن قبــــل وزارة الصحــــة والرفــاه  

اريخ            ذا الت ذ ه ستقلة من صندوق م صبح إدارة ال رف .    لت تع
ة لإدارة   "المستقلة للصندوق حالياً ب   الإدارة المؤسسة الوطني

دي    اطي التقاع  National Pension Reserve"  الاحتي
Fund Management Corporation   

ي             ي  القطاع الخاص  ف صين ف ذي يلتمس مشورة المخت وال
ايوان   .    الاستثمار وتوزيع أصول المحفظة الاستثمارية     وفي ت

 ، عينت اللجنة الإشرافية على صندوق تقاعد العمل    )الصين( 
Labour Pension Fund Supervisory Committee 

إدارة استثمارات  على لإشراف لتقوم بمهمة ا  2007في عام     
ع                سين ورف دف تح اعي به ضمان الاجتم د ال ناديق تقاع ص

 .العوائد المالية
 

ضاً              تثماري أي تثمار والأداء الاس ة سياسات الاس وتظهر أهمي
تي تعمل بنظام                    دول ال افع؛ خاصةً في ال ع المن في مرحلة دف

سبقاً    ددة م تراآات المح ل       .  الاش تي تعم دول ال ر بعض ال توف
بأنظمة الاشتراآات المحددة إمكانية شراء حق الحصول على        
ا               اً في ماليزي ق حالي ا هو مطب . دفعات سنوية عند التقاعد، آم

ر           ومع هذا، ما زالت أسواق الدفعات السنوية محدودة في آثي
دول  ن ال دم            .  م ار لا تق ن صناديق الادخ ير م ن أن آث ي حي ف

دة           رة واح ة ولم ات مقطوع دم دفع ا تق نوية وإنم ات س و .  دفع
سبب عدم ضمانها                   اد ب دفعات للانتق ذه ال آثيراً ما تتعرض ه

اع متوسط        .  لدخل آمن طوال فترة التقاعد     ومع استمرار ارتف
ثر خطورة              الأعمار، فإن منافع الدفعات المقطوعة تصبح أآ

ا    .  للأفراد والحكومة بصورة متزايدة  فالأخيرة يترتب عليهـــــ
ل              ة لتمويــــ ة اللازمــــ ادر المالي اد المصــــ إيجــــــ
م            راد لدفعاته تهلاك الأف ور اس ة فــــ انات المالي الإعــــ

 .  المقطـــــوعة
 

ع          ر مناف تي توف بالنسبة للعديد من برامج الشيخوخة الوطنية ال
ضخم                اطر الت د مخ دودة ض ة مح ضمن حماي ي ت ة فه دوري

ن           .     وطول العمر  ج؛ البحري فعلى سبيل المثال، في دول الخلي
ة         والكويت وعُمان و المملكة العربية السعودية تمّ إعطاء أهمي
ادي عدم                ضمان تف ك ل واري، وذل ل الاآت قصوى لدور التحلي
ناديق                 تثمار ص د اس صوم عن ول والخ ن الأص ة بي المواءم
ة                 ة والكفاي تدامة المالي ضل للاس مان أف ق ض د وتحقي التقاع

 . المستقبلية للمنافع المقدمة
 

ة              افع طويل ر من وبالرغم من أن صناديق الادخار الوطنية توف
ذه                ن ه ير م إن الكث اة، ف ز والوف شيخوخة والعج د لل الأم
ة سحب جزء من حسابات                 ر للأعضاء إمكاني الصناديق توف
تهلاآية        ات المصاريف الاس سد متطلب ارهم الشخصية ل .  ادخ

ل أعضاء                     د يلقى الترحيب من قب في حين أن هذا الإجراء ق
دخل أو          الصندوق آسبيل لمعالجة التقلبات قصيرة الأمد في ال
لباً من خلال               ر س المصروفات المنزلية، فمن المرجح أن يؤث

ل              دى الطوي ى الم ل عل افع أق وبات    .  من إن السحــــ
  فيمــــا قبـــــل التقاعــــد يعتقـد أنهـا قد أضرت ةالمفرطــــــــ
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نغافورة              ا و س ي وماليزي ن فيج ل م ي آ افع ف ة المن بكفاي
 2007وصلت سحوبات ما قبل التقاعد في عام .  وسريلانكا

ى   ي           %  86إل ة فيج ي جمهوري تراآات ف وع الاش ن مجم م
شديد               ونتيجة لذلك قام صندوق الادخار الوطني في فيجي بت
ى حد                    سحوبات إل ذه ال ل ه ن من إجراء مث القواعد التي تمكّ

 .بعيد
 

 الاستجابات المتعددة الدعائم للشيخوخة السكانية 
ة               ى أنظم د عل تي تعتم يفيك ال يا والباس م آس ه دول إقلي تواج
ة         تقاعد ذات دعامة واحدة، صعوبات متزايدة في ضمان آفاي

سكانية       شيخوخة ال ياق ال ي س افع ف ال،    .  المن بيل المث ى س فعل
نغافورة            ا وس هناك ضغوطات متزايدة على  حكومات ماليزي
م                   دد الدعائ ني نهج متع ة لتب دير صناديق ادخار وطني التي ت

اعي     ضمان اجتم افع    ل شيخوخةخاص بمن ى    .  ال دليل عل و آ
ة                 ذا التحدي، قامت جمهوري ة ه ذلها لمواجه تي تب ود ال الجه
د              ام تقاع ة نظ ى هيئ دة عل ة جدي ديم دعام راً بتق ا مؤخ آوري

 .تكميلي ممول من الضريبة
 

دور             ة ال ي المنطق ة ف ادرات الوطني ن المب د م دعم العدي ت
ة       ة والاختياري البعض  .  التكميلي للمدخرات التقاعدية الإلزامي

ى            قام بتطوير أنظمة مهنية  في حين يسعى البعض الأخر إل
ود                املين من غير عق تشجيع العاملين لحسابهم الخاص والع
تثمارية           ي أدوات اس اري ف تراك الاختي ى الاش مية عل رس

 . ادخارية منظمّة
 

.  (KiwiSaver)نظام     2007في عام   استحدثت نيوزيلندا   
اً               وظفيهم إلكتروني سجيل م البين بت ع أصحاب العمل مط جمي

ر         (KiwiSaver)في   ان صاحب العمل يوف ، إلا في حال آ
ديل      ة في          .  اشتراك بنظام تقاعدي ب افع المقدم ل المن يمكن نق

وزة          دخرات محج ن الم ام ولك ة   (النظ سحوبات ممنوع ) وال
ى شكل تعويض        65حتى سن ال     غ عل ن يصرف المبل  حي
 . الدفعة الواحدة

 
 EPFفي ماليزيا عدّل  صندوق ادخار الموظفين الماليزيين          

ناً للاستمرار في العمل              تشريعاته لتشجيع أعضائه الأآبر س
د          دخراتهم للتقاع ادة م الي زي ت       .  وبالت سابق آان ي ال فف

ن           وظفين الماليزيي ار الم صندوق ادخ ؤداة ل تراآات الم الاش
اً  55تتوقف عندما يصل المشترك سن الـ             ذ    .   عام ولكن من

الغين من العمر              2008عام   صندوق للأعضاء الب ، سمح ال
ل         55-75 سب أق تراك ولكن بن ي الاش تمرار ف اً بالاس .  عام

ا            يتاح للأعضاء حالياً خيار شراء دفعات سنوية موافق عليه
د التقاعد              أمين عن من الصندوق أو تقاعد خاص أو بوليصة ت
ة أو               الغ مقطوع كل مب ى ش افع عل تلام من ن اس ديل ع آب

 .سحوبات مرحلية من الحسابات التراآمية
 

  خطــــة صنــــدوق الادخـــــــار 2008وضعت الفلبين عام 

ي ساب      :  الشخصـــــ ة والح ات الشخصيـــ المساهمــــ
دي ى جذب       .التقاع ام إل ع النظ رد، خاصةً     8يتطّل ن ف  ملايي

ن            ام تأمي اعي أو نظ ضمان الاجتم ام ال شمولين بنظ ير الم غ
غ مقطوع أو            .   الخدمة الحكومية  تدفع المنافع سواء آانت مبل

ه سن الـ                ؤمن علي وغ الم ن بل داءاً م دي إبت ب تقاع  55رات
دة اشتراآه عن                ل م قدمت  .      سنوات  5عاماً، على أن لا تق

ن  2009الهند في عام     عنصر اختياري متاح لجميع المواطني
ادة                  ة بهدف زي ة المدني د للخدم آجزء من نظام التقاعد الجدي

 . الشمول الاختياري
 

ام         ي ع ة ف ة التايلندي ت الحكوم ة    2009أدخل ة ثاني  دعام
ع                دمج م ددة لتن تراآات المح ام الاش ى نظ وم عل ة تق إلزامي

اعي        ضمان الاجتم الي لل ام الح اً      .    النظ ام مبدئي شمل النظ ي
د عن          ا يزي تي توظف م شآت ال ع   100المن  شخص وتتوس

ى                د عل ل واح تي توظف عام شرآات ال شمل ال دريجياً لت ت
 . الأقل

 
ي                 رار ف انعي الق ن ص د بي تراف متزاي اك اع اً، هن وعموم

ي        الإقليم حول  الأثر الايجابي الذي تولّده خطط التقاعد المهن
يرة في           خاصة بالنسبة للموظفين العاملين في المؤسسات الكب
شمل              ا لت د أثره القطاع العام والخاص على رفاه الأفراد ويمت

ة    ة الوطني داف التنمي ة ذات      .  أه ط المهني ستطيع الخط ت
ي،                دخل الإحلال ستويات ال سّن م بة أن تح ة المناس الحاآمي
ة             دخرات التعاقدي ستمر للم دفق م ير ت ى توف افة إل بالإض
ي              ساهمة فـــــ الي الم تثمار وبالت د للاس ة الأم طويلــــ
ة          ة والرأسماليــــــــــ واق الماليـــــــ ر الأســـــ تطويــــــ

 .  المحليــــــــة
 

ير مصدر دخل          تسعى دول الإقليم من خلال تطّور آخر لتوف
ر                   دي عبــــ ير تقلي ه غ ن أن الرغم م افي ب دي إض تقاع

ي                اري العكســـــ رهن العقــــ ة ال دام أنظم استخــــــ
Reverse Mortgage Scheme     .  قدمت الجمهورية

ام      ذي            2007الكورية في ع اري عكسي وال  نظام رهن عق
د             ات التقاع ل نفق كان لتموي ندات الإس تخدام س ن اس ن م يمكّ

ام                صينية ع ة ال ت الحكوم ا قام تهلاآية آم  2007الاس
شاء سوق رهن               بإصدار أول رخصة تجارية في الصين لإن
شكل                  ة ب ن الأنظم وع م ذا الن ستخدم ه سي و ي اري عك عق

ذا               ا ه ى يومن دين إل لا البل ي آ دود ف ر    .    مح بر تطوي ويعت
ل            رى لتموي رة أخ ة مبتك صغيرة آلي ة ال ة التقاعدي الأنظم
 . الدخــــــل التقاعــــــــدي فــــــــــي بعض دول جنوب آسيا

 
 :إصلاح أنظمة تقاعد الخدمة المدنية

ة               اع الخدم ي قط املين ف د الع راءات تقاع ضع إج تخ
ة      ة حثيثــــــ ة لمراجعـــــــ ، )Asher  ،2000(المدنيـــــــ

  وذلـــــك آجـــــزء مــــن مبــــــادرات أشمــــل للإصــــلاح

 تمويل التقاعدالفصل الرابع 



د               افع تقاع ة من ديل أنظم ساعية لتع ادرة ال ذه المب دف ه وته
صادي          ديموغرافي و الاقت سياق ال ع ال شيخوخة لتتماشى م ال

ة             .    المتطور  ة إمكاني ة المدني ة تقاعد الخدم إن إصلاح أنظم
ضا               ا أي ط وإنم ة فق ا المالي ي ديمومته ير ف سّن آب ق تح تحقي
ة               اع الخدم ي قط املين ف ن الع ا بي ة م ق العدال ستطيع تحقي ت

وبالرغم من ذلك، فإن . المدنية والشرائح الأخرى من السكان 
ة                صعوبة من الناحي سّم بال مثل هذا النوع من الإصلاحات يت

ة  ية والتقني د        .  السياس يريلانكا والهن ل س رت دول مث أج
ة         ة المدني . وجمهورية آوريا محاولات لإصلاح برامج الخدم

ل من خلال               ادة التموي سية زي تضمّ إجراءات الإصلاح الرئي
شكل           رفع الاشتراآات ووضع الأموال جانباً ليتم استثمارها ب

 . مهني في الأسواق المالية

ام             ي ع ا ف ة آوري ت جمهوري دأ     2006أعلن ن بـ  عـــــ
ة                      ي الحكوم د موظف ام تقاع ي  نظ لاح ف الإص
Government Employee Pension System 

ى سن      . بسبب العجز المتنامي  في حين، وافقت سيريلانكا عل
ة من خلال        تشريع خاص لإصلاح نظام تقاعد الخدمة المدني
م          اشتراط تأدية المؤمن عليهم للاشتراآات ولكن سرعان ما ت
شديدة             الرجوع عن هذا القرار بسبب  المعارضة السياسية ال

 . التي لاقاها
قامت الهند بإصلاح أنظمة تقاعد الخدمة المدنية، لتتحول من         
دة                 ول م سخاء ط سم ب ددة يت افع مح ول ذا من ير مم ام غ نظ
ع                 ى نظام محدد المناف الانتفاع وإمكانية مخاطرة التضخم إل

ة            اع الخدم ي قط دد ف املين الج صندوق  (للع ر ال ) .1.4انظ
ا                   ي ماليزي ة ف لاح جلي ذا الإص ب ه ات جوان ر اتجاه تظه

بناءاً على آل ما سبق ذآره يبين صندوق  .   والمالديف وتايلند 
 . استنتاجات سياسات تمويل أنظمة التقاعد. 2.4
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   إصلاح نظام تقاعد الخدمة المدنية في الهند.1.4

د                   دمت نظام التقاعد الجدي ديها، ق ة ل ضم عناصر             .  بهدف إصلاح الهند لنظام تقاعد الخدمة المدني وهو نظام اشتراآات محددة ي
 . مميزة إلزامية واختيارية

ذ              ة من صبغة التنفيذي ل    1أُعطي العنصر الإلزامي ال ة               .  2008 ابري ة المرآزي ة موظفي الحكوم شمل العضوية الإلزامي حيث ت
بلغ معدل الاشتراآات في نظام التقاعد الإلزامي    .  2004الذين باشروا العمل منذ أو بعد يناير )  باستثناء  أفراد القوات المسلحة   ( 

ستحقات في      ).  آصاحب عمل   (من الأجور الشهرية التي تؤدى مناصفةً ما بين الموظفين والحكومة  %  20الجديد نسبة    دفع الم ت
ل التقاعد           60نظام التقاعد الإلزامي الجديد عند بلوغ سن ال     ا قب سحوبات م دة        .     ولا يسمح النظام بال ة التقاعد الجدي دمت أنظم قُ

 .  مليون موظف في قطاع الخدمة المدنية في الهند20يتمتع هذا النظام بإمكانية شمول . إقليم في الهند/ ولاية 22حالياً لدى 
ذ          .   عاما55ً-18العنصر الاختياري لنظام التقاعد الجديد متاح لجميع المواطنين الذين تبلغ أعمارهم ما بين    ه من دأ العمل ب د ب وق

ة             .  2009 مايو 1 ل التقاعد واشتراآات مرن ا قب ر نظام التقاعد      .  هذا النظام الاختياري لديه احتياطيات محدودة لسحوبات م يوف
ة                             تثمار حسب الفئ وع الاس اً درجة استخدام الأصل في ن وع آلي الجديد خيارات استثمارية متعددة بما في ذلك خيار افتراضي ين

 .ينحصر استخدام السندات في جميع الحالات من خلال صناديق المؤشرات المتداولة. العمرية

   الاستنتاجات المرتبطة بالسياسات.2.4

ترات            - شيخوخة لف افع ال تتطلب زيادة متوسط الحياة لدى جميع دول آسيا والباسيفيك المزيد من المصادر المالية لضمان آفاية من
 .أطول

 .يجب موازنة الحاجة إلى مصادر مالية اآبر للبرامج الحالية مع الدعوة إلى توسعة الشمول وزيادة آفاية المنافع المقدمة -
. هناك دور متنامي للمنافع الممولة من الضرائب في آثير من الدول، والتي تقلص تكاليفها القدرة المالية لسداد النفقات الأخرى      -

ع                           ة مناف ة أنظم ة آاف ات العادل صميم الاحتياطي د ت ار عن ن الاعتب ذ بعي م الأخ دودة، يجب أن يت صادر المح ع الم د توزي وعن
 .الشيخوخة بما في ذلك منافع العاملين في القطاع العام

ع              - ى المناف يتضمن تمويل التقاعد وتوسعة الشمول لفترات أطول، عدد من الاستجابات المحتملة بما في ذلك تأخير الحصول عل
ات            والمدخرات، وتمديد مدة الاشتراك الفعّالة، وتطوير آفاءة الإدارة والاستثمار والحد من سخاء المنافع المحددة وتحديد أولوي

 .الإنفاق المالية وتكميل الدخل التقاعدي بمصادر دخل جديدة اختيارية مبتكرة







 الفصل الخامس

 : الاستنتاجات
  الدور الرئيسي التكاملي  للضمان الاجتماعي

ع                حدد أرب بالرغم من التباين الكبير في المنطقة، يمكننا أن ن
ا                    ي م آس ي ل اعي في إق رسائل رئيسية لأنظمة الضمان الاجتم

 .والباسيفيك
 

د              :  أولاً و متزاي اعي بنح ضمان الاجتم ة ال ى أنظم ر إل يُنظ
آجزء رئيسي من الإدارة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية      

انوي    صادية       .  للدولة وليس آموضوع ث ة الاقت حيث أن الأزم
ع  .  الحالية عملت على تعزيز وتسريع هذا الاتجاه     ومن المتوق

ل وإدارة                    ي تمويـــــــ ة فـــــ زداد دور الدول أن ي
ي        ي فــــــ ان الاجتماعــــــ ى الضمــــ راف علـــــ والإشــــــ

 . الإقليـــــــم
 

ن            صادية الأعضاء م ة الاقت اون والتنمي ة التع إن دول منظم
م      ا         (الإقلي ة آوري دا وجمهوري ان ونيوزيلن تراليا والياب ) اس

ول                  ير ح دير آب املة وتق اعي ش مان اجتم ة ض ديها أنظم ل
صادياتها         ي أداء اقت ة ف ذه الأنظم يرة له ة الكب ر .    الأهمي تعتب

دأت           الصين والهند وإندونيسيا وفيتنام أمثلة على الدول التي ب
ضمان                 ة ال لاح أنظم ادرات إص ال مب ة إدخ ديثاً مهم ح

ة من           –الاجتماعي   ة الممول التي تتضمن برامج المنافع النقدي
ة          الضرائب أو الاشتراآات وأنظمة الرعاية الصحية والمعون

ة    ة           –الاجتماعي ر الخاصـــــ تراتجيات التطويــــ ى اس إل
 . بهـــــا

 
ات                        صادي ت لاق وازن ل ت ادة ال تساعد تلك المبادرات  في  إع
ق              ي حق الوطنية وتجعلها أقل عرضة للصدمات الخارجية  وت

راف               .   التطوير الاشمل و الأوسع    اك اعت ن إن ه ذا، ف ومع ه
صادي،                    ت و الاق م ن ل ة ل ع حول أهمية الحفاظ على نسب مرتف
ر                    ـ ـ ـ ـ ـ ـ ب ي اآ ـ ـ حيــــث أنـــــه مـــــن دون دخـــــل وطنــــ
ة               ـ ـ ـ ـ ـ ـ ي افس ستتعقــــــــد مهمـــــــــة إدارة الأهـــــــداف التن
ار                       ب ار وآ افي لصغ ر دخل آ ـ ـ ـ التـــــي تتضمـــــــن توفي

 . السن

دود               و مح املي فه دور التك ذا ال دول له ن ال د م ر العدي وتفتق
ه             ن تطبيق ر يمك ن التطوي ير م اك الكث ى هن ديها، ويبق د .  ل ق

ر في                    بر نحو التطوي ه الأآ ذا المضمار التوجي يساعد في ه
 .السياسات

 
ة         :   ثانياً ة لأنظم أن الإصلاحات الفعّال هناك اعتراف متزايد ب

الضمان الاجتماعي تتطلب إصلاحات تكميلية في المجالات          
ة         .  الأخرى على سبيل المثال، فإن تبنيّ أنظمة التقاعد الممول

ة يجب أن تعمل                ة الاجتماعي ة المعون من الضرائب أو أنظم
ة                ة العام ديم  الخدم ة تق ي أنظم ع إصلاحات ف اذاة م بالمح

 . وإجراءات تطوير قاعدة مالية أآثر استدامة
 

شارآة في             أصبحت سياسات دعم توفير الدخل من خلال الم
د                  ن التقاع وغ س د بل تى بع ل ح وق العم ادي"س ر "  الع أم

اة           ع الحي د      (ضروري حيث أن معدلات توق ولادة وعن د ال عن
اع  )  65بلوغ سن    ال،      .  مستمرة بالارتف تراليا آمث أي اس وترت

ا يخص                 ة فيم ن المرون د م ر المزي دول أن تظه ى ال أن عل
ع                ي مناف ل أو تلق ل وتأجي ي العم تمرار ف د الاس قواع

 . الشيخوخة
 

ع               ل مناف ل المسبق في تموي يتطلب الاستخدام المتزايد للتموي
د و                     ق في الصين والهن ا هو مطب ى غرار م الشيخوخة، عل
واق             ي الأس صاحبة ف د إصلاحات م ا وتايلن ن وماليزي الفلبي
تثمارات في          المالية والرأسمالية وخبرات أآبر في إدارة الاس
ة          ة المالي ز الثقاف د وتعزي ار والتقاع ات صناديق الادخ منظم

 .  والشمول
 

ر         يعرف بأن التطبيق  المجرد لقوانين الرعاية الصحية الأآث
ة                    ى رعايـــــــ ؤدي  إلـ رجح أن ي ير الم ن غ مولاً م ش
ال                ي ح ل إلا فـــ ة أفضــــــ ة أو نوعي ة ذات تغطي صحيــــ
 التصـــدي لتحديــــــات توفير المـــــــــــرافق الصحيــــــــة 
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ولا .  والكوادر المدربّة وتدعيم  أنظمة الرعاية الصحية العامة     
ر                     ار تطوي ن الاعتب ه آخذين بعي ذا آل ق ه سى، يجب  تطبي نن
ج              اليف وتروي اع التك د وارتف ب المتزاي ضل للطل إدارة أف

ات             ة وسياس ة الوقائي تراتيجيات الرعاي شيخوخة "اس ال
 ".الصحية

 
ضمان             ات ال ضل لمنظم ق الأداء الأف ضمان تحقي اً، ل ثالث
الاجتماعي، هناك حاجة ماسة لإدارة وحاآمية أقوى  تدعمها 
د             ى قواع اءاً عل رارات بن اذ الق دة،  واتخ ة متزاي اءة مهني آف

ة          ل للسياسات ذات العلاق دة وتحلي ات معتم وفي بعض   .  بيان
ا          ران الإسلامية وماليزي ة إي تراليا وجمهوري ل اس دول، مث ال
ساهم استخدام               سعودية ي ة ال ة العربي وعُمان والفلبين والمملك
ة               اءة إداري ق آف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحقي

ورة ر            .    متط ق تطوي رى تحقي دول الأخ ن ال ير م ي الكث وف
يرة من                ى أعداد آب دة عل ملموس في الإدارة، بما يعود بالفائ

راد شروع              .  الأف ر م ال أث ن أن يط د، يمك ي الهن فف
Panchdeep             ة ي الحكوم أمين موظف سة ت  لمؤس

Employees' State Insurance Corporation 
د عن                     ا يزي ط الخدمات م ات و رب شارك البيان نى بت الذي يُع

 . مليون فرد50
 
 

اً  ضمان            :  رابع ة ال لاحات أنظم ادرات إص ل مب إن تكام
ك                  ا في ذل ة الأوسع بم ة الوطني الاجتماعي مع أهداف التنمي
ادل              و الع ن النم د م ق المزي ي وتحقي صاد الكل تدامة الاقت اس
ة و          والحد من الفقر، يعني أن القطاعات الحكومية والخاصـــ
ل           ة ويجــــــب أن تعامـــــــ الخاصــــــــــة غير الربحيــــــــ
بمنهجيــــــة أفضــــــل آآليـــــــات تكميليــــــــة يجـــــب أن     
ج                  ى النتائ ول إل ا للوص ا بينهـ وازن م ق التــــ تحقـــــــ

 . المنشودة
 

ن                     ا بي شراآة م ة وإدارة ال ي هيكل اءة ف ستدعي الكف ذا ي ه
ي              ة الت القطاعات الحكومية والخاصة والخاصة غير الربحي

 لــذلك،.  غالباً ما تتضمن آل من المنظمات المحلية والدولية
 فإن الإعداد الأولي لتكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات  

ن            ن الموظفي ب م سات، تتطل وارد المؤس ة إدارة م وأنظم
ضمان                 صحية وال دمات ال ات الخ ي منظم املين ف الع
ة                 راف الخارجي ع الأط ة م ل بفعالي اعي، العم الاجتم

ي         .   والقطاعات والوآالات  ي التعاون دور التكميل ذا ال فبدون ه
ة                  دمات المقدم ور الخ ن تتط ة، ل ادة الهيكل اص بإع الخ

 . بشكل ملموس) بما في ذلك الخدمات الالكترونية(للأعضاء 
 

تي من                     ة، وال شراآة الفعّال ة نحو ال إن هذا التوجه في العقلي
ة               صادية واجتماعي ة اقت ق قيم خلالها يساهم آل شريك بتحقي
راءات            ات والإج ن العقلي ف ع دودة تختل ترة مح من ف ض

ة  ة والبيروقراطي ذه         .  التقليدي ون له ن أن يك ذا يمك ع ه وم
يا                  م آس درة إقلي د ق الجوانب غير الملموسة أثر آبير في تحدي

اعي            ضمان الاجتم داف ال ق أه ى تحقي يفيك عل ن .  والباس م
ن               ات بي داخلي للعقلي ب وال ير المناس وم التغي ع أن يق المتوق
ق       المهنيين في  الضمان الاجتماعي والخدمات الصحية بتحقي
سكان المشمولين في               ة لل افع المقدم تطور في الخدمات والمن
ة                مول وفعالي ادة ش وس، و زي شكل ملم دول وب ن ال ير م آث
الإنفاق الحكومي على الرعاية الصحية والتقاعد الممول من          
الضرائب والمعونة الاجتماعية والغذاء إلى جانب الكثير من      

 . أنواع أخرى من الإعانات
  
 

ة            دور المناسب لأنظم ول ال اش ح ي أن النق  والخلاصة، ه
شكل         الضمان الاجتماعي واستراتيجيات إصلاحها قد توسّع ب

ضمان          .   آبير في السنوات الأخيرة    ة ال وأصبح يُنظر  لأنظم
ة              ن التنمي زأ م زء لا يتج د آج شكل متزاي اعي وب الاجتم

ة    صندوق     (الوطني ر ال ام، إن     .  1.5.)انظ شكل عـ وب
ه            يفيك تتج يا والباس ي آس ة ف ات الراهن ورات والاتجاه التط
ي                  ضمان الاجتماع وم ال ار مفه و إط ع نح شكل واس وب
ضمان                  ة لل ة الدولي ه الجمعي ادي ب ده وتن ذي تؤي الديناميكي ال

 . الاجتماعي
 

ضمان الاجتماعي                  د من التطور نحو ال ق المزي يحتاج تحقي
ع                   اون جمي ى تع يفيك، إل يا والباس م آس ي إقلي ديناميكي ف ال

رابط         اء ومتـــــــ شكل بنّـــــــــ تراتيجيين ب شرآاء الاس . ال
 ولهـــــذا فـــــــــإن أآثـــــــر ما نحتــــــــاج إليــــــــه هـــــو 
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   رسائل أساسية لاستراتيجيات إصلاح الضمان الاجتماعي.1.5

 .  تلعب أنظمة الضمان الاجتماعي دوراً رئيسياً في أبعاد الإدارة السياسية والاقتصادية والاجتماعية للدولة  -
ة          - يتطلب الإصلاح الفعّال للضمان الاجتماعي إصلاحات تكميلية في مجالات أخرى ويجب أن تكون متكاملة مع أهداف التنمي

 .الوطنية الأوسع
ل                               - ة وتحلي وى ومهني ة وإدارة أق ني ضمناً حاآمي ة، يع اعي الديناميكي ضمان الاجتم إن تحقيق الأداء الأآثر فعالية لمنظمات ال

 .  للسياسات ذات الصلة واتخاذ القرارات بناءاً على ذلك
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ة       بناء ورعاية القدرات اللازمة، بما في ذلك العقليات الملائم
لتطبيق السياسات المستدامة ذات السياق المحدد  والمصممة      

اعي          ضمان الاجتم ن ال سكان م ات ال صاً  لحاج ي .  خصي وف
ة       ة الحالي دها     –سياق الأزم ا بع ذا هو التحدي          -وم بر ه يعت

 .الحقيقي

 

  الدور الرئيسي التكاملي  للضمان الاجتماعي:  الاستنتاجاتالفصل الخامس
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