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国际社会
保障协会
协会一瞥

国际社会保障协会（简称“协会”）乃汇聚社会保
障经办和管理机构的全球领军性国际组织。该协会
通过支持卓越的社会保障管理，促进作为全球化世
界社会层面的充满活力的社会保障。
国际社会保障协会为成员提供信息、专家咨询、社
会保障标准和实用指南、标杆对比的机会、良好实
践和平台，在全球范围内建设和促进充满活力的社
会保障。
国际社会保障协会成立于1927年，总部设在日内瓦
国际劳工局内。

323
份
在协会数据库中列出的
社会保障良好实践

2,279 
人次
协会活动参与者
（2012年6月至2013年5月）

219
个国家和地区的单独用户访问协
会网站 
（自2008年6月网站启用以来）

2,596 
人次
世界各地的图书馆访
问国际社会保障评论

1003890 
人次 
协会网站浏览量

1118032 
人次

338
个会员机构，来自于

85
年, 协会创建于1927年

[ 协会的事实与数字 ]
除非另有说明，所有数字均为2012年

159
个国家（2013年8月）
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[ 协会技术委员会 ]
国际社会保障协会技术委员会由来自其
会员机构的专家、预防特别委员会及其
国际预防分委会网络组成，在国际社会
保障协会三年期计划框架内开展一系列
的会议和研究。 
• �就业政策和失业保险
• �统计、精算和财政研究
• �家庭津贴
• �预防特别委员会
• �就业事故和职业病保险
• �信息与通讯技术
• �社会保障基金投资
• �老年、残疾和遗属保险
• �医疗保健和疾病保险
• �互助津贴社团
• �组织、管理和创新
• �政策分析和研究

[ 国际社会保障协会官员 ]
会长�
埃罗尔•弗兰克•斯杜威（荷兰）
副会长�
拿督•凯日尔瓦留•塞乌拉吉（马来西亚）

司库
菲利普•科尼斯（瑞士）
秘书长�
汉斯-霍斯特•康克乐伍斯基（丹麦）

大会

理事会

执行局

监管委员会

秘书处

秘书长办公室 区域构架

社会保障观
察站

资源与服务

技术委员会�
预防特别委员会

社会保障宣传
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逾85年来，协会为社会保障决策者会晤并
交换意见提供了独特的平台，并通过一个
独特的全球社会保障网络提供专家知识、
数据和支持。

基 于 这 一 独 特 的 历 史 作 用 和 地
位，在技术委员会的支持下，协
会秘书处编撰了一整套的指南。
这些指南将在未来若干年里作为
骨干支撑一项重大和创新性的战略
发展举措，即社会保障管理卓越中
心的创建。进一步的详情载于本年
度报告。

作为其基于成果的规划和预算编制方法的
一部分，协会举办了一个全球性的会员调
查，以评估和分析会员的意见、不断发展
变化的利益和优先事项。超过80％的会员
机构积极参与本次调查，展示了全体会员
强有力的承诺。本次调查结果显示了对国
际社会保障协会范围广泛的会员产品和服
务的质量、相关性和影响力等方面的总体
而言非常积极的反馈，并对今后的活动方
向提供了一个重要的考虑因素。
诸如扩大社会保障覆盖面、积极主动和防
微杜渐的社会保障等核心问题，在协会本
三年期工作中的重要性进一步增强，一个
显著的亮点是关于金砖国家社会保障的一
项重要比较研究报告的出版。

随着协会接近完成其三年期的计划周期，
过去的一年是活动特别繁多的一年。在这
期间的重大活动包括国际社会保障协会精
算师和统计师大会、国际社会保障协会国
际研究研讨会及美洲、亚洲及太平洋和欧
洲等区域社会保障论坛。一个特别成功的
产出是在为赢得每次论坛颁发的良好实践
奖而提交的创记录数量且质量很高的征
文，充分说明了所有地区的社会保障富于
创新和充满活力的特性。
协会欢迎国际劳工组织在2012年6月通过
的有关国家社会保障底线的建议书，并认
为该建议书是社会保障的一个历史性里程
碑。随着去年5月与国际劳工组织签署谅解
备忘录，国际社会保障协会将在未来通过
其独特的会员组织网络在实施社会保护底
线中发挥重要的作用。

��年度回眸
过去的一年见证了社会保障领域和国际社会保障协会
内部的重大发展。本协会正准备在与其会员机构的战
略关系方面迈入一个新的时代，而支撑这一激动人心
的发展的支柱已接近完成。
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庆祝协会成立85周年的2012年10月见证了
协会自身历史中的一个重要阶段。这次纪
念活动对于总结长期以来的成就、展望塑
造全球社会保障的一些大趋势和挑战以及
策划新的战略以便书写协会历史的新篇章
而言无疑是一次良机。
我们诚挚感谢那些过去一年里在协会开发
和实施许多活动和成果中分享其知识、贡
献其才智和大力帮助协会的会员机构和合
作伙伴。特别感谢协会工作人员和管理人
员为实现我们雄伟的计划目标所做出的承
诺和辛勤劳动。
我们期待着继续密切合作，以便迈向卓越
的社会保障！

国际社会保障协会 
会长 艾罗尔·弗兰
克·斯杜威

国际社会保障协会 秘书长 
汉斯—霍斯特·康克乐伍
斯基
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卓越的社会保障管理越来越被认为是可获
得的、可持续和有效的社会保障制度的一
种条件。植根于其通过改进管理而促进社
会保障的使命，协会正在为成立一个提供
新的产品和服务以支持会员机构努力改进
行政管理的卓越中心奠定基础。
将于2013年11月世界社会保障论坛期间推
出的协会卓越中心乃基于一个加强会员机
构行政管理能力以迈向协会指南所定义的
标杆的过程模式。
通过对在管理改进倡议中面临种种挑战的
会员机构提供实际支持，协会旨在成为每
一个会员机构的高级管理人员的重要业务
发展合作伙伴，并加强其对全球范围内发
展充满活力的社会保障制度的贡献。

促进卓越的
社会保障
协会正扩大其核心服务以加强
社会保障组织的机构能力
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社会保障管理卓越中心的基石将是一系列
的协会指南 — 在协会技术委员会支持下开
发制订的国际公认的专业标准。协会指南
将帮助会员机构获得构成有关管理领域内
的卓越性的知识，从而通过确定改进标杆
而设定目标。
指南初步涵盖社会保障管理八个关键领
域，并将通过一个用户友好的网络界面推
出，为会员提供一个简短的概述，以及对
每个指南文本的便捷准入。
关于精算估值、扩面惠及难以覆盖群体和
社会保障机构通讯等其他指南将在协会
2014年−2016年的三年期内予以开发制
定。

[ 协会社会保障管理指南

卓越的8个重点领域 ]  

良好治理

服务质量

信息与通信技术

费用征缴与守规

社会保障基金投资

重返工作和重返社会

职场健康促进

职业风险预防

社会保障管理指南
协会在卓越的关键领域正在引入职业标准
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�美洲社会保障
创新与变革
在过去十年中，美洲地区实现了显著的社会成就

2012年12月5日至7日，在秘鲁首都利马举
行的美洲区域社会保障论坛期间，来自美
洲的社会保障管理人员和专家对整个区域
的社保扩面表示欢迎，并共商如何培育能
够促进社会保障文化的核心价值观。

在过去的十年中，美洲地区实现了显著的
社会成就，但该地区的社会保障机构在提
供充足的社会保障方面，特别是在社保扩
面方面，仍面临着一些挑战。

根据在论坛上提交的发展和趋势报告，整
个美洲地区的社会保障制度通过结合创新
方案设计和量身定制的扩面方法为减少贫
困和不平等做出了贡献。该报告题为美
洲：通过社会保障的创新变革而提高覆盖

率，分析了该地区社会保障的四个方面：
在金融约束下扩大覆盖面；社会保障在减
少不平等中的作用；管理津贴给付和服务
碎片化的有效措施；和投资于社会保障教
育和文化–积极主动和防微杜渐应对举措的
一个基本要素。

作为论坛压轴戏的区域社会保障峰会突出
显示了诸积极主动和防微杜渐方法对社会
保障的日益重要性，并认识到这些方法需
要所有社会成员的积极参与。

了解更多情况：
www.issa.int/rssf-americas12
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国际社会保障协会美洲良好实践奖  
阿根廷社会保障秘书处因其国家政策为年轻人提供更多、更好的工作而被授予2012
年国际社会保障协会美洲良好实践奖。

国际评委会还向以下机构的社会保障项目颁发了7个社会保障良好实践特别提名奖：

• �巴西国家社会保障署

• �加拿大魁北克养老金管理局

• �墨西哥社会保障署

• �墨西哥国家雇员社会保障与社会服务
署

• �巴拿马社会保险基金

• �秘鲁艾斯路德社会医疗保险署

• �乌拉圭社会保险银行

查询协会社会保障数据库中的良好实践：
www.issa.int/goodpractices
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国际社会保障协会会员机构

美洲
安第斯国家联络处
由秘鲁教师退休金协会（the 
Derrama Magistérial）做东 
利马， 
 秘鲁
北美中美洲联络处
由国家雇员社会保障和社会服务局
做东 墨西哥城， 
 墨西哥
美洲南锥体国家联络处
由全国社会保障管理局做东布宜诺
斯艾利斯， 
 阿根廷
葡萄牙语国家联络点

由全国社会保障局做东 巴西利
亚， 
 巴西
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	国际社会保障协会总秘书处
	国际社会保障协会联络处/网络
	国际社会保障协会联络点

国际社会保障协会会员机构 （2013年8月）

正式成员 联系成员 总计

非洲 80 11 91

美洲 44 16 60

亚太 47 16 63

欧洲 97 27 124

总计 268 70 338

非洲
中非联络处
由全国社会保险基金会做东 雅温得， 
 喀麦隆

北非联络处
由全国社会保险基金会做东 卡萨布兰卡， 
 摩洛哥

南部非洲联络处
由社会发展部做东 比勒陀利亚， 
 南非

西非联络处
由社会保险局—全国社会保险基金会做东 阿比让， 
 科特迪瓦

东非联络点
内罗毕， 
 肯尼亚

亚太地区
阿拉伯国家联络处
由社会保障公团做东 安曼， 
 约旦
东亚联络处
由国民健康保险公团做东 首尔， 
 韩国
南亚联络处
由雇员国家保险局做东 新德里， 
 印度
东南亚联络处
东道主暂时空缺 吉隆坡， 
 马来西亚
中国会员联络点
由人力资源和社会保障部社会保险
管理中心做东 北京， 
 中国

欧洲
国际社会保障协会欧洲网络
指导委员会由社会保险管理局做东 华沙， 
 波兰

欧亚联络点 
由国家社会保护基金会做东 巴库， 
 阿塞拜疆
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�亚洲和太平洋
地区�
创新和积极主
动的社会保障
社会保障正为实现更为广泛的发展
目标做出极其重要的贡献

亚洲和太平洋地区的区域社会保障论坛为
整个地区的社会保障领导人就政府和机构
如何管理影响所有国家的快速的经济、人
口和社会变化进行分析和交流提供了一个
独特的平台。论坛从2012年10月30日至11
月1日在韩国首尔举行。

在亚洲和太平洋地区各国政府已将社会保
障作为解决贫困和不平等和促进其公民健
康与福祉的一种手段。目前就社会保障对
实现更为宽泛的发展目标所作的重要贡献
方面存在着广泛的认同。

为论坛撰写的发展与趋势报告强调了该地
区社会保障的四大趋势：第一，社会保障
在预测主要挑战时更具前瞻性;第二，扩大
覆盖面正在实现并具有积极影响；第三，

日益认识到社会保障在应对包括自然灾害
在内的危机方面的重要作用，社会保障也
已成为协调应对冲击的一个关键要素；第
四，日益复杂的社会、人口和环境挑战需
要不仅具有可持续性而且越来越具有创新
性的社会保障回应措施。报告认为，现代
管理和信息通信技术正在帮助在亚洲和太
平洋地区的社会保障体系去面对这些复杂
的挑战。

论坛闭幕前举办的区域社会保障峰会强调
了政策的一致性和协调性在一个迅速变化
的时期对产生公众和政界的社会保障意愿
的至关重要性。

了解更多情况：
www.issa.int/rssf-asiapacific12
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国际社会保障协会亚洲和太平洋地区良好实践奖

协会2012年亚洲与太平洋地区良好实践奖被授予中国人力资源和社会保障部，以表
彰其为向中国全体居民提供基础性全民医疗保险而实施的对综合性制度举世无双和
快速的部署。

国际评委会还为以下机构的项目颁发了6个社会保障良好实践特别提名奖：

• �约旦社会保障公司

• �韩国职工补偿和福利服务公团

• �韩国国民养老金服务公团

• �阿曼社会保险公共管理局，

• �新加坡（人力资源部）中央公积金局

• �泰国社会保障管理局

查询协会社会保障数据库中的良好实践：

www.issa.int/goodpractices
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在协会欧洲区域社会保障论坛上与会者得
出结论，欧洲社会保障制度正在针对危机
实施创新和有效的应对举措，但面临着需
要重大变革的诸多涉及其可持续性的长期
挑战。

区域论坛2013年5月28日至30日在土耳其
伊斯坦布尔举行，由土耳其社会保障署做
东。来自35个国家社会保障机构的近300
名首席执行官和高级管理人员出席了本次
活动。

根据协会在论坛上提交的发展与趋势报
告，欧洲的社会保障制度在减轻经济危机
的影响中起到了至关重要的作用，但由于
创纪录的失业和人口老龄化的影响正经历
着前所未有的压力，需要通过改革以巩固
其社会角色和确保其财政可持续性。

面对这些挑战，论坛总结道，社会保障制
度必须加强积极主动和防微杜渐的工作方
式，将补偿与预测需求和投资于预防措施
的政策结合起来，最大限度地利用技术提
高管理部门的能力并充分使用加强受益者
和公民的理解力和责任心的各种信息。

��欧洲   在危机之际维系全面
的社会保障
社会保障制度已减轻经济动荡的影响，但面临着重大挑战

国际社会保障协会欧洲良好实
践奖

比利时国家就业局和意大利国家就业
意外保险署并列获颁协会2013年欧洲
良好实践奖，以表彰其分别减少了失
业和促进更好的职业健康与安全管理
的主动和预防性的国家战略。

国际评委会还向以下机构的项目颁发
了7个良好实践特别提名奖：

• �德国作为本国工伤保险联合会成员
的公共行政组织法定工伤保险管理
机构

• �拉脱维亚国家社会保险局

• �波兰社会保险署，

• �西班牙作为社会保障行政机构联合
会成员的社会保障财务管理总局

• �瑞典公共就业服务局

• �瑞典养老金管理局

• �土耳其社会保障机构

查询社会保障数据库中的良好实践：

www.issa.int/goodpractices
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积极主动和防微杜渐的社会保障乃国际社会
保障协会愿景的支柱。它涉及到一个全面的
预防方法，在所有的社会保障分支领域保护
和促进工人的健康，加强对职业风险的防
范、职场健康促进、康复和重返社会。虽然
在过去几十年的预防工作已经产生了许多积
极的成果，但由于急剧变化的工作世界，依
然存在许多针对工人健康的挑战。
通过预防特别委员会和它的12个国际预防专
业分委会，协会已经建立了一个独特的组织
和个人的专家网络，涉及不同行业的工伤事
故和健康问题的预防。
为表彰其对职业安全和卫生的“决定性”贡
献，国际社会保障协会在4月与罗马举行的
仪 式 上 ， 被 意 大 利 跨 协 会 预 防 理 事 会
（CIIP）授以2013 年CIIP奖。2012年10月，
国际社会保障协会秘书长在托莱多召开的国
际预防大会上收到了由西班牙社会医学与安
全工作学会颁发的颇有声望的吉诃德奖。
离最重要的国际职业安全和卫生大会只有一
年了，第二十届职业安全与健康大会 — 全
球预防论坛的筹备已经形成了势头。大会将
于2014年8月24-27日在德国法兰克福举行，

由国际社会保障协会和国际劳工组织共同组
办，由德国工伤保险联合会（DGUV）做
东。
了解更多见网址： 
www.issa.int/prevention

社会保障和
预防文化
当今保护工人的健康需要
一个全面的方法

2013年世界职业安全与卫生日

与往年一样，国际社会保障协会与国
际劳工组织密切合作，支持4月28日的
世界职业安全与卫生日。

在2013年，世界日聚焦职业病的预
防。在全球范围内，根据国际劳工组
织的估计，每年与工作有关的死亡人
数超过230万人，其中80％以上由职业
病引起。

虽然工伤保险制度已为减少职业事故
做出了贡献，但与工作相关的疾病发
病率继续攀升。社会保障机构必须加
大努力，通过有针对性的预防措施，
帮助降低职业病。

了解更多情况：

www.issa.int/safeday2013
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�扩大社会保障覆
盖面
协会支持了一系列的举措以便让社会保
障惠及一些全球脆弱群体

扩大覆盖面是社会保障最重要的目标之
一，也依然是其最大的挑战之一。协会及
其会员机构致力于扩大社会保障覆盖面和
促进社会保障机构在实现这一目标过程中
的作用。
协会对导致2012年6月第101届国际劳工大
会通过关于社会保护底线的历史性建议书
的各种国际努力表示支持。由国际劳工组
织协调的社会保护底线倡议寻求实施各国
制订的一系列确保最低社会保障计划，保
证针对全体民众的基本的收入保障以及对
基本医疗和其它服务的准入。国际社会保
障协会和国际劳工组织及联合国其他机构
一道加入了新成立的社会保障跨机构委员
会，该委员会旨在加强联合国机构之间的
协调，以支持国家主导的社会保障措施。

金砖国家的社会保障

协会对金砖国家 — 巴西、俄罗斯、印度、
中国和南非共和国 — 扩大覆盖面的研究导
致一个重要研究报告的出版。进一步的研
究将比较五个国家在关键领域的创新和发
展，包括大型信息和通信技术（ICT）系统
的部署，一线社会保障服务的提高， 以及
扩面惠及农村、非正规部门和移民工人。

自雇人员

扩面惠及自雇人员是许多社会保障行政部门
和决策者的一个优先事项。在2012年出版一
个新的协会手册确认了扩大和改善对自雇人
员覆盖的主要障碍以及解决这些问题的措
施。它主要侧重于通过缴费性社会保险计划
提供津贴，并确定了共同的特征，使手册中
所涉及的问题与大多数社会保障机构相关。

移民工人
在欧亚地区移民的增加突出显示了移民工
人社会保障覆盖不足的问题。由于工人的
流动性，包括维持对移民工人覆盖的能
力，以及登记和保护移民工人的缴费等问
题，社会保障行政部门也面临种种挑战。
在该地区的社会保障机构代表的参与下，
国际社会保障协会与国际养老金和社会基
金协会（IAPSF）合作，以制定一个涉及移
民工人社会保障的通用框架性指导文件。

金砖国家社保覆盖面
协会完成了一项分析金砖五国发展状
况的比较研究。作为全球经济增长的
新驱动者和主要的地缘政治角色，金
砖国家也因对其对社会保障的重大承
诺和显著的扩面成就而出名。

杰出的社会保障措施的例证包括巴西
实施的有条件现金转移计划，即博尔
萨家庭补助金计划； 印度的全国农村
就业保障计划和非正规部门的RSBY医
疗保险计划；和南非以权利为基础的
社会保障方法。中国在扩大社会保障
覆盖面方面，尤其是在医疗保健方面
已经取得了重大突破，而俄罗斯联邦
则已加强了移民工人和和非正规部门
工人的社会保障。

浏览报告、报告摘要和有关信息：

www.issa.int/BRICS
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积极主动和防微杜
渐的社会保障方法
协会促进预测风险和减轻补偿需要的种种政策

社会保障制度正日益将积极主动和防微杜
渐的方法融入政策和运营之中，以便强化
卓有成效的服务交付和预测未来的社会需
求并减轻补偿的需要。
积极主动的社会保障措施，包括预防和早
期干预，旨在减少社会风险以及由此产生
的对社会保障津贴的需求。他们促进就业
和促进重返劳动力市场。社会保障这一扩
大的作用需要社会保障机构建立预测不断
变化的风险的能力，并要求在各种社会保
障计划之间以及社会保障与更广泛的公共
政策倡议之间密切协调与合作。
协会与其技术委员会在以下四个关键领域
集中开展良好实践的研究、分析和交流：

支持就业和活动

就业对于社会保障计划以及经济发展和社
会进步来说是必不可少的。因此，通过维
持和投资于人力资本并通过避免或推迟退
出劳动力而促进就业对社会保障而言是至
关重要的。

支持健康

健康是个人福祉和人力资本的一个重要组
成部分，也是管理和控制社会保障支出的
一个重要因素。健康宣传、一体化预防方
法的采用和对医疗保健制度进行更为广泛
的定义因而是减少各种津贴需要的关键措
施。

支持赋权和责任

社会保障制度的传统作用一直是在某些特
定情况下保护个人。作为对此的补充，更
为近期的做法是加强那些促进选择自由、
赋权和公民独立性的工作方式 。

支持可持续性

公共政策中的一个经常性的关注是社会保
障计划的财政可持续性。这对诸如养老、
伤残、遗属和医疗保险计划而言已变得尤
为重要。
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协会的社会保障知识资源

新的协会门户网站
定于2013年晚些时候推出的新的国际社会
保障协会门户网站将促进对协会独特知识
库的准入。协会门户网站提供关于全球社
会保障发展的全面的信息、新闻、数据和
分析。对协会卓越中心和其他关键资源的
准入仅限于协会会员。 www.issa.int

出版物与资源
国际社会保障评论

1948年首刊的国际社会保障评论是全世界在社会保障领域的主要季刊。由领军社会保
障专家撰写的文章就热门问题进行国际对比和深入性讨论，包括关于社会保障中的预
防事宜的一个特别专刊，以及对不同国家社会保障政策和制度的比较性分析研究。
该杂志正在征订中。从2014年开始，该杂志将仅出版英文版本

www.issa.int/review

社会政策亮点

这一协会定期政策出版物涵盖一系列议题，以用户友好性的格式提交对社会保障领域
的关键性问题和重大发展的简要分析。
有阿拉伯文、中文、英文、法文、德文、俄文和西班牙文等多种文本

www.issa.int/SPH

社会保障观察家电子通讯

本刊为国际社会保障协会的季度电子通讯，重点关注的是全世界各地社会保障的发
展。通讯包括对社会保障方面重要研究和政策问题分析、重要改革综述、各种最新出
版物以及有关国际社会保障协会新闻和重大活动的概要介绍。
有英文、法文，德文和西班牙文等文本

www.issa.int/observer

www.issa.int

The International Social Security Association (ISSA) is the world’s leading international  
organization bringing together national social security administrations and agencies. 
The ISSA provides information, research, expert advice and platforms for members to  
build and promote dynamic social security systems and policy worldwide.
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亚太地区：通过发展创新性和主动性社会保障
来应对复杂需要

亚太地区各国的社会保障制度以其提供因地制宜的措施的能力而著称，这些措施一方面能减
少风险，同时又以前瞻性眼光做到了适应一种变化的操作环境。确切而言，国际社会保障协
会关于该地区社会保障制度最新发展和趋势的证据令人对前景充满信心。常常以最脆弱群体
为目标的覆盖扩大正在逐步实现，为预防和减轻包括自然灾难在内的下行风险的影响而采取
早期作为的主动努力越来越为人们所追求。换而言之，社会、人口和环境变化的日益增加的
复杂性和不确定性正在带来新的挑战，要求做出不仅是可持续的而且更加创新性的回答。正
如本期《亮点》所指出的，由社会保障管理部门更加广泛地采纳最先进的管理技术将构成在
该地区更加充分的实现充满活力的社会保障的一个重要基石。

国际社会保障协会秘书长
汉斯—霍斯特·康克乐伍斯基

25

早期前瞻性干预措施的重要性

有日益增多的证据表明在亚太地区国家社会保障制度
针对风险和不确定性正在采取一种更为主动预测的态
度。这是由国际社会保障协会完成的题为《亚太地区：
通过采取创新性和主动性社会保障来应对复杂需要》
的新报告中的一项重要发现。正如该报告所指出的，
该地区社会保障管理部门的这一积极转变在很大程度
上是由解决三方面背景挑战的需要所促成的。

劳动力市场分割化

在全球化背景下，经济的迅速变革带来劳动力市场
灵活性增加、就业合同短期化和移民流量的增长。
造成的结果之一是就业脆弱性的加大，导致自上世

©ISSA 2012
ISSN online 2073-5693
2012年10月首次出刊

照片: Charles Pieters, 
iStockphoto.

www.issa.int社会保障精要

社会政策亮点    

本期内容

—	证实亚太地区社会保障有能力
将覆盖扩至脆弱群体

—	支持该地区社会保障计划采取
早期前瞻性干预措施以应对新
挑战和满足复杂需要

—	披露社会保障制度在如何应对
范围广泛的冲击、危机和自然
灾难

—	确认信息通信技术和现代管理
技术如何在本地区改善社会保
障管理部门的服务交付
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社会保障发展与趋势

本系列中的区域报告中使用协会秘书处收集的大量数据和具体例证，确认、综合和分析在非洲、亚洲和太平
洋地区以及欧洲和美洲近期最重要的社会保障发展情况和趋势，并确定在每个地区社会保障所面临的关键挑
战。
有英文版本。其他语言版本根据地区而有所不同

www.issa.int/DT

全世界社会保障计划

这一系列的综合研究成果包括亚太卷、非洲卷、美洲卷和欧洲卷，在两年期间内每隔
6个月出版一卷 。 每一卷重点说明的是在某个具体地区社会保障计划的特点。全世界
社会保障计划是美国社会保障署与国际社会保障协会之间合作努力的产物。
有英文版

www.issa.int/SSPTW

金砖五国扩大社会保障覆盖面：比较研究

协会对金砖五国扩面的比较研究对五个金砖国家社会保障的显著进展进行了分析。
有英文版本。报告摘要有中文、英文、法文、德文、葡萄牙文、俄文和西班牙文版本

www.issa.int/BRICS

计算公司的国际预防回报

计算国际预防回报的国际研究对19个国家的公司在职业安全和健康方面投资的成本和
收益进行了分析。
有英文版本

www.issa.int/ROP

更多的出版物详见网址：www.issa.int/resources

The Americas:
Improving coverage and reducing 
inequality through the innovative 
transformation of social security

DEVELOPMENTS & TRENDS  DEVELOPMENTS & TRENDS

The Americas:
Improving coverage and reducing inequality through 
the innovative transformation of social security

Asia and the Pacific: Addressing complex needs through innovative and 
proactive social security identifies, synthesizes and interprets the most 
important recent developments and trends in social security in Asia and 
the Pacific.

This is the second in a four-volume set of Developments and Trends 
regional reports designed to accompany and inform the ISSA’s Regional 
Social Security Forums during the triennium 2011-2013. In combination 
with reports on Africa, the Americas and Europe, the regional format of 
this series supports endeavours to better document, understand and 
learn from the key challenges facing ISSA member organizations in the 
different regions of the world.

The International Social Security Association (ISSA) is the world’s leading 
international organization bringing together government departments, 
social security administrations and agencies administering social 
security. Globally the ISSA has around 350 member organizations in 
over 150 countries, including 64 organizations in Asia and the Pacific.

4 route des Morillons
Case postale 1
CH-1211 Geneva 22

T: +41 22 799 66 17
F: +41 22 799 85 09
E: issacomm@ilo.org | www.issa.int©
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Europe:
Enhancing the sustainability 
of comprehensive 
social security systems

DEVELOPMENTS & TRENDS  DEVELOPMENTS & TRENDS

Europe: Enhancing the sustainability 
of comprehensive social security systems

Europe: Enhancing the sustainability of comprehensive social security 
systems identifi es, synthesizes and interprets the most important recent 
developments and trends in social security in Europe. A key fi nding  is 
that social security administrations in the region remain dynamic and 
are capable of delivering positive and effective responses to the complex 
challenges confronting them.

This is the last in a four-volume set of Developments and Trends regional 
reports designed to accompany and inform the ISSA’s Regional Social 
Security Forums during the triennium 2011–2013. In combination with 
reports on Africa, the Americas and Asia and the Pacifi c, the regional 
format of this series supports endeavours to better document, understand 
and learn from the key challenges facing ISSA member organizations in 
the different regions of the world.

The International Social Security Association (ISSA) is the world’s leading 
international organization bringing together government departments, 
social security administrations and agencies administering social 
security. Globally the ISSA has around 350 member organizations in 
over 150 countries, including 125 organizations in Europe.

4 route des Morillons
Case postale 1
CH-1211 Geneva 22

T: +41 22 799 66 17
F: +41 22 799 85 09
E: issacomm@ilo.org | www.issa.int©
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Asia and the Pacific:
Addressing complex needs through 
innovative and proactive social security

Developments & trenDs  Developments & trenDs

Asia and the Pacific:  
Addressing complex needs through innovative 
and proactive social security

Asia and the Pacific: Addressing complex needs through innovative and 
proactive social security identifies, synthesizes and interprets the most 
important recent developments and trends in social security in Asia and 
the Pacific.

This is the second in a four-volume set of Developments and Trends 
regional reports designed to accompany and inform the ISSA’s Regional 
Social Security Forums during the triennium 2011-2013. In combination 
with reports on Africa, the Americas and Europe, the regional format of 
this series supports endeavours to better document, understand and 
learn from the key challenges facing ISSA member organizations in the 
different regions of the world.

The International Social Security Association (ISSA) is the world’s leading 
international organization bringing together government departments, 
social security administrations and agencies administering social 
security. Globally the ISSA has around 350 member organizations in 
over 150 countries, including 64 organizations in Asia and the Pacific.
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Africa: 
A new balance 
for social security

Developments & trenDs  Developments & trenDs

Africa: A new balance for social security

Africa: A new balance for social security identifies, synthesizes and 
interprets the most important recent developments and trends in Africa 
in social security. A key observation is that extending effective coverage 
for essential cash benefits and health care remains the continent’s major 
social security priority and greatest social policy challenge – but rapid 
extension is possible.

This is the first in a four-volume set of Development and Trends regional 
reports designed to accompany and inform the ISSA’s Regional Social 
Security Forums during the triennium 2011-2013. In combination 
with reports on the Americas, Asia and the Pacific and Europe, the 
regional format of this series supports endeavours to better document, 
understand and learn from the key challenges facing ISSA member 
organizations in the different regions of the world.

The International Social Security Association (ISSA) is the world’s leading 
international organization bringing together government departments, 
social security administrations and agencies administering social 
security. Globally the ISSA has around 330 member organizations in 
over 150 countries, including 81 organizations in Africa.
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Social Security

Social Security Programs 
Throughout the World: 
Asia and the Pacific, 2012

Social security coverage 
extension in the BRICS
A comparative study on the extension of 
coverage in Brazil, the Russian Federation, 
India, China and South Africa

www.issa.int/BRICS

Calculating the international return 
on prevention for companies:
Costs and benefits of investments
in occupational safety and health
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国际社会保障协会秘书处
4 route des Morillons 

Case postale 1
CH-1211 Geneva 22

电话: +41 22 799 66 17 
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电子邮箱: issa@ilo.org

www.issa.int

欲了解关于加入国际社会保障协会的

信息，请登陆
www.issa.int/join
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