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Forderung der sozialen Sicherheit
weltweit

Die Internationale Vereinigung fiir Soziale Sicherheit (IVSS) ist die weltweit
fiihrende internationale Organisation fiir Institutionen und Regierungsstellen,
die sich mit der sozialen Sicherheit befassen.

Die IVSS fordert Exzellenz in der sozialen Sicherheit, indem sie ihren Mitglieds-
organisationen im Rahmen ihres Exzellenzzentrums fachliche Leitlinien und
Moglichkeiten zum Kapazitatsaufbau anbietet, innovative Losungen fiir die
wichtigsten Herausforderungen der sozialen Sicherheit vorschlagt, einzigar-
tige internationale Daten bereitstellt und hochrangige regionale und globale

Veranstaltungen organisiert.

Die IVSS wurde 1927 unter der Schirmherrschaft der Internationalen Arbeits-
organisation (IAO) gegriindet und unterstiitzt ihre Mitgliedsorganisationen
dabei, dynamische Systeme der sozialen Sicherheit und entsprechende Politik

auf der ganzen Welt zu entwickeln.

2018/19  IVSS-Generalsekretariat
— Route des Morillons 4 — Case postale 1
CH-1211 Genf 22
L T: +4122 799 66 17 — F: +41 22 799 85 09
! E: issa@ilo.org
5 Grafik und Herstellung
o Atelier Schnegg, Yves Portenier
tﬂ Gedruckt in der Schweiz
=
A Fotos: IVSS
g =
@ < © Internationale Vereinigung fiir Soziale Sicherheit, 2019
N


mailto:issa%40ilo.org%20?subject=
http://www.atelier-schnegg.ch
https://twist-advertising.ch/

03

INTERVIEW

DER NEUE GENERALSEKRETAR
Marcelo Abi-Ramia Caetano

IVSS JAHRESBERICHT

05 =

INTERVIEW

DIE ROLLE ALS REGIONAL-
VERANTWORTLICHER

12

DIENSTLEISTUNGSANGEBOT DER

Preis fiir gute Praxis — Asien und Pazifik

SOZIALEN SICHERHEIT AUS EINER HAND

16

Preis fiir gute Praxis — Europa

DIGITALISIERUNG UND AUTOMATION
IN DER SOZIALEN SICHERHEIT

IVSS-TATIGKEITEN

WICHTIGSTE VERANSTALTUNGEN
UND ZENTRALE PARTNERSCHAFTEN

-

Y

1308

ACT2018

WACHSENDE BEDEUTUNG VON
VERSICHERUNGSMATHEMATIKERN

17

IVSS-AKADEMIE

KAPAZITATSAUFBAU UND
SUCHE NACH LOSUNGEN




2 IVSS JAHRESBERICHT

7
Prof. Dr.

Joachim BREUER
Prasident der IVSS

ZW

Gemeinsam sind wir
eine starke Stimme,
die sich fiir eine starke
Rolle der sozialen
Sicherheit in der
Gesellschaft einsetzt.

MITTEILUNG DES PRASIDENTEN

Die soziale Sicherheit verbessert das Leben der Menschen
und gestaltet die Entwicklung unserer Gesellschaften mit.
Heute stehen wir vor zahlreichen Herausforderungen sozialer,
wirtschaftlicher und technologischer Art, und die soziale
Sicherheit ist somit wichtiger denn je.

Fiir die IVSS war das vergangene Jahr ein Jahr vieler Errungenschaften und des Uber-
gangs. Mit unseren Veranstaltungen, Veréffentlichungen, Produkten und Dienstleis-
tungen haben wir Exzellenz in der Verwaltung der sozialen Sicherheit geférdert. Wir
haben Vereinbarungen mit internationalen Partnern wie der Internationalen Fernmel-
deunion (ITU), Rehabilitation International (RI), dem Internationalen Fonds fiir land-
wirtschaftliche Entwicklung (IFAD), dem Europdischen Netzwerk zur Bekdmpfung
von Betrug im Gesundheitswesen (EHFCN) und der Interamerikanischen Konferenz
iiber soziale Sicherheit (CISS) unterzeichnet. Und wir haben unsere internationale
Sichtbarkeit durch die Teilnahme an wichtigen globalen Zusammenkiinften, etwa dem
G20-Arbeitsministertreffen in Argentinien, dem Treffen der Minister fiir Arbeit und
Beschiftigung der BRICS-Staaten in Siidafrika sowie durch unsere enge Zusammen-
arbeit mit der IAO erhoht.

Was den Ubergang betrifft, so freuen wir uns, dass unser neuer Generalsekretir Marcelo
Abi-Ramia Caetano aus Brasilien von den IVSS-Mitgliedern einen deutlichen Auftrag
erhalten hat. Marcelo Abi-Ramia Caetano hat das Amt am 1. Februar 2019 von Hans-
Horst Konkolewsky tibernommen. Bereits im August 2018 durften wir Milka Mungunda

aus Namibia als neue Vizeprésidentin begriifen.

Die IVSS wird als mitgliederbasierte Gemeinschaft weiterhin im Dienst ihrer Mitglieder
auf der ganzen Welt - {iber 320 Institutionen und Regierungsstellen der sozialen Sicher-
heit - stehen. Gemeinsam sind wir eine starke Stimme, die sich fiir eine starke Rolle der
sozialen Sicherheit in der Gesellschaft einsetzt. Durch unser lokales und globales Wirken
lernen wir voneinander, tauschen gute Praxis untereinander aus, fordern Exzellenz und

suchen nach innovativen Losungen fiir aktuelle und kiinftige Herausforderungen.

Die Vereinigung leistet einen wichtigen Beitrag fiir den Erhalt der sozialen Sicherheit in
einer Welt der sich schnell verdandernden Arbeitsmarkte, des technologischen und demo-
grafischen Wandels sowie neuer Risiken und neuer Herausforderungen. Die IVSS setzt
sich auch als wichtiger Akteur dafiir ein, dass das Ziel fiir nachhaltige Entwicklung fiir
einen universellen Sozialschutz bis 2030 erreicht wird. Wir wissen, dass weniger als die
Hilfte der Weltbevolkerung iiber einen angemessenen Schutz durch soziale Sicherheit
verfiigt. Und wir wissen auch, dass wir unsere Anstrengungen zum Schutz der Menschen

intensivieren miissen, um die soziale Sicherheit nachhaltig auszubauen.
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Der neue Generalsekretar

Marcelo Abi-Ramia Caetano

Am 1. Februar 2019 trat Marcelo Abi-Ramia Caetano aus Brasilien sein Amt als
Generalsekretar der Internationalen Vereinigung fiir Soziale Sicherheit an. In diesem
Interview spricht er Uber seinen Hintergrund und seine Ziele fir die IVSS.

Genf, 7. Dezember 2018 — Marcelo Abi-Ramia Caetano wurde auf der 37. Verwaltungsratstagung der IVSS zum neuen Generalsekretar der IVSS gewdhlt.

Warum wollten Sie Generalsekretir der IVSS
werden?

Die soziale Sicherheit ist eine Grundvorausset-
zung fiir den gesellschaftlichen Zusammenhalt
und die wirtschaftliche Entwicklung und hat eine
direkte und positive Wirkung auf den Alltag der
Menschen. Die Arbeit firr und die Zusammenar-

beit mit Organisationen der sozialen Sicherheit,

die Tag fiir Tag 3 Milliarden Menschen mit
einem Schutz durch soziale Sicherheit versorgen,
ist eine grofle Inspiration und ein echtes Privi-
leg. Nachdem ich mich viele Jahre auf die Ver-
besserung verschiedener Aspekte der sozialen
Sicherheit in Brasilien konzentriert habe, freue
ich mich nun, meine Erfahrungen auf interna-

tionaler Ebene einbringen zu konnen.
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Uber welchen Hintergrund verfiigen Sie, und
welche Erfahrungen haben Sie bereits mit der
IVSS gemacht?

Ich habe den Grofiteil meines Berufslebens der
Erforschung und der Politik der sozialen Sicher-
heit gewidmet. In meiner letzten Stellung arbei-
tete ich als Sekretdr fiir soziale Sicherheit in
Brasilien. Ich hatte auch oft mit der IVSS zu tun,
nahm an Konferenzen und Workshops der IVSS

teil, und meine Erfahrungen waren stets positiv.

Wie erlebten Sie Ihre ersten Monate im Amt?

Die IVSS-Gemeinschaft hat mich herzlich will-
kommen geheiflen. Das Regionalforum fiir
soziale Sicherheit fiir Europa in Aserbaidschan
war eindeutig ein Hohepunkt, und zur Vorbe-
reitung des Weltforums fiir soziale Sicherheit im
Herbst dieses Jahres arbeiten wir bereits jetzt eng
mit den belgischen Gastgebern zusammen. Ich
bin sehr gliicklich tiber diesen Anfang und freue

mich sehr auf den weiteren Jahresverlauf.

Wie sehen Sie die Entwicklung der IVSS unter
Ihrer Fiihrung?

Zunichst wollen wir unser Angebot an Produk-
ten und Dienstleistungen ausbauen und diese

an die Bediirfnisse unserer Mitglieder anpassen.

Neue Vizeprasidentin

Milka Mungunda wurde im
August 2018 auf der 116.
IVSS-Vorstandstagung zur Vize-
prasidentin der IVSS gewahlt.
Sie arbeitet gegenwartig als
Geschaftsfiihrerin der Kom-
mission fiir soziale Sicherheit
Namibias.

Zweitens miissen wir der sozialen Sicherheit in
dieser schnell sich wandelnden Welt eine noch
stirkere Stimme verleihen. Und schliefflich ist es
mein Ziel, unsere Governance und unsere Finan-

zierung zu starken und zu konsolidieren.

Wie sehen Sie die Rolle der sozialen Sicherheit in
der Zukunft?

Ich glaube, dass die Bedeutung der sozialen
Sicherheit fiir die Menschen, Gesellschaften
und Volkswirtschaften angesichts des schnel-
len Wandels und neuer Risiken weiter zuneh-
men wird. Die Arbeitsmarktverdnderungen, die
informelle Beschiftigung, die alternden Gesell-
schaften, die technologischen Innovationen und
andere Entwicklungen stellen die bestehenden
Systeme vor grofle Herausforderungen. Gleich-
zeitig miissen wir mehr tun, um die Deckung
auszuweiten. Wir kennen die Herausforderun-
gen, und es ist unsere Aufgabe, unsere Anstren-
gungen zu intensivieren, um innovative und
wirksame Losungen zu finden und uns unterei-
nander dariiber auszutauschen. Kein Land kann
dies allein bewaltigen, und ich glaube fest daran,
dass die internationale Rolle der IVSS in Zukunft

weiter an Bedeutung gewinnen wird.
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Die 17 Regionalstrukturen fordern den Kontakt mit und unter IVSS-Mitgliedern
in der Region, organisieren und beherbergen 1VSS-Veranstaltungen und vertreten
die IVSS an externen Veranstaltungen.

Der Regionalverantwortliche
fiir Westafrika, Amed Bamba.

Der Regionalverantwortliche fiir Westafrika,

Amed Bamba, beantwortet drei Fragen.

Was sehen Sie als zentrale Aufgabe eines
Regionalverantwortlichen?

Der Leiter des regionalen Verbindungsbiiros
spielt eine wichtige Rolle fiir die Durchfiih-
rung und den Erfolg der IVSS-Titigkeiten. Das
IVSS-Verbindungsbiiro fiir Westafrika wird von
der Institution fiir soziale Vorsorge - Landes-
kasse fiir Sozialversicherung von Cote d’Ivoire
beherbergt, und wir arbeiten mit rund 30
IVSS-Mitgliedern aus 15 Landern zusammen.
Wir férdern und organisieren Titigkeiten und
Veranstaltungen der IVSS und werben fiir die
Produkte und Dienstleistungen der Vereinigung.

Welches waren Ihre wichtigsten Titigkeiten im
vergangenen Jahr?

Letztes Jahr haben wir in Conakry, Guinea,
ein Fachseminar iiber die Ausweitung der

Deckung und in Abidjan, Cote d’'Ivoire, einen

Akademie-Workshop tiber die arbeitsplatzbezo-
gene Pravention sowie in Banjul, Gambia, einen
Akademie-Workshop iiber Good Governance
organisiert. Dabei konnten die Mitglieder Bei-
spiele guter Praxis austauschen, und neue Orga-
nisationen zeigten ihr Interesse fiir die Arbeit
der IVSS. Zudem lancierten wir die Kampagne
Vision Zero fiir Afrika, und ich nahm an ver-
schiedenen regionalen Zusammenkiinften zur
Forderung der IVSS und des Erfahrungsaus-

tauschs mit Mitgliedern teil.

Wie kann die Reichweite der IVSS in der
Region weiter erh6ht werden?

Die meisten Mitgliedsorganisationen in der Region
haben in ihrer Funktionsweise einen gewissen
Grad der Reife erlangt und wir miissen uns nun
stirker auf die Beratung und Forschung konzen-
trieren, um die IVSS Produkte und -Dienstleis-
tungen fiir die Mitglieder attraktiver zu machen.
Auflerdem miissen wir versuchen, mehr Organisa-

tionen zu einem Beitritt zur IVSS zu bewegen.

Neue IVSS-Mitglieder 2018

Aktuarvereinigung von Bangladesch
Nationaler Pensionsfonds, Benin

Treuhandfonds fiir Arbeitnehmer, Brunei Darussalam

Aufsichtsbehorde fiir Renten, Dominikanische Republik

Sozialleistungskasse der Wallis und Futuna Inseln, Frankreich

FADOQ Netzwerk, Kanada

Kommission flir Sicherheit am Arbeitsplatz und die Versicherung gegen Arbeitsunfalle, Kanada

Landeskasse fiir soziale Sicherheit, Demokratische Republik Kongo

Arbeitsunfallentschadigungskasse, Vereinigte Republik Tansania

Landesanstalt fiir Krankenversicherung, Togo

Altersrenten- und Leistungsfonds von Abu Dhabi, Vereinigte Arabische Emirate
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Die IVSS rund um die Welt

I 3 2 1 ---------
Mitg lieds- =

|nStltutlone‘\‘n\jn
156 Landern :

IVSS-Regionalstrukturen

Die IVSS verfiigt weltweit iiber 17 Regionalstrukturen, die jeweils
von einer IVSS-Mitgliedsinstitution beherbergt werden, die je-
weils einen verantwortlichen Leiter stellen.

Amerika

Verbindungsbiiro fiir Nord- und Zentralamerika
Beherbergt von der Anstalt fiir soziale Sicherheit und
Sozialdienste fiir Staatsbedienstete

Mexiko-Stadt, Mexiko

Verbindungsbiiro fiir die Andenlander

Beherbergt von Derrama Magisterial, dem Pensionsfonds
der peruanischen Lehrer

Lima, Peru

Verbindungsbiiro fiir die Lander der Siidspitze Amerikas
Beherbergt von der Nationalen Verwaltung fiir soziale Sicherheit
Buenos Aires, Argentinien

Anlaufstelle fiir portugiesischsprachige Lander
Beherbergt von der Landesanstalt fiir soziale Sicherheit
Brasilia, Brasilien

I 3 Milliarden versicherte Menschen
I 6000 Billionen Dollar an Vermégenswerten
I 3 Millionen Mitarbeiter

Europa

Europdisches Netzwerk der IVSS
Lenkungsausschuss unter Vorsitz der Sozialversicherungsanstalt
Warschau, Polen

Verbindungsbiiro fiir Eurasien
Beherbergt von der Rentenkasse der Russischen Fdderation
Moskau, Russische Foderation

IVSS-Generalsekretariat
Genf, Schweiz
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Verbindungsbiiro fiir Nordafrika

Beherbergt von der Landeskasse fiir Sozialversicherung
der Arbeitnehmer

Algier, Algerien

Verbindungsbiiro fiir Westafrika

Beherbergt von der Institution fiir soziale Vorsorge —
Landeskasse fiir Sozialversicherung

Abidjan, Cote d'lvoire

Verbindungsbiiro fiir Zentralafrika
Beherbergt von der Landeskasse fiir soziale Sicherheit
Libreville, Gabun

Verbindungsbiiro fiir das siidliche Afrika
Beherbergt vom Landesvorsorgefonds von Eswatini
Manzini, Eswatini

Anlaufstelle fiir Ostafrika

Beherbergt von der Ost- und Zentralafrikanische Vereinigung
fiir Soziale Sicherheit

Nairobi, Kenia

Asien und Pazifik

Verbindungsbiiro fiir die arabischen Lander
Beherbergt von der Anstalt fiir soziale Sicherheit
Amman, Jordanien

Verbindungsbiiro fiir Siidasien

Beherbergt von der Staatlichen Versicherungsanstalt
fur Arbeitnehmer

Neu-Delhi, Indien

Verbindungsbiiro fiir Siidostasien
Beherbergt von der Anstalt fiir soziale Sicherheit
Kuala Lumpur, Malaysia

Verbindungsbiiro fiir Ostasien
Beherbergt von dem Landesdienst fiir Krankenversicherung
Seoul, Republik Korea

Anlaufstelle fiir chinesische Mitglieder
Beherbergt von der Behorde fiir Sozialversicherung
des Ministeriums fiir Arbeit und soziale Sicherheit
Peking, China

Anlaufstelle fiir den Pazifik
Beherbergt vom Landesvorsorgefonds von Fidschi
Suva, Fidschi
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IVSS-Tatigkeiten

Im Geschaftsjahr 2018/19 organisierte die IVSS 30 Veranstaltungen,
an denen 2224 Teilnehmer aus 237 Mitgliedsinstitutionen teilnahmen.

I Zentrale Partnerschaften I Wichtigste Veranstaltungen

ACT2018 —19. Interna-

RSSF Asien und Pazifik —
Regionalforum fiir soziale
Sicherheit fiir Asien und
den Pazifik, Kuala Lumpur,

FA-Forum —

12. IVSS-Forum

der Fachausschiisse,
Genf, Schweiz,
27.-28. August 2018.

Malaysia, 2.—4. Oktober 2018.

tionale IVSS-Konferenz der
Versicherungsmathematiker,
Statistiker und Anlagespe-
zialisten der sozialen Sicher-
heit, Kuwait-Stadt, Kuwait,
6.—8. November 2018.

Oktober 2018

August 2018 September 2018

ITU — Die IVSS schloss eine Ver-
einbarung mit der Internationalen
Fernmeldeunion (ITU) iiber IKT
und Cybersicherheit.

G20 — IVSS-Prasident Prof.
Dr. Joachim Breuer nahm am

November 2018

Dezember 2018

EHFNC — Die IVSS vereinbarte
eine Zusammenarbeit mit dem
Europdischen Netzwerk zur
Bekampfung von Betrug im
Gesundheitswesen (EHFNC)
zur Bewaltigung von Fehlern,
Hinterziehung und Betrug.

G20-Arbeitsministertreffen zur
Zukunft von Arbeit und Beschafti-
gung in Mendoza, Argentinien, teil.

Rl Global — Die IVSS unter-
zeichnete eine Vereinbarung
mit Rehabilitation International
(RI Global).

BRICS-Lander — Die Arbeitsminister

Brasiliens, Russlands, Indiens, Chinas

und Stidafrikas (BRICS) weihten ein
Virtuelles Verbindungsbiiro ein, das
von der IVSS in Zusammenarbeit mit
der Internationalen Arbeitsorganisa-
tion (IAO) betreut wird.

IAO — IAA-Generaldirektor Guy

Ryder hielt eine Rede vor dem IVSS-
Vorstand, in der er die enge histori-
sche Zusammenarbeit zwischen der
IAO und der IVSS in den Anstrengun-
gen zur Verwirklichung von sozialer
Gerechtigkeit und menschenwiirdiger
Arbeit hervorhob.

Janual



2019

— Regional-
forum flir soziale Sicherheit fiir
Europa, Baku, Aserbaidschan,
14.-16. Mai 2019.

Februar 2019 Marz 2019 April 2019

CISS — Die IVSS und die Inter-
amerikanische Konferenz {iber
soziale Sicherheit (CISS) unterzeich-
neten eine Vereinbarung fiir eine
fortgesetzte starke Zusammenarbeit
im Bereich der sozialen Sicherheit.

IVSS JAHRESBERICHT

—13. IVSS-
Forum der Fachausschisse,
Genf, Schweiz, 26.—27. Juni
2019.

Mai 2019 Juni 2019

USP2030 — Die IVSS trat der Globalen
Partnerschaft fiir einen universellen
Sozialschutz (USP) bei und setzt sich
fiir das Erreichen eines universellen
Sozialschutzes bis 2030 ein.

IFAD — Die IVSS unterzeichnete in Rom,
[talien, mit dem Internationalen Fonds
fur landwirtschaftliche Entwicklung
(IFAD) eine Vereinbarung lber den
Sozialschutz in landlichen Gebieten.

Weltbank — Die IVSS kam in
Bangkok, Thailand, mit Vertretern
der Weltbank zusammen, um die
Zusammenarbeit im Bereich der
sozialen Sicherheit auszubauen.

Hundertjahrfeier IAO — Die IVSS
unterstiitzt die IAO bei ihren Feierlich-
keiten zum hundertsten Geburtstag
2019. Die IAO wird wahrend des ganzen
Jahres die Bedeutung des Sozialschutzes
in den Vordergrund stellen, und vom
24. bis 29. November 2019 organisiert
sie eine Globale Woche fiir Sozialschutz.
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REGIONALFORUM FUR SOZIALE SICHERHEIT FUR ASIEN UND DEN PAZIFIK

Innovationen fur die Deckungsausweitung
Kuala Lumpur, Malaysia, 2.—4. Oktober 2018

400

Teilnehmer

75

Organisationen

35

Lander

Gastgeberin: Anstalt
fiir soziale Sicherheit
(PERKESO), Malaysia.

Zu den wichtigsten Themen, die am Regionalforum fiir soziale
Sicherheit in Kuala Lumpur erortert wurden, gehorten innovative
Losungen fiir eine weitere Deckungsausweitung und fiir eine groBere
Wirkung der sozialen Sicherheit auf gesellschaftlicher Ebene.

Das weltweite Engagement fiir einen univer-
sellen Sozialschutz, das in den Zielen fiir nach-
haltige Entwicklung der Vereinten Nationen fiir
2030 festgehalten ist, zeigt sich in Asien und
im Pazifikraum in einer
besonderen Dynamik. Das
Regionalforum bot eine
einzigartige Gelegenheit,
um Bilanz zu ziehen und
Losungen auszutauschen,
die funktionieren. Erklartes
Ziel ist, dass die aktuelle regionale Deckungs-
rate von 39 Prozent der Menschen, die Zugang
zu mindestens einer Sozialschutzleistung haben,

weiterhin schnell ansteigen soll.

Die IVSS veroffentlichte auf dem Regionalfo-

rum ihren Bericht 10 globale Herausforderungen

——TT

Das Regionalforum bot eine
einzigartige Gelegenheit,
um Bilanz zu ziehen und
Losungen auszutauschen,

die funktionieren.

fiir die soziale Sicherheit - Asien und Pazifik.
Das SchliefSen der Deckungsliicke wurde darin
als grofite Herausforderung gewertet, und viele
Lander haben bereits wichtige Schritte unter-
nommen, um jhre Deckung
zu erhohen. In Indonesien
etwa wird der Zugang zu
Gesundheitsversorgung,
Arbeitsunfallversicherungs-
leistungen und Renten
ausgeweitet, wihrend in
Malaysia die soziale Sicherheit fiir Selbstin-
dige, die tiber digitale Plattformen arbeiten, ein-
schliellich Taxifahrer, ausgebaut wird. Ahnliche
Mafinahmen wurden in Vietnam und auf den

Philippinen ergriffen.

Auf dem Gipfel der sozialen Sicherheit des Regionalforums fiir soziale Sicherheit fiir Asien und den Pazifik diskutierten
hochrangige Teilnehmer dariiber, wie in der Region ein universeller Schutz durch soziale Sicherheit erreicht werden kann.
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Regional Social Security Forum

for Asia and the Pacific

TOMORROW'S
OCIETY

Gesundheit und Langzeitpflege wurden als zweit-
grofite Herausforderung genannt. Die Region
steht namlich derzeit vor der doppelten Her-
ausforderung, die Deckung ausweiten und die
Systeme der sozialen Sicherheit fiir eine schnell

alternde Gesellschaft vorbereiten zu missen.

Technologie: Herausforderungen und
Losungen

Die Organisationen der sozialen Sicherheit
konnen durch den Einsatz neuer Informations-

und Kommunikationstechnologien einen Beitrag

zum Schliefen der Deckungsliicke, zur Deckung
des Gesundheits- und Langzeitpflegebedarfs und
zur Bewiltigung weiterer Herausforderungen

leisten.

Das Regionalforum bot Gelegenheit, sich einen
Uberblick iiber die von den IVSS-Mitgliedern
angewendete gute Praxis zu verschaffen, etwa
mobile Dienstleistungen der sozialen Sicherheit
in der Islamischen Republik Iran und die Auto-
matisierung von Verfahren und Korrespondenz-

systemen in Kuwait. ™

Zehn globale Herausforderungen fiir die soziale Sicherheit

in Asien und im Pazifik

SchlieBen der Deckungsliicke
Gesundheit und Langzeitpflege

Der technologische Wandel
Gestiegene offentliche Erwartungen
Bevolkerungsalterung

Beschaftigung junger Arbeitnehmer

Ungleichheiten im Lebensverlauf

28 = ey s N =

10. Schutz von Arbeitsmigranten

Arbeitsmarkte und die digitale Wirtschaft

@Eyissal -~

1 GLOBAL CHALLENGES
FOR SOCIAL SECURITY

ASIA AND THE PACIFIC

Neue Risiken, Schocks und Extremereignisse

IVSS JAHRESBERICHT 2018/19 11

Die Vertreter von IVSS-
Mitgliedern tauschten

sich in verschiedenen
Parallelsitzungen iiber
Beispiele guter Praxis in
der sozialen Sicherheit aus.
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Preis fiir g

ute Praxis

Das Landesrentenamt Koreas erhielt den IVSS-Preis fir gute Praxis fiir Asien und
den Pazifik fur sein Dienstleistungsangebot aus einer Hand.

»Die Auszeichnung unserer
zentralen Anlaufstelle mit
dem IVSS-Preis fiir gute
Praxis ist eine groBe Ehre und
zeigt, dass unsere Anstren-
gungen zur Vereinfachung
und Straffung der Dienst-
leistungen flir unsere Kunden
ein Erfolg waren.”

— Kim Sung-joo*

* Geschdftsfiihrer und
Vorstandsvorsitzender,
Landesrentenamt,
Republik Korea.

Die beste von 76 Bewerbungen

Es kann durchaus kompliziert sein, in Erfahrung
zu bringen, wie und wo die verschiedenen Orga-
nisationen und Dienstleistungen der sozialen
Sicherheit erreicht werden konnen. So empfin-
den jedenfalls Biirgerinnen und Biirger, wenn
eine klare Anlaufstelle fehlt.

Vier Leistungen am selben Ort
Um diese Herausforderung zu bewiltigen, wurde
in der Republik Korea nun ein Informationszent-

rum fiir Sozialversicherte eingerichtet. Hier haben

die Biirgerinnen und Biirger auf einer zentralen

Website oder an einer zentralen Dienststelle von
drei Organisationen Zugang zu vier verschiedenen
Leistungsprogrammen: Altersrenten, Gesundheits-,

Arbeitslosigkeits- und Arbeitsunfallleistungen.

Dafiir wurde das Landesrentenamt Koreas am
Regionalforum fiir soziale Sicherheit fiir Asien
und den Pazifik, das im Oktober 2018 in Kuala
Lumpur, Malaysia, stattfand, mit dem IVSS-Preis
fiir gute Praxis ausgezeichnet.

Mit einem seiner Beitrdge, der aus 76 Bewerbungen von 20 Mitgliedsorganisationen aus 15 Landern ausgewahlt worden
war, gewann das koreanische Landesamt den [VSS-Preis fiir gute Praxis. Folgende Mitgliedsorganisationen erhielten ein
Zertifikat mit Auszeichnung:

China

Ministerium fiir Humanressourcen

und soziale Sicherheit

Indonesien

Behorde fiir soziale Sicherheit

im Gesundheitssektor

Republik Korea

Saudi-Arabien

Koreanische Agentur fiir Sicherheit und Allgemeine Anstalt fiir

Gesundheit bei der Arbeit, Koreanische Sozialversicherung

Anstalt fiir Arbeitsunfallversicherung
und Wohlfahrt, Landesdienst fiir
Krankenversicherung; Landesrentenamt

Oman
Staatliche Behorde fiir
Sozialversicherung

Singapur
Ministerium fiir Humanressourcen

Thailand
Amt fiir soziale Sicherheit

Vietnam
Anstalt fiir soziale Sicherheit Vietnams



INTERNATIONALE KONFERENZ ACT2018

Eine Welt im Wandel:

Starkung der Systeme der sozialen Sicherheit
Kuwait-Stadt, Kuwait, 6.—8. November 2018

250

Teilnehmer

20

Organisationen

57

Lander

Gastgeberin:
Offentliche Anstalt
fiir soziale Sicherheit
Kuwaits.

»Die tiefgreifende Transformation
der Arbeitsmarkte aufgrund

IVSS JAHRESBERICHT

In einer Welt des schnellen Wandels spielen Aktuare eine
entscheidende Rolle bei der Formulierung von Annahmen, bei der
Analyse moglicher Konsequenzen und bei der Suche nach Losungen
fur tragfahige Programme der sozialen Sicherheit.

Der technologische Wandel und die um sich
greifende digitale Revolution haben zur Entste-
hung neuer atypischer Beschiftigungsformen
beigetragen, die die bisherige Finanzierungsba-
sis der beitragsabhidngigen sozialen Sicherheit
in Frage stellen. Auch die Bevolkerungsalterung
und der zunehmende Gesundheitsversorgungs-
bedarf wirken sich stark auf die Finanzierung der
sozialen Sicherheit aus, die sich einem verstark-

ten Druck ausgesetzt sieht.

Diese Themen standen im Mittelpunkt der Gespra-
che auf der 19. Internationalen IVSS-Konferenz
der Versicherungsmathematiker, Statistiker und
Anlagespezialisten der sozi-
alen Sicherheit (ACT2018)

in Kuwait.

technologischer Veranderungen und

der aufkommenden Digitalwirtschaft
konnte die herkommlichen die
Einnahmequellen von Systemen der
sozialen Sicherheit schmalern und ihre
Tragfahigkeit gefahrden.”

— Jean-Claude Ménard*

* Ehemaliger Oberster Ver-
sicherungsmathematiker
der kanadischen Regie-
rung und Vorsitzender
des IVSS-Fachausschus-
ses fiir statistische, ver-
sicherungsmathematische
und finanzielle Studien.

Es steht zu erwarten, dass
Versicherungsma-
thematik in der sozialen
Sicherheit eine immer zen-
tralere Rolle spielen wird,
denn diese Herausforde-
rungen miissen bewaltigt
und die langfristige finanzielle Tragfihigkeit und
die Robustheit der Systeme der sozialen Sicher-

heit gegen Schocks miissen sichergestellt werden.

Die Referenten auf der ACT2018-Konferenz ver-
wiesen auf die wichtige Rolle der Versicherungs-
mathematiker bei der Bewertung von Systemen

der sozialen Sicherheit, bei Anlagen und beim

Risikomanagement sowie bei der Gestaltung und

Finanzierung der Systeme.

Wie hilft die IVSS?

Die IVSS unterstiitzt ihre Mitgliedsorganisatio-
nen in den Bereichen versicherungsmathemati-
sche Arbeit und Anlagen von Vermégenswerten
durch Leitlinien, Workshops der IVSS-Akademie

und weitere Ressourcen ihres Exzellenzzentrums.

International Social Security Review (ISSR)

Eine Sondernummer der International Social
Security Review (Bd. 71, Nr. 3) befasste sich mit
versicherungsmathematischen Berichten und
Finanzberichten tiber Verpflichtungen der sozia-
len Sicherheit. Uber Meine IVSS erhalten unsere
Mitglieder kostenlos Zugang zu allen Ausgaben

der Review. ™
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REGIONALFORUM FUR SOZIALE SICHERHEIT FUR EUROPA

Die Notwendigkeit von Innovationen

in der sozialen Sicherheit
Baku, Aserbaidschan, 14.-16. Mai 2019

Exzellenz in der sozialen Sicherheit hangt davon ab, ob die Organisationen

280

Teilnehmer

55

Organisationen

35

Lander

Gastgeber: Ministerium
fiir Arbeit und
Sozialschutz der
Bevolkerung der

Republik Aserbaidschan.

in der Lage sind, Innovationen einzufiihren. So lautete ein wichtiges
Ergebnis des Regionalforums fiir soziale Sicherheit fiir Europa (RSSF).

In Europa finden sich einige der umfassendsten
und robustesten Systeme der sozialen Sicher-
heit. Da sich die Gesellschaften Europas jedoch
in einem schnellen Wandel befinden, sind mehr

denn je Innovationen gefragt.

Der IVSS-Bericht 10 globale Herausforderungen
fiir die soziale Sicherheit — Europa zeigt, dass das
Angebot der sozialen Sicherheit in der Region
durch den Bevolkerungswandel, die sich verdn-
dernden Arbeitsmarkte und den technologischen
Wandel vor einigen Herausforderungen steht.
Der Bericht wurde auf dem RSSF fir Europa
im Mai 2019 in Baku vorgestellt und intensiv
diskutiert.

Bevolkerungswandel

Die Bevolkerungsalterung stellt fiir die soziale
Sicherheit eine erhebliche Herausforderung dar.
Wihrend finanzielle Nachhaltigkeit eine wich-
tige Prioritit bleibt, wurde auf dem Regionalfo-
rum auch die Entwicklung kohérenter Strategien
erortert, um auf die steigende Nachfrage nach
Gesundheits- und Langzeitpflegeleistungen ein-
zugehen. Die soziale Sicherheit muss sich starker
an die sich entwickelnden Bediirfnisse einer
alternden Bevolkerung anpassen, insbesondere
aus Sicht der Versicherten und im Hinblick auf
den ganzen Lebenszyklus.

Einige européische Lander gehen diese Heraus-

forderungen mit verschiedenen Mafinahmen

Zehn globale Herausforderungen fiir die soziale Sicherheit

in Europa

Bevolkerungsalterung

Der technologische Wandel
Gesundheit und Langzeitpflege
Ungleichheiten im Lebensverlauf
Gestiegene offentliche Erwartungen
SchlieBen der Deckungsliicke
Beschaftigung junger Arbeitnehmer

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Schutz von Arbeitsmigranten

Arbeitsmadrkte und die digitale Wirtschaft

4 )1
g‘\\ W 1ssa ‘ T

N

1 GLOBALE HERAUSFORDERUNGEN
FUR DIE SOZIALE SICHERHEIT

EUROPA

10. Neue Risiken, Schocks und Extremereignisse




Im Namen des Ministeriums
fiir Arbeit und Sozialschutz
der Bevdlkerung der
Republik Aserbaidschan
nimmt Vizeminister

Anar Karimov das 1VSS-
Silbertablett als Dank fiir
die Ausrichtung des RSSF
Europa entgegen.

»Die soziale Sicherheit Europas
muss sich, wenn sie die globalen
Herausforderungen bewaltigen

an, etwa durch eine Anhebung des Rentenalters,
durch Anreize fiir dltere Arbeitnehmer, linger
in Arbeit zu bleiben, durch mafigeschneiderte
Familienleistungen sowie durch flexiblere und

effizientere Gesundheitsdienstleistungen.

Technologischer Wandel, Arbeitsplitze und
soziale Sicherheit

An den Gesprachen auf dem Regionalforum
ging es auch um den technologischen Wandel
und die aufkommende Digitalwirtschaft sowie
um die Herausforderungen,
die sich daraus fiir die Arbeits-
markte und die soziale Sicher-

heit ergeben.

will, weiter auf Innovationen

konzentrieren. Fiir diese Aufgabe
ist sie gut vorbereitet.”

— Marcelo Abi-Ramia Caetano*

* Generalsekretdr der
IVSS.

Einerseits stellen die Digital-
wirtschaft und die zunehmende
Automatisierung fiir eine ange-
messene und tragfihige Deckung durch die
soziale Sicherheit grofle Herausforderungen dar.
Denn der wirksame Zugang zur sozialen Sicher-
heit kann durch die Verbreitung atypischer
Arbeitsformen beeintriachtigt werden.

Andererseits bieten die neuen Technologien
auch Chancen fiir mehr Effizienz und Produk-
tivitdtsgewinne und sogar fiir neue Arbeitsfor-

men. So werden auch Verbesserungen in der

JAHRESBERICHT

Verwaltung und in der Reichweite der sozia-
len Sicherheit moglich. Die Organisationen
der sozialen Sicherheit gehéren deshalb zu den
intensivsten Nutzern von Informations- und

Kommunikationstechnologien.

Die Online-Beobachtungsstelle der
IVSS bietet den Mitgliedern ein
besseres Verstandnis der Chancen

und Herausforderungen, die die
Digitalwirtschaft fur die Verwaltungen
der sozialen Sicherheit mit sich bringt.

Die europaischen Regionalstrukturen der
IVSS organisierten im Februar 2019 in
Amsterdam und Moskau Fachseminare
tiber Innovation, Digitalisierung und
Dienstleistungsqualitat in der sozialen
Sicherheit.
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Preis fiir gute Praxis

Die Hilfszahlstelle fiir Arbeitslosenunterstiitzungen (CAPAC) hat im Namen der
offentlichen Institutionen der sozialen Sicherheit Belgiens den 1VSS-Preis fiir gute
Praxis fur Europa 2019 entgegengenommen.

Die beste von 76 Bewerbungen

Trotz der Robustheit des belgischen Systems der
sozialen Sicherheit war man im Land tber die
komplexen Verfahren und eine suboptimale Effi-
zienz besorgt. Zur Bewiltigung dieser Herausfor-
derungen beschloss Belgien deshalb, strategisch
einen Schritt in Richtung Digitalisierung und

Automatisierung zu unternehmen.

Bedeutende Einsparungen

Mit dem neuen System kénnen Sozialleistungen
automatisch vergeben werden, und 800 Papier-
formulare wurden durch 220 elektronische Pro-
zesse ersetzt. Die administrative Belastung fiir die
Biirgerinnen und Biirger ist dadurch stark gesun-
ken, und die Arbeitgeber konnen mit Kosten-
einsparungen von jéhrlich einer Milliarde Euro
rechnen. Die Koordination der Akteure der
sozialen Sicherheit erfolgt nun automatisch und

digital, und tiber eine Milliarde papierbasierte

Mitteilungen konnten durch elektronische Nach-

richten ersetzt werden.

Das Projekt umfasst mehr als 3 000 Akteure der
sozialen Sicherheit und ist damit duf3erst wichtig
und gleichzeitig hochst komplex. Die Hilfszahl-
stelle fiir Arbeitslosenunterstiitzungen (Caisse
auxiliaire de paiement des allocations de chomage
- CAPAC) wurde am Regionalforum fiir soziale
Sicherheit fiir Europa im Mai 2019 in Baku,
Aserbaidschan, mit dem IVSS-Preis fiir gute
Praxis fiir Europa ausgezeichnet.

Die CAPAC erhielt im Namen der offentlichen Institutionen der sozialen Sicherheit Belgiens den IVSS-Preis

fiir gute Praxis (fiir Europa 2019). Ihr Beitrag war aus 76 Beispielen guter Praxis ausgewahlt worden, die

25 Mitgliedsorganisationen aus 20 Landern eingereicht hatten. Folgende Organisationen erhielten ein Zertifikat
mit Auszeichnung entgegengenommen:

Aserbaidschan
Staatlicher Sozialschutz-
fonds beim Ministerium fiir
Arbeit und Sozialschutz der
Bevdlkerung der Republik
Aserbaidschan

Belgien
Landesamt fiir Arbeit

Deutschland

Deutsche Gesetzliche Unfall-
versicherung; Deutsche
Rentenversicherung Bund

Finnland
Sozialversicherungsanstalt

Frankreich
Landeskassen fiir Familien-
zulagen

Irland

Ministerium fiir Beschaf-
tigungsangelegenheiten
und Sozialschutz

Malta

Ministerium fiir Familie,
Kinderrechte und soziale
Solidaritat

Osterreich
Allgemeine Unfallversiche-
rungsanstalt

Polen
Sozialversicherungsanstalt

Schweden
Schwedisches Rentenver-
sicherungsamt

Tiirkei
Sozialversicherungsanstalt



IVSS-Akademie
Kapazitatsaufbau und
Suche nach Losungen

IVSS JAHRESBERICHT

Fur die IVSS-Akademie war es ein aufregendes Jahr mit insgesamt

33 Diplomkursen und Workshops der 1VSS-Akademie.

»Der IVSS-Diplomkurs war sehr
nitzlich fir mich. Vor allem
lernte ich verschiedene Methoden
kennen, um Betrug vorzubeugen
und Betrugsfalle aufzudecken.”

— Precious Sihwaya*

* Rentenkasse fiir Staats-
bedienstete Sambias.
Nahm an einem Diplom-
kurs iiber Beitragseinzug
und Einhaltung der
Bestimmungen teil.

Workshop der Akademie
tiber administrative
Losungen fiir die
Deckungsausweitung in
Lusaka, Sambia.

Die IVSS-Akademie bietet zwei Arten von
Aktivitaten an: fur den Kapazititsaufbau und
fiir die Suche nach Lésungen fiir konkrete

Herausforderungen.

Diplomausbildungskurse

Die Diplomausbildungskurse
werden gemeinsam mit akkredi-
tierten Ausbildungseinrichtun-
gen organisiert. Hier kénnen sich
die Mitarbeiter von IVSS-Mit-
gliedsorganisationen im Bereich
der Leitlinien der IVSS und ihrer Anwendung
weiterbilden. Fiir ihre Kurse in verschiedenen
Sprachen hat die IVSS Partnerschaftsvereinba-
rungen mit dem Interamerikanischen Studien-
zentrum fiir soziale Sicherheit (Spanisch), der
Nationalen Hochschule fiir soziale Sicherheit
(Ecole nationale supérieure de sécurité sociale —

EN3S) (Franzosisch), dem Internationalen Aus-
bildungszentrum der IAO (Englisch) und der
Muhanna-Stiftung (Arabisch) abgeschlossen.

Workshops der IVSS-Akademie

In den Workshops der IVSS-Akademie werden
spezifische Themen behandelt und konkrete Pro-
bleme angegangen. Die Diskussionen drehen sich
um die Leitlinien der IVSS und darum, wie die
Verwaltungen der sozialen Sicherheit diese zur
Bewiltigung der Herausforderungen, vor denen
sie gerade stehen, einsetzen konnen. Die Akade-
mie-Workshops werden oft in Zusammenarbeit
mit den Regionalstrukturen der IVSS organisiert.

Von Juli 2018 bis Juli 2019 wurden in Zusammen-
arbeit mit Partnern und Mitgliedsorganisationen
der IVSS insgesamt 23 Diplomausbildungs-
kurse und 10 Workshops der IVSS-Akademie
ausgerichtet.

17
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VISION ZERO

Pravention: Ein zentrales
Prinzip der sozialen Sicherheit

Uber 4000 Organisationen, Unternehmen und Ausbildungseinrichtungen haben
die Kampagne Vision Zero zur Forderung der Pravention bereits unterzeichnet.

Vision Zero bietet
einen ganzheitlichen
Praventionsansatz mit
einfachen Anleitungen
und Instrumenten.

VISION ZEROOO

Safety.Health.Wellbeing.

Die Kampagne Vision Zero wurden vom Beson-
deren Ausschuss fiir Pravention der IVSS erar-
beitet und beruht auf der Uberzeugung, dass
jeder Unfall, jede Krankheit und jeder Schadens-
fall an der Arbeit vermeidbar ist. Die Kampagne
fordert Sicherheit, Gesundheit und Wohlbefin-
den am Arbeitsplatz.

Tag fiir Tag sterben weltweit im
Durchschnitt 7500 Menschen an
Arbeitsfolgen und 1 Million Men-
schen verletzen sich bei der Arbeit.
Angesichts der 2,78 Millionen
arbeitsbedingten Todesfille und der
374 Millionen nicht todlicher Arbeitsunfille pro
Jahr ist klar, wie wichtig es ist, in die Pravention
zu investieren. Schitzungsweise 4 Prozent des
globalen Bruttoinlandsprodukts gehen durch
Arbeitsunfille verloren.

Handlungsvorlagen

Die Organisationen der sozialen
Sicherheit kénnen durch die For-
derung von Sicherheit, Gesund-
heit und Wohlbefinden bei der Arbeit und durch
Investitionen in die Prévention einen Beitrag zur
Nachhaltigkeit ihrer Programme leisten. Vision
Zero bietet einen ganzheitlichen Priventionsan-
satz mit einfachen Anleitungen und Instrumen-
ten. AufSerdem liefern die Leitlinien der IVSS
zur arbeitsplatzbezogenen Prévention, zur For-
derung der Gesundheit am Arbeitsplatz und zur
Wiederherstellung der Beschiftigungsfahigkeit
eine Handlungsvorlage, mit der die Organisatio-
nen ihre Kapazititen ausbauen und ihren Schutz
durch aktive Praventions- und Rehabilitations-

mafSnahmen erginzen kénnen.

#VisionZeroGlobal

Vision Zero mit
internationalem Preis
ausgezeichnet

Die IVSS wurde im September 2018
auf der 18. Internationalen Konferenz
iiber die Pravention von Arbeitsunfillen
und Berufskrankheiten in Cartagena
de Indias, Kolumbien, auf der auch die
Kampagne Vision Zero fiir Lateinamerika
lanciert wurde, mit dem Internationalen
Arbeitsschutzpreis (ORP Award) 2018
ausgezeichnet.

Vision Zero-Profil

»Die Vision Zero-Kampagne bietet
konkrete, anpassbare und flexible
Losungen. Die Geschaftsleitung
muss sich engagieren, doch
der Erfolg wird sich nur dann
einstellen, wenn alle Arbeitnehmer
einbezogen werden.”

— Denis Charles Kouassi, Generaldirektor,
Institution fiir soziale Vorsorge —
Landeskasse fiir Sozialversicherung,

Cote d'lvoire.



Exzellenzzentrum

Neue Generation
von 1VSS-Leitlinien

Dank der Arbeit ihrer Fachausschiisse entwickelt die 1VSS derzeit
eine neue Generation ihrer Leitliniensammlungen.

Gesprache am 12. IVSS-Forum der Fachausschiisse in Genf.

»Die Probleme aufgrund
von Fehlern, Hinterziehung
une Betrug in der sozialen

Die Leitlinien der IVSS tiber die Verwaltung der
sozialen Sicherheit bilden den Grundpfeiler des
IVSS-Exzellenzzentrums. Die IVSS-Akademie,
die Sammlung von Beispielen guter Praxis und
das Anerkennungsprogramm beruhen allesamt

auf den Leitlinien.

Das IVSS-Generalsekretariat hat im
vergangenen Jahr eng mit den Fach-
ausschiissen zusammengearbeitet,

um die bestehenden Leitliniensamm-

Sicherheit miissen frontal

angegangen werden.”

— Guillermo Alberto Ramirez*

* Vorsitzender des
IVSS-Fachausschus-
ses fiir Beitragseinzug
und Einhaltung der
Bestimmungen.

lungen wo nétig zu iiberpriifen und
zu aktualisieren, um sicherzustellen,
dass sie fiir die Organisationen der
sozialen Sicherheit auch weiterhin
von hochster Relevanz sind. Von den zwolf
bestehenden Leitliniensammlungen wurden acht

iiberarbeitet.

IVSS JAHRESBERICHT

Bewiltigung von Fehlern, Hinterziehung und
Betrug

Zudem wird derzeit eine neue Leitliniensamm-
lung zur Bekdmpfung von Fehlern, Hinterzie-
hung und Betrug ausgearbeitet. Im November
2018 fand in Madrid, Spanien, ein internationales
Seminar zu diesem Thema statt, das von der All-
gemeinen Finanzbehorde der sozialen Sicherheit
Spaniens zusammen mit der spanischen Landes-

anstalt fiir soziale Sicherheit organisiert wurde.

Alle IVSS-Mitgliedsorganisationen wurden ein-
geladen, Kommentare zu den Entwurfsfassungen
der aktualisierten und der neuen Leitlinien-
sammlungen abzugeben. Das tiberarbeitete und
erweiterte Leitlinien-Portfolio wird im Oktober
2019 auf dem Weltforum fiir soziale Sicherheit

in Briissel vorgestellt.

IVSS-
Exzellenzzentrum

Leitlinien

IVSS-Akademie

Gute Praxis
Anerkennung
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Leitlinien der IVSS fiir die Verwaltung
der sozialen Sicherheit

i, GOOD DIENSTLEISTUNGS- 9 BEITRAGSEINZUG
GOVERNANCE QUALITAT UND EINHALTUNG
111 d DER BESTIMMUN-

— GEN

=® INFORMATIONS- UND ANLAGE VON VER- .

Ei' KOMMUNIKATIONS- e MOGENSWERTEN L e R
TECHNOLOGIE DER SOZIALEN R HARIGUNG

' = SICHERHEIT

SOZIALEN SICHERHEIT ARBEIT FUR DIE SOZIALE DIE DECKUNGS-

KOMMUNIKATION VON VERSICHERUNGS- ADMINISTRATIVE
. VERWALTUNGEN DER I . MATHEMATISCHE Q LOSUNGEN FUR

SICHERHEIT (GEMEINSAM AUSWEITUNG
MIT DER IAO)
WIEDERHER- ARBEITSPLATZBEZOGENE <« FORDERUNG DER
G STELLUNG DER PRAVENTION m GESUNDHEIT AM
BESCHI\FTIGUNGS- ARBEITSPLATZ
FAHIGKEIT

IVSS-Anerkennungsprogramm

Will ein IVSS-Mitglied eine Anerkennung erlangen, so priift ein unabhangiger
Experte die Einhaltung einer bestimmten IVSS-Leitliniensammlung durch die
betreffende Organisation.

Die IVSS-Anerkennung spornt die Mitarbeiter an, motiviert sie und hilft, die
Legitimitat lhrer Institution bei den Betroffenen und Interessierten zu unterstiitzen.

Institutionen mit einer IVSS-Anerkennung

Institutionen Leitlinien der IVSS

Landesamt fiir Arbeit, Belgien Dienstleistungsqualitat
Landeskasse fiir Sozialversicherung, Kamerun Dienstleistungsqualitat

Versicherung auf Gegenseitigkeit fiir Sicherheit, Chile  Arbeitsplatzbezogene Pravention

Landeskasse fiir Sozialversicherung, Madagaskar Good Governance

Anstalt fiir soziale Sicherheit, Malaysia Beitragseinzug und Einhaltung der Bestimmungen
Anstalt flir soziale Sicherheit, Malaysia Forderung der Gesundheit am Arbeitsplatz
Marokkanische Rentenkasse Dienstleistungsqualitat

Derrama Magisterial, Peru Dienstleistungsqualitat

Renten- und Pensionskasse fiir das Bankwesen, Uruguay Beitragseinzug und Einhaltung der Bestimmungen

Bank fiir Sozialversicherung, Uruguay Beitragseinzug und Einhaltung der Bestimmungen




IVSS-ANERKENNUNG
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Die Landeskasse fiir Sozialversicherung von Madagaskar (CNaPS) ist die erste Mitglieds-
organisation, die eine IVSS-Anerkennung fiir die Umsetzung der Leitlinien der IVSS
liber Good Governance erreicht hat.

Die Landeskasse fir
Sozialversicherung von
Madagaskar nimmt
die IVSS-Anerkennung
liber Good Governance
entgegen.

Ein wichtiger
Vorteil besteht
darin, dass wir

die Landeskasse
nun aus interna-
tionaler Perspek-
tive betrachten
konnen.

Raoul Romain Arizaka Rabekoto, Generaldi-
rektor der Landeskasse fiir Sozialversicherung
(Caisse nationale de prévoyance sociale — CNaPS)

beantwortete drei Fragen zu seinen Erfahrungen.

Welche Auswirkungen hatte die Teilnahme fiir
Ihre Organisation?

Am stdrksten hat sich die Anerkennung auf
das Vertrauen ausgewirkt, das der Organisation
entgegengebracht wird. Durch die Teilnahme
am Anerkennungsprogramm konnten wir das
Vertrauen auf verschiedenen Ebenen erhohen:
zwischen den Nutzern und der Landeskasse fiir
Sozialversicherung, zwischen unseren verschie-
denen Leitungsorganen und zwischen den Mit-

arbeitern und dem Management.

Was sehen Sie als grofiten Vorteil Ihrer
Teilnahme?
Ein wichtiger Vorteil besteht darin, dass wir die

Landeskasse nun aus internationaler Perspektive

betrachten konnen. Madagaskar ist eine relativ

abgelegene Insel. Da die Landeskasse fiir Sozial-
versicherung nun als erste Organisation diese
Anerkennung im Bereich Good Governance
erlangt hat, richtet die Welt ihren Blick auf
Madagaskar und im Besonderen auf die Arbeit

der Landeskasse.

Wer war am Anerkennungsprogramm beteiligt?

Ich danke der IVSS, dass sie unseren Antrag auf
Anerkennung im Bereich Good Governance
angenommen hat, ich danke dem unabhingigen
Experten, der unsere Arbeit iiberpriift hat, und
ich danke allen Mitarbeitern der Landeskasse, die
hart dafiir gearbeitet haben, die Anerkennung zu

erreichen. Ein grofies Dankeschon an alle.

Das Anerkennungsprogramm wurde 2016 als
Pilotversuch lanciert. Seither hat eine wachsende
Zahl von IVSS-Mitgliedsorganisationen eine Aner-

kennung erhalten.
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DIE IVSS

Unsere Vereinigung

Die Governance und fachliche Arbeit der IVSS beruhen
vollkommen auf dem Einsatz und der Expertise ihrer Mitglieder.
Im IVSS-Generalsekretariat arbeiten 42 Personen; hinzu kommen
entsandte Mitarbeiter von Mitgliedsorganisationen.

,7 I Verwaltungsrat

Generalversammlung

Vorstand

-

Kontrollrat

Generalsekretariat

Amtstrager der IVSS

Joachim Breuer
Prdsident

Milka Mungunda
Vizeprdsidentin

Marcelo Abi-Ramia
Caetano
Generalsekretdr

Nikolay Kozlov
Schatzmeister
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Die IVSS verflgt tiber 13 Fachausschiisse mit 111 Mitgliedern
aus 96 1VSS-Mitgliedsorganisationen.

Die IVSS sammelt (iber ihre Fachausschiisse
Wissen und die Erfahrungen von IVSS-Mitglieds-
organisationen, um Produkte und Dienstleistun-
gen zu entwickeln, die der globalen Gemeinschaft
von fihrenden Managern und Fachleuten in der

Verwaltung der sozialen Sicherheit zugutekom-

Alters-, Invaliden- und Hin-
terbliebenenversicherung

Anlage von Vermdogens-
werten der sozialen Sicher-
heit

Beitragseinzug und Ein-
haltung der Bestimmungen
Beschaftigungspolitiken
und Arbeitslosenversiche-
rung

Besonderer Ausschuss fiir
Pravention
Familienleistungen
Forschung und Analyse der
Politik der sozialen Sicher-
heit
Gesundheitsleistungen und
Krankenversicherung

Hilfsvereine auf Gegen-
seitigkeit

men. Im vergangenen Jahr spielten die Fachaus-
schiisse eine wichtige Rolle bei der Aktualisierung
verschiedener [VSS-Leitliniensammlungen und
bei der Entwicklung der neuen Leitlinien der IVSS
tiber Fehler, Hinterziehung und Betrug.

Informations- und
Kommunikations-
technologie

Organisation, Verwaltung
und Innovation

Statistische, versiche-
rungsmathematische und
finanzielle Studien

Versicherung gegen
Arbeitsunfalle und Berufs-
krankheiten

Der Besondere Ausschuss fiir Pravention besteht aus 13 Internationalen
Sektionen fiir Pravention und koordiniert gemeinsame Tatigkeiten im
Bereich des Arbeitsschutzes.

Bauwirtschaft

Bergbau

Chemische Industrie

Eisen- und Metallindustrie
Elektrizitat, Gas und Wasser

Erziehung und Ausbildung
Forschung
Gesundheitswesen
Information
Landwirtschaft

Maschinen- und
Systemsicherheit

Praventionskultur
Transportwesen
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Neue Website

Die IVSS hat eine neue Website lanciert, die ein besseres Nutzererlebnis und einen besseren Zugang

zu den Produkten und Dienstleistungen der Vereinigung bietet. Die wichtigsten Vorteile fiir die IVSS-

Mitglieder sind:

I einfacher Zugang zu allen wichtigen Produkten
und Dienstleistungen der IVSS

personlicher Mitgliederbereich, der auf die
jeweiligen Interessen und Bediirfnisse zuge-

schnitten ist

www.issa.int

| Zugang und Filterung des gesamten IVSS-
Wissens zu einem bestimmten Thema

I kompatibel mit mobilen Geriten und Tablets

I Suchmaschinenoptimierung

International Social Security Review

Die International Social Security Review (ISSR)
erschien erstmals 1948 und ist die wichtigste, vier-
teljahrlich erscheinende internationale Veréffentli-
chung im Bereich der sozialen Sicherheit. Von den
vier 2018 erschienenen Ausgaben gab es eine Son-
dernummer, die den Programmschwerpunkten
der IVSS gewidmet war, und eine Themennummer.

Die Sondernummer 2018 (Bd. 71, Nr. 3) befasste
sich mit versicherungsmathematischen Berich-
ten und Finanzberichten iiber Verpflichtungen

www.issa.int/review

IVSS-Landerprofile

Die IVSS-Website bietet einen Zugang zu struk-
turierten und untereinander vergleichbaren
Profilen von Systemen und Programmen der
sozialen Sicherheit in 182 Landern und Gebieten.
Die Daten sind das Ergebnis einer Zusammen-
arbeit zwischen der US-amerikanischen Ver-
waltung fiir soziale Sicherheit und der IVSS. Alle

www.issa.int/country-profiles

der sozialen Sicherheit und diente als Gespréchs-
grundlage fiir die 19. Internationale IVSS-Konfe-
renz der Versicherungsmathematiker, Statistiker
und Anlagespezialisten der sozialen Sicherheit
(ACT2018). In einer Themennummer (Bd. 71
Nr. 4) ging es um die Verwaltung von Program-
men im Bereich ,, Arbeit statt Sozialhilfe* und um
soziale Innovationen in Europa.

IVSS-Mitglieder haben iiber Meine IVSS kosten-
losen Zugang zur ISSR.

sechs Monate im Turnus erscheint ein aktueller
regionaler Uberblick fiir Asien und den Pazifik,
Afrika, Amerika oder Europa mit Berichten,
in denen die Merkmale der Programme der
sozialen Sicherheit in der betreffenden Region
beschrieben werden.

Gute Praxis in der sozialen Sicherheit

Die IVSS-Datenbank fiir gute Praxis enthilt
tiber 800 Beispiele guter Praxis von IVSS-Mit-
gliedsorganisationen. Die Identifikation und der
Austausch von Beispielen guter Praxis konnen
den Organisationen der sozialen Sicherheit
dabei helfen, ihre operative und administra-
tive Effizienz und Wirksamkeit zu verbessern.

www.issa.int/good-practices

Die Beispiele guter Praxis sind nach Kategorien
geordnet und konnen nach Region, Land, Thema
und Umsetzungszeitraum durchsucht werden.
Sie stellen eine einzigartige Quelle von Wissen
und Erfahrungen dar, die anderen IVSS-Mit-
gliedsorganisation zur Inspiration und Anleitung
dienen kann.


https://www.issa.int/de
https://www.issa.int/de/country-profiles
https://www.issa.int/de/resources/international-social-security-review
https://www.issa.int/de/good-practices
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Weitere Informationen: www.issa.int
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Excellence in social security

Excellence en sécurité sociale

Excelencia en la sequridad social

Exzellenz in der sozialen Sicherheit
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IVSS-Generalsekretariat

Route des Morillons 4
Case postale 1
CH-1211 Genf 22
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