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Los paises del grupo BRICS — La seguridad
social dinamica en accion

Brasil, la Federacion de Rusia, India, China y Sudafrica —los paises del grupo BRICS— son representativos de las
grandes transformaciones en curso en el entorno econdmico, social y demografico mundial. La importancia de
estos paises va mucho mas alla del hecho de que hayan experimentado un crecimiento econdmico significativo y
sostenido en los dos Ultimos decenios. Tal como lo ha confirmado un importante informe de investigacion de la
AISS, Extension de la cobertura de la sequridad social en los paises BRICS, |a experiencia reciente de los paises
del grupo BRICS ofrece otras lecciones positivas: una gran cantidad de estudios de casos y buenas practicas
innovadoras en materia de seqguridad social que merecen ser compartidos y desarrollados y que pueden aplicarse
en otros paises. Impulsadas por una gran voluntad politica, muchas de las novedades mas influyentes han sido
las iniciativas innovadoras en materia de extension de la cobertura de las prestaciones monetarias y en especie y
el acceso a la asistencia médica. Como lo subraya el presente nimero de Perspectivas, se destacan en particular
las diferentes medidas para cubrir a los grupos vulnerables y anteriormente a menudo excluidos. A pesar de los
retos demograficos, de salud, sociales, del mercado de trabajo y econémicos en evolucidn, los paises del grupo
BRICS siguen liderando con el ejemplo. Mas que una vision estratégica, las administraciones de sequridad social
de los paises del grupo BRICS representan realmente la Seguridad Social Dinamica en accién.

Hans-Horst Konkolewsky, Secretario General de la AISS

Puntos de partida diferentes,

objetivos comunes )
— Informa de los paises del grupo

Los paises del grupo BRICS representan el 42 por BRICS y sus esfuerzos por extender
ciento de la poblacién mundial y el 30 por ciento de la cobertura

su territorio. En 2011, estos paises representaban el — Compara los estudios de caso y las
25 por ciento del PIB mundial. Basdndose s6lo en prioridades nacionales

estas cifras, es ficil entender por qué la evolucién de — Destaca la importancia de la mejora
la situacion en estos cinco paises han adquirido una de la administracién de la seguridad
importancia mundial. Por ello, no deberia ser una social

sorpresa que en estos paises se den avances positivos — Analiza los retos relativos al logro

e innovadores en el suministro y extension de la de una sequridad social para todos

seguridad social.




Tal como lo pone de relieve una nueva investigacién de la AISS,
las medidas especificas adoptadas por los paises del grupo
BRICS para extender la cobertura de la seguridad social a los
grupos vulnerables y a menudo anteriormente excluidos, como
las familias con nifios (Brasil, Sudéfrica), las poblaciones de las
zonas rurales (Brasil, China, India, Sudéfrica) y los trabajadores
migrantes y sus familias (China, India, Rusia), estin teniendo
un impacto significativo. Un indicador adicional de la volun-
tad politica es que las poblaciones de Brasil y Sudafrica tienen
incluso derecho constitucional a la seguridad social.

A pesar de los esfuerzos comunes para extender la cobertura,
los paises del grupo BRICS operan en entornos nacionales muy
distintos. En primer lugar, el marco actual de la seguridad social
de cada pafs refleja en gran medida la historia del pais y sus
objetivos y actitudes respecto a la seguridad social. Al mismo
tiempo, las caracteristicas culturales, institucionales y de pobla-
cién varian considerablemente.

Desafios comunes a la extension de cobertura

En los paises del grupo BRICS, se proporciona cobertura en

la mayoria o en todas las ramas de la seguridad social. Sin
embargo, los niveles de cobertura varfan y, en general, los
sistemas de asistencia médica alcanzan niveles mas altos que las
prestaciones de vejez, invalidez y desempleo.

Dado que la seguridad social se ha centrado histéricamente en
la cobertura de los trabajadores asalariados, los paises del grupo
BRICS han tenido que hacer frente a cambios en las normas
relativas a las prestaciones asi como en las estructuras y meca-
nismos de financiacién para facilitar la cobertura de un grupo
significativo de la poblacién que no entra en esta categoria,
como es el caso de los trabajadores por cuenta propia, los
trabajadores del sector informal y las poblaciones de las zonas
rurales.

Las poblaciones de las zonas rurales presentan un conjunto

de retos especificos relacionados con la garantia de una pre-
sencia geogréfica de los servicios bésicos, la simplificacién de
la afiliacién y de los procedimientos de pago de cotizaciones

y prestaciones, asi como la resolucién de problemas relativos

a la accesibilidad financiera. A menudo, se utilizan regimenes
contributivos voluntarios como piedra angular para el logro de
los objetivos de extensién de la cobertura. Aun asi, el éxito de
los regimenes voluntarios varia en la extensiéon de la cobertura.
Las poblaciones especificas para la afiliacién voluntaria pueden
no disponer de los recursos financieros necesarios o considerar
que las prestaciones proporcionadas son inadecuadas, lo que
plantea la cuestién de cémo adaptar mejor las prestaciones para
satisfacer sus necesidades.

En ausencia de prestaciones correctamente adaptadas a los
diferentes grupos de la poblacién, las desigualdades estructura-
les en estas sociedades pueden verse exacerbadas por el disefio
del sistema de seguridad social. Asimismo, la creciente impor-
tancia otorgada a las prestaciones profesionales o privadas para
los empleados asalariados puede agravar las desigualdades en
la cobertura y los niveles de las prestaciones percibidas. Otra
fuente de desigualdad en los paises del grupo BRICS es la cre-
ciente movilidad de los trabajadores —los emigrantes internos
y transfronterizos— que requiere respuestas politicas adecuadas

y medidas administrativas. Entre las cuestiones que deben
abordarse de forma mads clara pueden mencionarse la extensiéon
de la cobertura a los familiares de los trabajadores emigrantes

y la mejora de la coordinacién y el mantenimiento de registros
de las diferentes instituciones cuando existe una fragmentacién
nacional del servicio.

En todos los paises del grupo BRICS, se hace cada vez més
importante garantizar la suficiencia de las prestaciones. Con el
aumento de las restricciones financieras y en un entorno socio-
econémico en evolucion, este reto plantea cuestiones tanto para
las prestaciones financiadas con cargo a los impuestos como
para las contributivas.

Mejora de la administracion

En primera instancia, los datos de los paises del grupo BRICS
dan a entender que para extender la cobertura de manera
satisfactoria es necesario aumentar la capacidad de los servicios
bésicos, con una inversién adecuada en las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC), y mejorar la gestion y
formacién del personal de la administracion de la seguridad
social. No obstante, dado que las restricciones fiscales se hacen
cada vez mds habituales, esto debe lograrse mediante una mayor
eficiencia en todos los &mbitos. Segtiin el modelo financiero del
sistema de seguridad social, también se plantea la cuestion de
cémo garantizar transferencias suficientes y predecibles de las
finanzas publicas para cumplir con los objetivos de cobertura.
Las funciones convencionales desempenadas por los gobiernos
a nivel nacional, regional y local — y, a menudo, a nivel federal
— constituyen un obstaculo potencial en los paises del grupo
BRICS, lo cual significa que la administracién y la gestién de la
seguridad social suelen estar fragmentadas. Un disefio frag-
mentado puede limitar las posibilidades de redistribucion de la
seguridad social y aumentar los costos administrativos.

Medidas para extender la cobertura

Aunque las respuestas varian segtn el pais, las medidas adoptadas

por los paises del grupo BRICS muestran que existen respuestas

innovadoras al desafio que supone la extension de la cobertura:

— Se han hecho grandes avances en la cobertura de las poblacio-
nes de las zonas rurales y los migrantes. Los enfoques eficaces
requieren una combinacién de una prestacién adecuada 'y
una estructura de financiacién (por ejemplo, en Brasil) y el
acceso mejorado (por ejemplo, la extension de los servicios en
linea en China, la cooperacién con otras partes interesadas en
la India, una reforma legislativa para los migrantes en Rusia,
o0 el uso de oficinas méviles en Sudéfrica).

— La administracion y gestion de los regimenes de seguri-
dad social ha mejorado, mediante la aplicaciéon de técnicas
modernas de gestidn, el uso efectivo de las TIC (por ejemplo,
la introduccién de tarjetas de identificacion de la seguridad
social en China y las tarjetas inteligentes en la India y Suda-
frica) y la formacién y desarrollo del personal.

— Las administraciones de seguridad social han demostrado
ser flexibles al adaptar los procedimientos y los procesos a
las necesidades de los grupos de poblacion previamente no
cubiertos. Al tomar mas en cuenta las realidades locales, los
avances observados incluyen la simplificacién de la afiliacién,
el cambio de las estructuras de las prestaciones, y la facilita-
ci6én del pago de las cotizaciones y las prestaciones.
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Brasil

La Constitucion de 1988 exige la universalidad de la cobertura

y los servicios y la equivalencia de las poblaciones de las zonas
urbanas y rurales. De 2005 a 2009, el nimero de beneficiarios
de pensiones de la sequridad social aumenté en un 11 por ciento,
mientras que el nimero de beneficiarios de la asistencia social
aumento en un 25 por ciento. La mayoria de los esfuerzos en
materia de cobertura realizados desde 2009 se han centrado

en programas de transferencias monetarias, incluyendo Bolsa
Familia y |as prestaciones familiares. Una medida del éxito de
estos programas es que la proporcion de la poblacién en edad
de trabajar sin acceso al seguro social o la asistencia social
disminuy6 del 39,6 por ciento en 1998 al 35,1 por ciento en
2008. Solo el 2 por ciento de los mayores de 65 afios no cuenta
con ninguna cobertura. La pension social, financiada con cargo a
los impuestos, que se paga a los trabajadores rurales ha reducido
significativamente la pobreza en todas las edades, pero sobre
todo en el caso de las personas mayores. Sin embargo, los retos
contindan: el 50 por ciento de la poblacion activa no cotiza
regularmente a la seguridad social.

Federacion de Rusia

La Federacion de Rusia se diferencia de los demas paises del
grupo BRICS en que, si bien se ha basado en el sistema de
seqguridad social universal de la época soviética, podria decirse
que ha debido enfrentarse a cambios sociales, econdmicos y
demograficos mayores. Tras la disminucion de la poblacion

de Rusia en mas de 5 millones desde la década de los afios
noventa, la atencion se ha centrado en actividades para mejorar
la tasa de natalidad, entre ellas mejoras significativas en las
prestaciones familiares y de maternidad, como el aumento de

las asignaciones por hijos. También se ha prestado atencion a
mejorar la adecuacion de los servicios de salud y las prestaciones
de vejez. Una especificidad de Rusia es el considerable namero de
trabajadores con derecho al suministro de prestaciones especiales,
entre los que se incluye a los trabajadores en las consideradas
«ocupaciones peligrosas» y a los empleados en el extremo

norte de Rusia. Se reconoce cada vez mas que los esfuerzos por
extender la cobertura a los trabajadores migrantes informales
solo seran eficaces si se coordinan con medidas destinadas

a formalizar este sector. A pesar del crecimiento econdmico

y el superavit en la cuenta corriente, la sostenibilidad de los
regimenes de seguridad social en Rusia sigue siendo un reto.

India

La India es un pais joven que se caracteriza por una situacion
demografica favorable y una alta tasa de natalidad, lo que
significa que envejecerd mucho menos deprisa que los demas
paises del grupo BRICS (excepto Sudafrica). El principal reto para
la India es extender la cobertura a un amplio sector informal o
«no organizado» que supone mas del 90 por ciento de la fuerza
laboral. Para aumentar la cobertura de manera significativa, se
deben desplegar esfuerzos en materia de extension para hacer
frente a los retos que plantea la inclusion de este amplio sector.
El ultimo decenio ha sido testigo de una serie de iniciativas, tanto
en los programas no contributivos como en los contributivos, que
buscan hacer frente a este problema: por ejemplo, el Régimen
Nacional de Pensiones de Vejez y el Régimen del Seguro Universal

de Salud. A pesar del predominio del sector informal, el Fondo
de Prevision de los Asalariados del sector formal cubre a unos
50 millones de trabajadores. En 2009, el régimen se extendio

a todos los trabajadores para que pudieran afiliarse de manera
voluntaria, pero, ante la falta aportacion de los empleadores, las
afiliaciones no han sido muy numerosas.

China

En la dltima década, China ha aprovechado de su actual
situacion demografica favorable, de la voluntad politica y de
unas finanzas publicas sanas para aumentar sustancialmente

la cobertura a través de la introduccion y la extension de
diferentes regimenes de seguridad social. Se ha abordado el
problema de las grandes diferencias regionales en el entorno
socioecondmico y la significativa emigracion de las zonas rurales
hacia el medio urbano para llegar casi al 100 por ciento de
cobertura médica y a tener a la mitad de la poblacion cubierta
por las prestaciones de vejez. A pesar del movimiento gradual
hacia un sistema universal, la fragmentacién del suministro

y la gestion de las prestaciones sigue siendo un problema,

pues hay muchos programas administrados a nivel regional y
nacional por diferentes autoridades. Esto plantea problemas de
duplicacion de prestaciones, integracion con otros programas
de prestaciones y politicas de empleo y, en algunas zonas, falta
de personal calificado y con experiencia. Dicho esto, la adopcion
de un enfoque progresivo para gestionar los regimenes antes de
extender ampliamente la cobertura, y los esfuerzos continuos,
vienen impulsando la creacion de un sistema realmente universal.

Sudafrica

La Constitucion de Sudafrica consagra por ley el derecho a
prestaciones de sequridad social. La cobertura de prestaciones
esta muy extendida; todos los riesgos estan cubiertos, en

teoria, por una combinacion de regimenes contributivos y

no contributivos, ademas de programas de transferencias
monetarias. Sin embargo, algunos grupos de trabajadores no
tienen pleno acceso a todas las prestaciones, entre ellos los
trabajadores domésticos, los trabajadores por cuenta propia y los
trabajadores del sector informal. Las prestaciones se basan en un
modelo de financiacion no contributivo, que se utiliza para las
prestaciones de vejez, las prestaciones familiares y los subsidios
por discapacidad entre otros, los cuales se basan en un periodo de
residencia minima o en requisitos de ciudadania y condiciones de
edad minima. Estas prestaciones son de cuantia fija y se otorgan
tras comprobar los recursos econdmicos del solicitante: los altos
niveles de pobreza implican que el acceso a las prestaciones

en metalico sea muy amplio. Existe un servicio médico publico
universal; en la practica, no obstante, hay una gran diferencia
entre las prestaciones y servicios para la poblacion que recibe
servicios médicos del sistema publico y los de los trabajadores
asalariados que disfrutan de acceso a seguros médicos privados
mas amplios. Los principales retos estan relacionados con la
extension de la cobertura a los grupos excluidos en la actualidad,
la reduccion de las desigualdades del sistema, y la mejora de

la duracién y la suficiencia de las prestaciones en determinadas
ramas. Otro reto es la importancia de fortalecer el sequro de
desempleo con medidas eficaces de reintegracion laboral.
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— La fragmentacién del pago y el suministro de las prestacio-
nes se viene abordando a través de una mejor coordinacién
organizativa y el uso adecuado de las TIC. Esto ha llevado
a una reduccién de la duplicacion de las prestaciones y a la
mejora de los servicios, y ha permitido a las administraciones
responder mejor a los desafios planteados por el aumento de
la emigracién.

— En algunos paises del grupo BRICS puede observarse un
enfoque mds proactivo y preventivo. Por ejemplo, la vincula-
cién del seguro de desempleo a las politicas de empleo (tales
como la formacién profesional) y un enfoque mds centrado
en la rehabilitacion después de un accidente (por ejemplo,
para las lesiones por accidente de trafico en Sudéfrica) a fin
de reducir los costos médicos futuros y facilitar el regreso al
trabajo.

— La informacién proporcionada a la poblacién sobre sus dere-
chos en materia de seguridad social ha mejorado mediante
el uso de campanas de informacién basadas en las TIC y a
través del trabajo en estrecha colaboracién con grupos de la
sociedad civil y los grupos que representan a los trabajadores.
Esto ha reforzado otras medidas para extender la proteccién
social a los grupos de dificil cobertura.

Retos futuros para los paises del grupo BRICS

A pesar de los avances en la extensién de la cobertura, los paises
del grupo BRICS siguen enfrentdndose a una serie de retos. Uno
de ellos es la lucha contra la pobreza. También lo es garantizar la
futura adecuacién de las prestaciones, a la vez que se hace frente
a las desigualdades de ingresos. Otro reto es el modo de mini-
mizar las ineficacias administrativas asociadas a los regimenes
fragmentados.

Con vistas al futuro, los sistemas de seguridad social en los pai-

ses del grupo BRICS se enfrentan a seis cuestiones principales:

1. Es probable que los retos demogriéficos ejerzan mayor influen-
cia en todos los aspectos de las prestaciones: aunque no al
mismo ritmo, el aumento de la esperanza de vida y una tasa
de natalidad mads baja significa que los paises del grupo BRICS
envejeceran. La cuestion que hay que elucidar es cémo equili-
brar la asignacién de las transferencias entre las generaciones
y en todo el ciclo de vida y, por ende, definir las prioridades
en materia de extension de la cobertura.

2. Frente al aumento de los flujos migratorios, tanto internos
como transfronterizos, serd necesario adoptar medidas ade-
cuadas en materia de disefio, financiacién y administracién
de las prestaciones.

3.Las estructuras familiares en evolucién influirdn en la cohe-
sion social, reducirdn los mecanismos tradicionales de apoyo
y traerdn consigo el aumento de la demanda de proteccién
de la seguridad social. Sin mecanismos adecuados de finan-
ciacion, los sistemas de seguridad social tendran dificultades
para cumplir sus objetivos.

La Asociacion Internacional de la Seguridad Social (AISS)
es la organizacion internacional lider a nivel mundial que
reline a instituciones y entidades de seguridad social.

La AISS brinda servicios de informacion, investigacion,
asesoramiento especializado y plataformas de cooperacion
para construir y promover una sequridad social dinamica

y politicas a escala mundial.

4. Los sistemas de seguridad social se verdn cada vez mas obli-
gados a tomar medidas con respecto a crisis futuras, como las
crisis econdmicas y los desastres naturales. Es probable que el
cambio climdtico conduzca a mds «circunstancias extremas».
Ademds, frente a un aumento en la incidencia de las enfer-
medades no transmisibles, como la obesidad y la diabetes,
los sistemas médicos y de salud deberdn desplegar mayores
esfuerzos, se deberd centrar la atencién en medidas preventi-
vas y proactivas y serd necesario invertir en las mismas.

5.Un mundo cada vez mds interconectado e interdependiente
puede dar lugar a desigualdades cada vez mayores. Aunque
estas pueden abordarse mediante prestaciones eficaces, deben
estar asociadas a medidas de promocién para reforzar una
percepcién publica positiva de los sistemas de seguridad
social.

6.El doble reto de avanzar hacia la cobertura de la seguridad
social para todos y proporcionar prestaciones adecuadas serd
cada vez mds importante.

Para la AISS, el historial y la voluntad politica de los paises del
grupo BRICS en sus esfuerzos por extender la cobertura merece
una mayor atencion internacional: las administraciones de
seguridad social de los paises del grupo BRICS marcan el paso
de la Seguridad Social Dindmica en accién. Y al afrontar los
retos demograficos, de salud, sociales, del mercado laboral y
econdmicos previstos, la expectativa es que los paises del grupo
BRICS seguirdn liderando con el ejemplo.

AISS. 2013. Extension de la cobertura de la sequridad

social en los paises BRICS: Un estudio comparativo sobre

la extension de la cobertura en Brasil, la Federacion de Rusia,
India, China y Suddfrica. Ginebra, Asociacién Internacional
de la Seguridad Social.
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