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A Associacao Internacional de Seguridade Social (AISS) é a principal
organizacao internacional para as instituicoes de seqguridade social
e entidades governamentais, e visa fomentar as condicdes sociais e
economicas das pessoas com base na justica social.

A AISS promove a exceléncia em seguridade social oferecendo
diretrizes profissionais e capacitacdo profissional, propondo solucdes
inovadoras, compartilhando conhecimentos e dados, organizando
eventos de alto nivel em escala regional e global e colaborando com
parceiros internacionais.

Em apoio as institui¢oes associadas no desenvolvimento da exceléncia
em sistemas e politicas de seguridade social em todo o mundo, a AISS
foi fundada em 1927 sob os auspicios da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT).
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324 > 3 milhoes

instituicoes associadas de funcionarios nas

instituicoes associadas

163 >4 bilhoes

paises de pessoas cobertas pela

seguridade social

19 >8700

estruturas regionais membros registrados em eventos

da AISS
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Mensagem do Presidente

Nao faz muito tempo, recebi a honra de me tornar o seu Presidente
da AISS, na 392 Reunido do Conselho da AISS, em Marrakech,
Marrocos. Desde as eleicoes, estou empenhado em tornar a
nossa Associacdo mais forte, em cooperacao com o Secretaria
geral da AISS e o secretario-geral Marcelo Abi-Ramia
Caetano, a vice-presidente Isabelle Sancerni e o tesoureiro
Jean-Marc Vandenbergh.

Nunca a AISS teve uma base de associados tao extensa,
prova da qualidade que oferecemos aos nossos membros e a
sociedade. Juntos pretendemos crescer e nos tornarmos ainda
mais fortes e inclusivos para todos.

0 Conselho aprovou igualmente o programa e o orcamento da
AISS, que estabelece algumas prioridades claras para o periodo
de 2023 a 2025. Vamos nos concentrar em:

1. Transformacdo e inovacao

2. Cobertura da seguridade social

3. Protecdo social durante uma mudanca no curso da vida
4. Apoio a resiliéncia e a sustentabilidade

5. Mecanismos inovadores de financiamento e
sustentabilidade financeira.

Em cumprimento ao nosso mandato, nossas ja estabelecidas
13 comissoes técnicas, 19 estruturas regionais e o Secretaria
geral da AISS trabalhardo nesses topicos para proporcionar
conhecimentos relevantes e oportunidades de intercambio entre
todos os membros. Na verdade, fiz visitas pessoais a varios paises
para convencer as partes interessadas relevantes e impulsionar os
desdobramentos nacionais para a seguridade social.

Nao apenas levaremos esses temas para 0s nossos membros,
como também para as plataformas globais de seqguridade social,
onde trabalhamos em estreita colaboracao com importantes parceiros
em nivel internacional e regional. A Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT) continua a ser o parceiro e aliado mais proximo
da AlSS. Como presidente da AISS e ap6s reunir-me pessoalmente

com o novo diretor-geral Gilbert F. Houngbo, posso atestar seu
comprometimento com a proposta da Coalizao Global para a Justica
Social, uma iniciativa importante que a AISS apoia integralmente.

Ao longo do ano, também demos continuidade a nossa contribuicdo
no G20, fortalecemos a nossa cooperacao com importantes
organizacoes e plataformas, como a Organizacdo Mundial
da Saide (OMS), a Organizacdo para a Cooperacio e
Desenvolvimento Economico (OCDE), a Unido Africana,
a Comissao Europeia e os paises do BRICS.

De fato, recentemente, em julho, tive a grande oportunidade de
representar a AISS e de estar presente na Reunido dos Ministros
do Trabalho e Emprego do G20 em Indore, india. Com os esforcos
da AlSS, todas as 20 nagdes e paises convidados firmaram acordos
sobre os principais compromissos relacionados ao financiamento
sustentavel para protecdo social e a protecao adequada para os
trabalhadores em plataformas digitais.

Um grande exemplo de colaboracdao durante o ano foi com
a Unido Africana, que organizou conjuntamente uma Cupula
com representantes do governo e organizacoes internacionais
no Férum Regional de Seguridade Social para a Africa,
em Cote d'Ivoire, em maio de 2023. A Africa é o continente
onde a expansdo da cobertura da seguridade social ainda é mais
necessaria, e testemunhei em primeira mao os esforcos da Unido
Africana para intensificar o seu suporte politico nesta rea.

Ha muitas outras organizacdes e plataformas importantes com
as quais cooperamos diretamente no dia a dia e, embora nao
possa nomea-las todas, agradeco a cada uma delas do fundo do
meu coracao.

Outro motivo de comemoracao é o fato de, no ano passado, nao sé
termos entrado em um novo triénio da AISS, como também no
mundo pés-pandémico. Embora tenhamos aprendido rapidamente
como trabalhar e trocar experiéncias digitalmente durante a
COVID-19, agora podemos de verdade apreciar o valor de poder
viajar e nos encontrar pessoalmente.
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O triénio recém comecou, mas a AlISS ja tem uma agenda
repleta de eventos. Até o final de 2024, teremos organizado:
Féruns regionais para as Américas, Asia e Pacifico e Europa,
0 23° Congresso Mundial de Seguranca e Saude no Trabalho
de 2023, a 21?2 Conferéncia Internacional da AISS de Atuarios,
Estatisticos e Especialistas em Investimentos da Seguridade Social,
bem como a 172 Conferéncia Internacional da AISS sobre Tecnologia
da Informacao e Comunicacao em Seguridade Social.

Os associados da AISS estdo abrindo o caminho com suas
inovacoes, boas praticas e aplicacdo direta das Diretrizes da AISS
em seu trabalho. Portanto, gostaria de expressar minha mais
profunda gratidao aos anfitrides dos foruns mundiais e regionais,
das nossas conferéncias internacionais, dos seminarios técnicos e
workshops. Desejo também transmitir o meu apreco aos anfitrides
das estruturas regionais da AISS, aos membros das comissdes
técnicas, as secoes de prevencao e grupos de trabalho, e as nossas
organizacdes parceiras que ministram formacao ou outras atividades
em conjunto com a AlISS.

Nao somos uma unidade Unica; n6s nos reunimos e formamos uma
cadeia para potencializar o que fazemos de melhor, defender e
implementar a protecao social para todos. Cada um de vocés
contribui para tornar nossa AlSS uma comunidade verdadeiramente
Unica e espero vé-los em um de nossos eventos mais préximos
em breve.

Muito obrigado.

Dr. Mohammed Azman
Presidente da AISS

Mensagem em video do Presidente
da AISS

www.issa.int/ar-2022-23-president
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Entrevista com o Secretario-geral

Enfase crescente na gestdo da seguridade social

Marcelo Abi-Ramia Caetano do Brasil foi eleito para um segundo mandato como secretario-geral
em outubro de 2022. No momento em que a AISS entra em um novo triénio, ele faz uma reflexao
sobre a situacao atual da Associacao e o caminho a percorrer

Como vocé vé a sequridade
social e o papel da AISS
nos dias de hoje?

Um desenvolvimento notavel que tenho percebido nos tltimos anos
é que a perspectiva de gestdo da seguridade social tem se tornado
cada vez mais importante, em nivel nacional e internacional. Opcoes
de politicas estdao sendo associadas as discussoes sobre gestao,
implementacao e execuc¢do, de forma muito mais antecipada do
que antes. Com base no conhecimento e nas experiéncias de
nossos membros, a AlSS traz essa perspectiva para a mesa nos
féruns internacionais. Também vemos com satisfacao que nossa
familia de instituicoes de seguridade social estd crescendo e que
agora atingimos um nimero recorde de membros em 163 paises.

O que este ultimo ano
marcou para a AISS?

O Foérum Mundial da Seguridade Social, em outubro de 2022,
naturalmente foi um destaque. Foi um momento tdo caloroso para
todos 0s nossos associados, que finalmente puderam se reunir,
discutir e trocar ideias com colegas de todo o mundo apés quase
trés anos de pandemia. Quero muito agradecer aos nossos anfitrides
marroquinos por criarem aquela positiva atmosfera para todos nés.
Apenas alguns meses depois, em maio de 2023, demos inicio ao novo
triénio com o Forum Regional de Seguridade Social para a Africa,
na Cote d'lvoire. Mas a AISS também é muito mais do que grandes
eventos, trata-se de produzir conhecimentos, produtos e servigos
para aperfeicoar a administracdo da seguridade social. Fico feliz
em ver que estamos dando passos importantes para aperfeicoar
ainda mais o que podemos oferecer aos nossos associados.

Marcelo Abi-Ramia Caetano
Secretdrio-geral
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Que tipo de novas realizacoes
a AISS tem a oferecer?

No Férum Mundial lancamos dois grupos inteiramente novos
de Diretrizes da AISS, um sobre gestdao de recursos humanos e
outro sobre continuidade e resiliéncia dos servicos e sistemas da
seguridade social. No novo triénio, desenvolveremos diretrizes
sobre cuidados de longa duracdo, uma area de grande interesse
para nossos associados. O mandato do Grupo de Trabalho sobre
Reabilitacao foi estendido e criamos o Grupo de Trabalho sobre
Acordos Internacionais e Intercambio de Dados de Seguridade
Social. Também lancamos o Centro de Inovacdo Colaborativa da
AISS para cocriar solu¢des inovadoras entre os associados da AlSS,
um novo programa de mestrado internacional em conjunto com
parceiros na Franca e temos planos de desenvolver cursos virtuais
de curta duracdo nas principais areas de seguridade social.

Como voce vé a Associacao
até o fim deste triénio?

Embora seja impossivel prever o futuro, estou confiante de que,
quaisquer que sejam os desafios que a sociedade enfrente, a AISS
e seus associados terao um papel fundamental a desempenhar.
Quando entramos no ultimo triénio, em 2020, nem tinhamos
ouvido falar da Covid-19. Mas logo em seguida, a seguridade social
foi fundamental para solucionar um dos maiores desafios de uma
geracao. As instituicoes de sequridade social demonstraram uma
notavel resiliéncia, agilidade e poder de inovacdo. Os desafios
sociais e econdmicos de hoje também estarao conosco por muitos
anos, e novas surpresas podem vir. No entanto, junto com 0s nossos
associados, daremos continuidade a nossa missao de promover a
seguridade social para todos. A maneira de administrar a seqguridade
social com eficacia estara no centro da nossa pauta.
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Forum Mundial da
Seguridade Social

O Forum Mundial da Seguridade Social (WSSF) é o destaque de todo triénio
da AISS, e foi o caso do Forum Mundial realizado em Marrakech, Marrocos,
de 24 a 28 de outubro de 2022.
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Sob o tema Seguridade social para sociedades resilientes e
inclusivas, os mais de 1.300 participantes de 140 paises fizeram
um balanco dos desenvolvimentos ocorridos durante um triénio
que incluiu o inesperado, e dali extrairam licdes para o futuro da
seguridade social.

O Forum Mundial foi a primeira ocasido em trés anos em que toda
a comunidade global de lideres e profissionais da seguridade social
teve a oportunidade se reunir, interagir e trocar ideias. Foi um
momento marcante e uma experiéncia enriquecedora para todos
os participantes, com uma combinacdo de debates sobre politicas
e gestdo de alto nivel, apresentagoes de experiéncias, boas praticas
einovacoes, além de sessoes interativas para a cocriacao de ideias.

0 novo relatdrio da AISS Priorities for social security — Global
2022 (Prioridades da seguridade social — Global 2022) que fez
um balanco dos principais desenvolvimentos, preparou o cenario
para os debates no Forum Mundial. Esta publicacdo digital inédita
da AISS proporciona acesso facil a uma rica base de recursos sobre
as principais questoes de gestdao, cobertura, envelhecimento,
inclusao social e, claro, COVID-19, que exerceu um impacto tao
grande nas sociedades e na seguridade social a partir de 2020.

Muito aprendizado sobre o periodo da COVID-19 foi compartilhado
durante o Forum Mundial. A pandemia colocou a seguridade social
na agenda como nunca antes. As instituicdes de seguridade social
mostraram uma resiliéncia notavel, administrando nao apenas
a continuidade dos negdcios, como demonstrando também sua
capacidade de extrapolar e inovar com velocidade. Novos regimes
foram implementados e novos grupos de beneficiarios foram
incluidos em tempo recorde. A gestdao eficaz das competéncias
e recursos de funcionarios foi absolutamente crucial, e muito se
aprendeu com a necessidade de encontrar novas maneiras de
trabalhar quase da noite para o dia. A sessao da Clipula que reuniu
ministros de todo o mundo confirmou o papel fundamental da
seqguridade social para sociedades inclusivas, em tempos de crise
e em tempos sem crise.

Inovacao em foco

Na Zona de Inovacao, os membros da AlSS
demonstraram inovacoes em 33 sessoes interativas
em pequenos grupos que permitiram aos
participantes mergulhar em tecnologias emergentes e
solucoes avancadas.

0 Centro de Inovacao Colaborativa da AISS foi
lancado, convidando os membros a trabalharem juntos
para desenvolver projetos inovadores e fortalecer a
capacidade de inovacao.

Tudo isso estimulou o desenvolvimento das Diretrizes da AlSS sobre
gestdo de recursos humanos na administracdo da sequridade
social e das Diretrizes da AlSS sobre continuidade e resiliéncia dos
servicos e sistemas de sequridade social, que foram lancadas no
WSSF. Sao temas que permearao a seguridade social nos préximos
anos e estdo integrados as prioridades, projetos e atividades da
AISS no triénio 2023-2025. Durante o Forum Mundial, o Conselho
da AISS também se reuniu para eleger o presidente e definir as
prioridades da Associacao para o periodo 2023-2025.

Prioridades de la AISS para 2023-2025

Organizado por:
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Além de todas as excelentes boas praticas demonstradas e
discutidas nas 130 sessdes do Forum Mundial de Seguridade Social,
uma cerimonia especial foi organizada para conceder Certificados
de Exceléncia as instituicdes associadas por sua implementacao
bem-sucedida das Diretrizes da AlSS. Dez instituicoes de seguridade
social de nove paises receberam certificados no ambito do Programa
de Reconhecimento em varias dreas da administracao da sequridade
social. Ao todo foram entregues 30 Certificados de Exceléncia no
triénio 2020-2022.

O presidente da AlISS, Joachim Breuer (a direita) e o secretdrio-geral
Marcelo Abi-Ramia Caetano (no meio) com Khalid Safir, diretor-
geral da Caixa de Depdsito e Gestdo (Caisse de Dépot et de Gestion)
do Marrocos. Esta foi a ultima atribui¢do do Prof. Dr. Breuer como
presidente, depois de seis anos de excelentes servi¢os. Hoje ele estd
aposentado, mas continua a promover a seguridade social em seu
pais, a Alemanha, e em nivel internacional, e foi nomeado presidente
honordrio da AlSS.
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Islandia vence o Prémio AISS de
Realizacao Excepcional

Durante o WSSF, o Prémio AISS de Realizacao Excepcional em
Seguridade Social foi concedido a Islandia por seus resultados
notaveis em igualdade de género e seguridade social.

A Islandia adotou uma abordagem abrangente e holistica para
garantir que a seguridade social contribua para os objetivos
de igualdade de género, liderada pelo Gabinete do Primeiro
Ministro. Entre as importantes conquistas, contam-se os
direitos individuais a licenca parental para ambos os pais,
uma garantia de pensdo minima, a certificacao de igualdade
de remuneracao das empresas e medidas especiais para grupos
de mulheres vulneraveis.
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Video resumo, versao curta:
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Novo triénio,
nova lideranca

No Forum Mundial da Seguridade Social (WSSF) no Marrocos, em outubro de
2022, a 392 Sessao do Conselho da AISS elegeu a lideranca da Associacao para
0 novo triénio. Também adotou o programa e o orcamento para 2023 a 2025,
definindo os topicos prioritarios, os produtos e servicos para a AISS. O novo
Vice-presidente foi eleito pelo Bureau da AISS em junho de 2023.

Presidente

Dr. Mohammed Azman, Diretor geral da Organizacao de Seguridade
Social (Pertubuhan Keselamatan Sosial — PERKESO), Malasia.

“Como presidente, minha visdo
é orientar a AISS no ambiente
pOs-pandémico para promover
uma cobertura de seguridade
social resiliente e holistica em
todas as fases do ciclo da vida.”

Mensagem em video do Presidente
da AISS

www.issa.int/ar-2022-23-president

14
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Vice-presidente

Isabelle Sancerni, Presidente do Conselho de Administracao
da Caixa nacional de subsidios familiares (Caisse nationale des
allocations familiales — CNAF), Franca.

“Tenho grande expectativa nesta
oportunidade de trabalhar com
a AISS e todos os seus membros
para promover a importancia
crucial da seguridade social para
as nossas sociedades e cidaddos.”

Tesoureiro

Jean-Marc Vandenbergh, Diretor-geral do Gabinete Nacional
do Emprego (Office national de ['emploi — ONEM), Bélgica.

“O orgamento e a gestdio financeira
da Associagdo estido bem
estruturados. No entanto, a incerteza
politica e economica global indica
que precisamos monitorar de

perto suas receitas, despesas e
investimentos e gerir com cautela.”

15

Secretario-geral

Marcelo Abi-Ramia Caetano do Brasil foi reeleito para um
segundo mandato como Secretario-geral. Leia a entrevista com
o secretario-geral.

<«

unto com os nossos associados,
daremos continuidade a nossa missdo
de promover a seguridade social para
todos. A maneira de administrar

a seguridade social com eficdcia
estard no centro da nossa pauta.”

Consulte la entrevista con el Secretario-geral

Auditores

Presidente e auditor titular

Fabian Pilzecker, Chefe de Financas no Departamento de
Servicos Corporativos, Seqguro de Previdéncia Federal Alemao
(Deutsche Rentenversicherung Bund — DRV Bund), Alemanha.

“O meu principal objetivo é assegurar o
cumprimento dos regulamentos financeiros e
dos administrativos, com base nos principios
da transparéncia, integridade e eficiéncia.”

Auditores titulares

Carlos Gerardo Arias Alvarado, Diretor executivo, Junta de
Pensdes e Aposentadorias do Sindicato Nacional dos Professores
(Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional),
Costa Rica.

Ahmed Imraga Abdelgader Bulgasem, Chefe do Departamento
de Despesas, Caixa de Seguridade Social, Libia.

Auditor suplente

Zohra Hannachi Oueslati, Diretor contabil, Caixa Nacional de
Seguridade Social (Caisse nationale de sécurité sociale), Tunisia.

.
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Prioridades
da AISS para
2023-2025

O programa e o orcamento da AISS para 2023-2025 foi adotado pelo Conselho
da AISS no Forum Mundial de Seguridade Social (WSSF) em outubro de 2022.
As prioridades da AISS estao alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nacoes Unidas (SDG) e com a agenda global para a

justica social.

M| ||
MONDIAL DE LA SECURITE SOCIALE
D SOCIAL SECURITY FORUM
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Quatro prioridades tematicas e uma questao transversal orientarao a producao de conhecimento
e as atividades da AISS ao longo deste triénio:

Transformacao e inovacao na gestao e na
prestacdo de servicos

Cobertura da seguridade social para uma
forca de trabalho diversificada

— Obstaculos e fatores facilitadores para o sucesso
da transformacdo e da inovacao na gestao da
seguridade social

— Ingredientes e estratégias para a prestacao acessivel,
orientada por dados, proativa e de alta qualidade de
beneficios e servicos de seguridade social centrados
nas pessoas

— Extensao de regimes contributivas em matéria de
seguridade social a grupos de dificil cobertura

— Extensdo da cobertura de satde e do seguro-desemprego;

— Manutencao dos niveis de cobertura e integracao de

novos tipos de trabalho, por exemplo, trabalho em
plataformas digitais

— Acessibilidade a seguridade social para todas as
populacoes elegiveis

Protecdo e apoio as pessoas durante uma
mudanca do curso de vida

Apoio a resiliéncia e sustentabilidade da
seguridade social

— Como os sistemas de seguridade social podem atingir
seus objetivos no contexto de mudanca dos padroes de
trabalho, familia e demografia

— Apoio as pessoas em um numero crescente de transigoes,
devido a carreiras profissionais cada vez mais flexiveis e
atipicas e a modelos familiares diversificados

— Resposta as novas necessidades das pessoas de todas as
idades e adaptacao ao envelhecimento demografico

— Facilitadores para otimizar a resiliéncia dos sistemas de
seguranca social

— Continuidade das atividades, expansao e prestacao de
servicos durante uma crise

— Capacidade institucional e estratégias de gestao de riscos
— Ligacdo com a preparacao para situacoes de crise das
instituicdes de seguranca social

— Aprimoramento da contribuicdo da seqguridade social a
sustentabilidade ambiental

Transversais: mecanismos de financiamento inovadores e sustentabilidade financeira dos

sistemas de seguridade social

Estratégias para fechar lacunas de financiamento, identificando o mix de financiamento adequado e aprimorando a eficacia e a

eficiéncia dos sistemas de seguridade social

17
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Produtos e servicos

No momento em que a AISS entra no triénio 2023-2025, a Associacao consolidara seu foco de
atuacao em conhecimentos e analises e inovara ainda mais para corresponder as necessidades
dos seus associados em termos de networking e dialogos. O desenvolvimento de novos produtos
e servicos estara centrado em facilitar e fortalecer a colaboracao dos associados, a capacitacao
e a cocriacao de inovacoes na administracao da seguridade social.

Diretrizes da AISS e Reconhecimento
da AISS

Analise e desenvolvimento da
seguridade social

— Desenvolver novas diretrizes sobre cuidados de
longa duracao

— Repensar e atualizar nove dos 15 grupos de diretrizes
— Melhorar o acesso e a classificacao das boas praticas para
dar suporte as diretrizes

— NOVO: ampliar o programa de Reconhecimento da AISS
as diretrizes novas e atualizadas

— Relatorios-piloto para os quatro foruns regionais e para o
Forum Mundial de Seguridade Social

— Estudos e analises relacionados as prioridades tematicas
atuais, bem como relatdrios das comissoes técnicas
da AISS

— Edicdes especiais da International Social Security Review,
abordando as prioridades tematicas atuais, além de
edicoes regulares

Centro de Inovacao Colaborativa

Perfis dos paises

— Apoiar as instituicoes associadas para que desenvolvam
projetos inovadores e fortalecam sua capacidade de
inovacao permanente

— Foco na produtividade que gera solucdes inovadoras,
imediatas e praticas

— Trabalhar com organizagbes parceiras, comissoes técnicas
e especialistas para apoiar e orientar os membros

— Atualizacoes requlares da base de dados on-line com
perfis de sequridade social em 180 paises e territdrios

— Finalizacao do projeto de reestruturacao dos perfis dos
paises para fortalecer a qualidade e a capacidade de
resposta as necessidades do usuario

— Aprimoramento do acesso as informacdes e dados no
portal da AlSS

Eventos

Capacitacao

— Atudrios, Estatisticos e Especialistas em
Investimentos 2023

— Coorganizado com a OIT: Congresso Mundial de
Seguranca e Saude no Trabalho 2023

—  Féruns regionais: Africa 2023, Américas 2023, Asia e
Pacifico 2024, Europa 2024

— Congresso Mundial de Gestao da Reabilitacao de
Deficiéncia 2024

— Tecnologia da Informacao e Comunicacao 2024
— NOVO: Gestao e Inovacao 2025

—  Forum Mundial de Seguridade Social 2025

—  Seminarios técnicos, webindrios e workshops

—  Cursos e treinamento especializado nas Diretrizes da AISS
em parceria com a EN3S, ITCILO, Fundacdao Muhanna
e outros

— NOVO: Cursos virtuais de curta duracao da AISS sobre
temas requisitados

— NOVO: Mestrado Executivo em Gestao de Desempenho
no Setor Publico e Seguridade Social Internacional,
em parceria com a Sciences Po Bordeaux e o Instituto
Forhom (Egis Conseil)
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Novo Centro de Inovacao
Colaborativa da AISS

As instituicoes de seguridade social tém a caracteristica de
adotar inovacoes, e elas proprias tém grandes capacidades
inovadoras. O novo Centro de Inovacao Colaborativa da
AISS é uma forma de reunir os associados da AISS para
que juntos criem inovagoes que ajudardo a solucionar e
superar desafios na gestao, implementacao e execucdo da
seguridade social.

www.issa.int/innovation

Premio de Boas Praticas e
Distincao Especial por Inovacao

Uma nova Distin¢ao Especial da AISS por Inovacao,
como parte integrante das competicdes pelo Prémio de
Boas Praticas da AISS visa destacar boas praticas com
grande potencial para definir novos caminhos para
alcancar os objetivos da seguridade social em nivel
institucional, nacional ou regional. A primeira distincao
especial foi atribuida no Férum Regional de Seguridade
Social para a Africa 2023.

www.issa.int/gpa

Comissoes tecnicas e seus planos de trabalho

De muitas maneiras, as 13 comissdes técnicas da AISS representam
tanto o cérebro quanto o motor na producdo de novos conhecimentos
da Associacao.

As comissoes técnicas desempenhardao um papel fundamental na
atualizacao e desenvolvimento de novas Diretrizes da AISS ao longo
do triénio 2023-2025. Também produzirao relatdrios técnicos
vinculados aos tdpicos prioritarios da Associacao, contribuirdo para
os estudos e andlises, projetos de inovacao e para a organizacao das
conferéncias, webinarios e outros eventos. Além disso, os grupos
de trabalho cobrem tdpicos prioritarios transversais e as secoes
de prevencdo internacional prestam suporte a Comissdo Especial
de Prevencao.

17° Forum da AISS para comissoes
técnicas

Entre 7 e 21 de marco de 2023, as comissoes técnicas da
AISS se reuniram virtualmente para realizar seu Forum
anual. Além das sessoes plenarias, todas as comissoes
técnicas realizaram reunides individuais para desenvolver
seus planos de trabalho para o triénio. Os planos de
trabalho orientardo seus trabalhos até fins de 2025.

\ 17th Forum for Technical Commissions

// TC FORUM 23

Geneva, Swltzerland



http://www.issa.int/pt/innovation
https://ww1.issa.int/pt/gpa
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Comissoes técnicas e grupos de
trabalho da AISS

Secoes de prevencao internacional
da AISS

Analise e Pesquisa de Politicas de
Seguridade Social

Assisténcia médica e Seguro saude
Associacao de Beneficios Matuos
Beneficio social familiar

Contribuicao, Arrecadacao
e Conformidade

Estudos Estatisticos, Atuariais
e Financeiros

Investimento dos Fundos de
Seguridade Social

Organizacao, Gestao e Inovacao

Politicas de Emprego e Seguro-
desemprego

Seguro Contra Acidentes de Trabalho e
Doencas Ocupacionais

Tecnologia da Informacao
e Comunicacao

Aposentadoria, Invalidez e pensoes
por morte

Comissao especial de prevencao

www.issa.int/tc
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Agricultura

Cultura de prevencao

Educacao e formacao

Eletricidade, gas e agua

Industria da construcao

Industria de mineracao

Industria quimica

IndUstria Siderurgica e Metalurgica
Informacao

Pesquisa

Seguranca de maquinas e sistemas
Servicos de saude

www.issa.int/prevention-sections

Grupos de trabalho

Reabilitacao

Acordos de seguridade social e troca de

dados internacionais


http://www.issa.int/prevention-sections
https://www.issa.int/pt/about/tc
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Criacao de uma
seguridade social
resiliente

A pandemia aumentou a atencao para a importancia de construir sociedades
resilientes, das quais a seguridade social resiliente é uma componente
fundamental. A AISS deu inicio a troca de conhecimento e reflexoes sobre este
topico e produziu novas orientacoes que vao muito além da COVID-19.

Alicerces para uma seguridade social resiliente

Capacidade

da instituicao

Por meio de webinarios e eventos virtuais da AISS organizados
durante a pandemia, os associados da AISS compartilharam suas
experiéncias em relacdo a maneira como gerenciaram a pandemia
de uma perspectiva institucional, o que também alavancou o
desenvolvimento de novas Diretrizes da AlSS sobre continuidade e
resiliéncia dos servicos e sistemas da sequridade social, que foram
apresentadas no Forum Mundial da Seguridade Social em outubro
de 2022.

Em termos de seguridade social, ser resiliente significa ir além de
“simplesmente” assegurar a continuidade dos servicos ou de resistir a
um acontecimento inesperado, mas ter ou desenvolver a capacidade
de responder rapidamente as necessidades das populagoes.

Continuidade

dos servicos
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Respostas

na forma de programas
e sistemas

Um choque como a COVID-19 ou a instabilidade social e econdmica
que se seguiu pode potencialmente por tudo em desordem,
nao apenas os recursos humanos e as TIC, mas também os processos
empresariais, 0s programas e a prestacao de servicos. As novas
Diretrizes da AISS abordam todos os aspectos relevantes de como
garantir a resiliéncia e estar preparado para o inesperado.

“Uma seguridade social que sustente a resiliéncia e a sustentabilidade”
é uma das quatro prioridades do triénio 2023-2025. Apds o Forum
Mundial, os debates continuaram em um webinario dedicado sobre
esta questdo, um seminario técnico organizado pelo Escritério
de Ligacdo para o Sul da Africa da AISS e no Férum Regional de
Seguridade Social para a Africa, tudo isso no primeiro semestre
de 2023.



Experiéncias da Asia e do Pacifico

Em agosto de 2022, a AlSS divulgou a analise Gestdo da
Continuidade dos Negdcios para uma seguridade social
resiliente na Asia e no Pacifico, com estudos de caso de

Arabia Saudita, Emirados Arabes Unidos, Maldivas e Oma.

www.issa.int/analysis

Novas Diretrizes da AISS

As Diretrizes da AlSS sobre continuidade e resiliéncia
dos servicos e sistemas da seguridade social oferecem

recomendacoes, referéncias e experiéncias relevantes para

auxiliar os associados da AlISS.

EXCELLENCE IN SOCIAL SECUR!

@ issa

ISSA Guidelines

Continuity and Resilience
of Social Security Services
and Systems

2022

www.issa.int/guidelines/cor
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Resiliéncia digital

Seguranca cibernética e resiliéncia operacional digital sao
outros aspectos ligados a resiliéncia institucional. A AISS
publicou os relatdrios Reforcar a protecdo e a resiliéncia
cibernética das administragoes de seguridade social

em 2021 e Resiliéncia operacional digital: estratégias e
abordagens para proteger os dados e as operacoes de
seguridade social em 2022.

B issa | wmrnn

Digital operational resilience

Strategies and approaches
to protect social security data and operations

. INTERNATIONAL SOCIAL SECURITY ASSOCIATION

www.issa.int/publications


https://www.issa.int/analysis/business-continuity-management-resilient-social-security-asia-and-pacific
http://www.issa.int/guidelines/cor
https://www.issa.int/publications?f%5B0%5D=publication_topic%3A19713&f%5B1%5D=publication_topic%3A19745&f%5B2%5D=publication_topic%3A26893&f%5B3%5D=publication_year%3A2021&f%5B4%5D=publication_year%3A2022#mainContent
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Mais e melhores
assistencia a saude
e cuidados de

longa duracao

Ha uma necessidade crescente de servicos de saide e de cuidados de longa
duracao e a AISS fez disso uma prioridade para acumular conhecimentos e
partilhar as boas praticas e experiéncias nesta area, e tudo isso esta sendo

examinado de varios angulos.

A assisténcia a salde se tornou uma prioridade na pauta
internacional, algo que esta sendo seguido de perto pela AISS.
Enquanto em alguns paises existem grandes parcelas da populacao
que nao tém cobertura de seguro satde, em outros paises nao ha
cobertura adequada ou ha grupos populacionais ndo cobertos.

Um marco no trabalho da AISS em termos de assisténcia a sadde
foi a inclusdo de um novo capitulo nas estratégias regulatdrias
para a sadde nas Diretrizes atualizadas da AISS sobre Solucdes
Administrativas para a Extensao da Cobertura, que foram lancadas
em outubro de 2022. Seguiu-se uma série de webinarios para
ilustrar essas diretrizes com casos concretos de paises e experiéncias
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institucionais, em cooperacao com a comissao técnica de Assisténcia
médica e Sequro saude. Esta série analisou estratégias regulatorias
gerais, bem como tdpicos especificos como prevencao, produtos
de assisténcia a saude e sustentabilidade financeira.

Outros webindrios no ano passado trataram de inovacao digital,
e-Salde, criacao de sistemas de satide mais resilientes e protecao
ambiental nos cuidados de satide. Com o agravamento das
alteracoes climaticas, a sustentabilidade ambiental se tornara cada
vez mais importante para as instituicoes de seguridade social e
de cuidados de saude.
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Cuidados de longa duracao

Os cuidados de longa duracdo sdo outra area cuja importancia
continuara a aumentar, a medida que os desafios do envelhecimento
da populacdao forem afetando todas as regides do mundo.
As sociedades estdo se preparando para um aumento da diversidade
das necessidades de cuidados para os idosos, que vao desde os
servicos médicos e de salide até a assisténcia as atividades da vida
diaria, devido a perda de autonomia. Por sua vez, os sistemas de
seguridade social e de salde enfrentam importantes obstaculos para
responder a estas necessidades, em especial a fragmentacao dos
regimes e programas, a escassez de mao de obra e a informalidade,
bem como a necessidade de assegurar o financiamento sustentavel
dos servicos de cuidados de longa duracdo.

Uma vez que esta serd uma preocupacgao para as instituicoes
de seguridade social em todas as regides nos préximos anos,
a AISS esta determinada a continuar a ajudar os seus associados,
transmitindo conhecimentos e facilitando a troca de experiéncias e
boas praticas. Durante o Forum das Comissoes Técnicas em marco
de 2023, foi acordado o desenvolvimento de novas Diretrizes
da AISS sobre solucdes administrativas para cuidados de longa
duracdo, que adotara uma perspectiva transversal, comecando
com saude, aposentadorias e emprego.
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Publicacoes conjuntas AISS-OIT

A AISS e a OIT estao trabalhando em estreita colaboracao
para promover a pauta de cuidados de longa duragao,

a partir de uma abordagem abrangente tanto para as
questoes das politicas como da implementacao.

Em setembro de 2022, a AISS e a OIT publicaram um
artigo sobre o papel das politicas de protecao social em
uma edicao especial da International Social Security
Review sobre “O direito humano aos cuidados de longa
duracdo para idosos: ampliacao do papel dos programas
de seguridade social”.

Em outubro de 2022, os mesmos autores publicaram
o documento de trabalho conjunto Cuidados de

longa duracdo no contexto do envelhecimento da
populagdo: uma abordagem baseada em direitos para
a cobertura universal.

VOLUME 75 | NUMBERS 3-4

JULY-DECEMBER 2022

International
Social Security
Review

155N 0020-871

issue: The humar

it to long-term care for the elderly:
ity programmes.

ing long-term care:

www.issa.int/publications


https://www.issa.int/pt/publications
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Série de webinarios

No ano passado, a AISS deu continuidade a sua série de
webinarios sobre sadde e cuidados de longa duracdo.

0 foco foi a inovacao e os webinarios aboradaram
digitalizacdo, definicdes alternativas para cuidados e mao
de obra. Um deles examinou o uso da inteligéncia artificial
nos cuidados de saude.

A criacao de sistemas de salde resilientes vem sendo outro
topico importante, e uma série de webinarios especificos
sobre a extensdo da cobertura de cuidados de satde foi
lancada desde o inicio de 2023.

Todas as gravacoes dos webinarios estao disponiveis no site
da AISS.

www.issa.int/webinars

Diretrizes da AISS

No Férum Mundial de Seguridade Social, no Marrocos,

em outubro de 2022, uma nova versao das Diretrizes

da AlISS sobre solugdes administrativas para extensao de
cobertura foi lancada. Essas diretrizes agora incluem um
capitulo de titulo “Defini¢do de uma estratégia regulatoria
para assegurar a sustentabilidade da cobertura de

salide e desenvolver a confianca em toda a populacdo”.
Esta iniciativa teve continuidade em uma série de
webinarios a partir de fevereiro de 2023. Em 2023 tem
inicio o trabalho nas novas Diretrizes da AlSS sobre
cuidados de longa duragao, que estarao prontas em 2025.

www.issa.int/guidelines

25

Grupo de Trabalho no tema da
Reabilitacao

0 mandato do Grupo de Trabalho sobre Reabilitacao

foi estendido para continuar suas atividades no triénio
2023-2025. Por sua vez, o projeto “COVID-19 e sindrome
da COVID-19 longa” tem como objetivo aprimorar o
conhecimento, refletindo sobre como as instituicoes de
seguridade social podem contribuir de maneira mais
efetiva no enfrentamento do aumento das necessidades de
reabilitacdo, a luz das experiéncias da pandemia.

www.issa.int/wg-rehabilitation

Comissao Técnica de Saude

A Comissdo Técnica da AISS em Assisténcia Médica e
Seguro-Saude (Comissdo Técnica de Satide) desempenha
um papel ativo no desenvolvimento e compartilhamento
de novos conhecimentos nessas areas.

Ela contribuiu para novas diretrizes sobre a regulacao da
cobertura de salde, para a organizacao de webinarios
sobre sadde e cuidados de longa duracdo e para os debates
nos principais eventos da AlSS.

www.issa.int/tc-health

Parcerias internacionais

A AISS esta trabalhando em estreita colaboracao em
saude e cuidados de longa duracao com parceiros
internacionais, como a Organizacdo Internacional do
Trabalho, a Organizacao Mundial da Satde, a Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico e a
Comissao Europeia.


https://www.issa.int/pt/tc-health
https://www.issa.int/pt/wg-rehabilitation
https://www.issa.int/pt/excellence/guidelines
https://www.issa.int/pt/events
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Uso competente
da inteligéncia
artificial

A inteligéncia artificial (IA) foi uma das principais palavras de ordem ao
longo do ano passado, com algumas das maiores empresas de tecnologia do
mundo trabalhando para fornecer as melhores ferramentas. A inteligéncia
artificial (IA) representa enormes oportunidades para a seguridade social,
mas riscos também. As instituicoes devem fazer um uso inteligente da IA.
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A'inteligéncia artificial é um imperativo. Mais cedo ou mais tarde,
todas as instituicoes de seguridade social usardo a IA de uma
maneira ou de outra. A AISS deu prioridade ao apoio as instituicdes
associadas para que estas aproveitem ferramentas tao poderosas,
mas tao desafiadoras, desconstruindo a complexidade da criacao
de solucdes de IA e ajudando os seus associados a compreender
como funcionam e como podem ser Uteis. Ao aumentar e difundir o
conhecimento sobre a forma como os sistemas de IA sao construidos
e ao trocar experiéncias sobre as aplicacoes e os desafios que
apresentam, a AISS apoia as instituicoes associadas para que se
empenhem em aproveitar esta tecnologia.

A'IA esta transformando rapidamente a maneira como as instituicoes
prestam servicos e tomam decisdes estratégicas e operacionais.
Ela transformara a forma como aprendemos, trabalhamos e vivemos.
Ela pode melhorar a qualidade e aumentar a capacidade da
prestacdo de servicos de sequridade social. Por outro lado, também
comporta o risco de cometer erros graves, excluir cidadaos e nao
chegar aos mais necessitados. Compreender como funciona a IA
e como utiliza-la de maneira sequra é, portanto, crucial. Nao se
pode deixar a IA trabalhar por si s6. E preciso haver supervisio
humana e as decisoes decisivas tém de ser tomadas por humanos.

Os associados solicitaram que a AISS ajude a desconstruir essas
questoes, e a comissao técnica sobre Tecnologia da Informacao
e Comunicacao da AISS esta participando ativamente destas
iniciativas. A 1A foi demonstrada na Zona de Inovacao durante o
Forum Mundial da Seguridade Social, em outubro 2022, uma série
de webinarios sobre IA estd em andamento e sera um topico
importante na 17° Conferéncia Internacional sobre Tecnologia
da Informacao e Comunicacdo em Seguridade Social da AISS,
planejada para 2024. H4 também projetos de IA na pauta do
Centro de Inovacdo Colaborativa da AlISS.
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0 caso dos chatbots

Em dezembro de 2022, a AISS publicou a analise
Inteligéncia artificial nas instituicoes de seguridade social:
O caso dos chatbots inteligentes. Em todo o mundo,

cerca de 1 em 4 drgaos governamentais usa chatbots e
este artigo se baseia em exemplos de Alemanha, Bélgica,
Finlandia e Malasia.

www.issa.int/analysis

Série de webinarios

Em novembro de 2022, a AISS lancou uma nova série
de webinarios sobre IA e a Unidade operacional sobre
governanca eletronica orientada para as politicas
(UNU-EGOV) e a Universidade da Organizacéo das
Nacoes Unidas é uma parceira importante. Esta série
examina a |A para automacao da prestacao de servicos,
processamento de pedidos de indenizacdo de saude,

a identificacdao de padroes de dados, processos de tomada
de decises, extensdo da cobertura a grupos vulneraveis
e muito mais. Todos os webinarios estdao gravados e
disponibilizados on-line.

www.issa.int/webinars/ai


https://www.issa.int/analysis?f%5B0%5D=analysis_iskm_topic%3A25502#mainContent
https://www.issa.int/events/all?f%5B0%5D=event_type%3AWebinar&f%5B1%5D=topics%3A25502#mainContent
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A AISS pelo mundo

A AISS nunca teve um
numero de associados e uma
rede de estruturas regionais
tao amplos como hoje.

Para ajudar a atender as 324 instituicGes associadas de 163 paises,
a AlSS estabeleceu uma rede de 19 pontos focais e escritorios de
ligacao. Cada um deles auxilia a AISS na implementagdo de suas
prioridades e atividades, e responde as demandas e aos interesses
especificos das institui¢des associadas que cobrem.

O Escritério de Ligacao para os Paises Andinos se mudou do Fundo
dos Professores para o Servico de Normatizacao Previdenciaria
(Oficina de Normalizacion Previsional) do Peru, e o Escritorio de
Ligacdo para a Africa Oriental esta agora sediado no Fundo Nacional
de Seguridade Social de Uganda. A AISS agradece a eles e a todas
as outras instituicoes anfitrias pela contribuicdo que prestam a
promocao da exceléncia em seguridade social.

Américas

Escritorio de Ligacao para os Paises Andinos
Sediado pelo Servico de Normatizacdo Previdenciaria —
Lima, Peru

Ponto Focal para o Caribe de lingua inglesa
Sediado nos Servicos Nacionais de Seguros de Sao Vicente e
Granadinas — Kingstown, Sao Vicente e Grenadinas

Escritorio de Ligacao para Américas do Norte

e Central

Sediado pelo Instituto de Seguridade Social e Servicos
Sociais dos Funcionarios do Estado — Cidade do
México, México

Escritorio de Ligacao para o Cone Sul das Américas
Sediado na Administracao Nacional de Seguridade Social -
Buenos Aires, Argentina

Ponto Focal para paises de lingua portuguesa
Sediado no Instituto Nacional do Seguro Social —
Brasilia, Brasil

Secretaria-Geral da AISS

Genebra, Suica

Europa

Rede Europeia da AISS
Sediado na Instituicdo de Seguro Social — Varsovia, Polonia

Escritorio de Ligacao para a Eurasia
Sediado no Fundo de Pensdo da Federacao Russa — Moscou,
Federacao Russa

Ponto Focal para os paises de lingua francesa
Sediado no Comité de Coordenacdo das instituicdes
associadas da AISS — Paris, Franca

Asia e Pacifico

Escritorio de Ligacdo para os Paises Arabes
Sediado na Instituicdo Publica de Seguridade Social —
Cidade do Kuwait, Kuwait

Escritorio de Ligagdo para Asia Oriental
Sediado no Servico Nacional do Seguro Saude — Seul,
Republica da Coreia

Escritorio de Ligacdo para Asia Meridional
Sediado na Corporacdo Estatal de Seguro — Nova
Délhi, india

Escritorio de Ligacao para o Sudeste Asiatico
Sediado na Organizacao de Seguridade Social — Kuala
Lumpur, Malasia

Ponto Focal para Membros da China
Sediado na Administracao do Seguro Social do Ministério de
Recursos Humanos e Seguridade Social — Pequim, China

Ponto Focal para as Ilhas do Pacifico
Sediado no Fundo Nacional de Previdéncia de Fiji —
Suva, Fiji

Africa

. . 324
instituicoes associadas

(11}

163 paises

Escritorio de Ligacdo para a
Africa Central

Sediado no Fundo Nacional de
Seguridade Social — Kinshasa,
Republica Democratica do Congo

Escritorio de Ligacdo para a
Africa Oriental

Sediado pelo Fundo Nacional de
Seguridade Social — Kampala, Uganda

Escritorio de Ligacdo para o Norte
da Africa

Sediado no Fundo Nacional de
Seguridade Social — Tunis, Tunisia

Escritorio de Ligacdo para a
Africa Meridional

Sediado no Fundo de Previdéncia
Nacional de Eswatini —

Manzini, Eswatini

Escritorio de Ligacdo para a
Africa Ocidental

Sediado no Instituto de Seguro Social
- Fundo Nacional de Seguro Social —
Abidjan, Céte d'lvoire
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AISS no cenario global

E ambicio da comunidade global proporcionar protecio social para todos,
em conformidade com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Nacoes Unidas. Para alcancar este objetivo, a expertise e as perspectivas da
AISS em gestao e administracao de seguridade social sao mais procuradas
do que nunca. O fato de politica e implementacao se juntarem em nivel
internacional é uma boa noticia, além de uma ajuda as instituicoes de
seguridade social em seus debates no nivel nacional.

Com 324 instituicoes da seguridade social de 163 paises em seu
quadro de associados, a AISS é uma voz e um parceiro importante no
nivelinternacional. A AISS promove a exceléncia na administracao
e prestacao da seguridade social e destaca o papel da seguridade
social contributiva.

“Hoje, confrontados

com incertezas, crises,
desigualdades crescentes
e um persistente déficit
de cobertura da protegio
social, temos de redobrar
0s nossos esfor¢os para
garantir a seguridade
social para todos.”

Declaracdo do Secretdrio-geral da AISS Marcelo Abi-Ramia
Caetano na Conferéncia Internacional do Trabalho em
Genebra, Suica, em 6 de junho de 2023
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Destaques

Organizacao Internacional do Trabalho (OIT): no nivel
internacional, a colaboracdo com o parceiro mais proximo e
mais importante da Associacao teve continuidade e foi reforcada.
Mais progressos foram feitos, em particular, no desenvolvimento
da plataforma conjunta OIT/AISS de servicos atuariais, no campo
da coleta e troca de dados e no que diz respeito as atividades de
capacitacao. A AISS também apoiou a campanha de ratificacao da OIT
das convencoes e recomendacoes em termos de seguridade social.

O Grupo dos Vinte — G20: a AISS é parte integrante do Grupo
de Trabalho sobre Emprego do G20 e participa regularmente das
reunides dos Ministros de Emprego e Trabalho do G20. A AISS
esteve bastante ativa sob a presidéncia indiana do G20 em
2023, fornecendo conhecimentos por meio de dois relatorios
sobre trabalhadores em plataformas digitais e em empregos
temporarios e a seguridade social, bem como sobre financiamento
da seguridade social. Os relatdrios foram preparados em conjunto
com a OIT e a OCDE.

Apresentamos uma sintese de outras organizacoes e plataformas
internacionais e regionais importantes com as quais a AISS
esta envolvida e com as quais realizou atividades relevantes no
ano passado.

Plataformas internacionais

Coalizdo Global pela Justica Social: a AISS sinalizou apoio a
Coalizao Global pela Justica Social, uma iniciativa da OIT que visa
reunir as principais partes interessadas no sentido de promover
um desenvolvimento sélido, sustentavel e inclusivo, entre os quais
a promocao da protecao social universal.

USP2030: a Parceria Global para a Protecao Social Universal
2030 (USP2030) visa assegurar que todas as pessoas tenham
um nivel minimo de protecdo social a partir da proxima década e
a AISS contribui com a perspectiva administrativa nesta alianca.

Organizacoes internacionais

OIT: a OIT é o parceiro mais proximo da AISS no nivelinternacional,
e isso desde a fundacdo da AISS sob os auspicios da OIT em 1927.
Em conjunto, asseguramos uma abordagem holistica para a politica,
a implementacdo e a execucao.
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SPIAC-B: o Conselho de Cooperacdo Interagéncias para a
Protecdo Social (SPIAC-B) é um 6rgdo de coordenacao de agéncias
da Organizacao das Nacdes Unidas, de outras organizacdes
internacionais e de parceiros bilaterais. A AISS é a voz das institui¢oes
de seguridade social neste Conselho.

BRICS: Brasil, Federacdo Russa, india, China e Africa do Sul
(BRICS) estdo construindo lacos mais estreitos em matéria de
seguridade social. Junto com a OIT, a AISS mantém um gabinete
de ligacao virtual para a seguridade social e contribui com o
Grupo de Trabalho sobre Emprego e com Reunido dos Ministros
de Trabalho e Emprego.

OCDE: a AISS mantém uma estreita cooperacao com a OCDE e
participa dos Grupos de Trabalho sobre Politica social e Sadde.
A OCDE é também uma colaboradora regular dos webinarios e
eventos da AISS, entre os quais o Forum Mundial de Seguridade
Social em outubro de 2022.

.
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OMS: a Organizacao Mundial da Salde é uma parceira muito
proxima e contribui com as atividades da AISS relacionadas a saude,
cuidados de longa duracdo e reabilitacdo, topicos prioritarios da
Associagao. A AISS é um membro ativo da Alianca Mundial de
Reabilitacdo da OMS (WRA).

UNU-EGOV: em parceria com a Unidade Operacional da
Universidade da Organizacao das Na¢oes Unidas sobre Governanca
Eletronica Orientada para as Politicas (UNU-EGOV), nos termos da

Organizacoes regionais

Africa: a AISS esta construindo lacos solidos com a Unido Africana,
com a qual organizou em conjunto a Clpula no Férum Regional
de Seguridade Social para a Africa na Céte d’lvoire, em maio de
2023. Esta Cdpula reuniu representantes governamentais de alto
nivel e organizacdes regionais do continente.

Ameéricas: nas Américas, a AISS trabalha estreitamente com
a Conferéncia Interamericana de Seguridade Social (CISS),
a Organizacdo Ibero-americana de Seguridade Social (OISS),
a Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe
(CEPAL) e com a Comunidade Caribenha (CARICOM). Uma nova
parceria colaborativa também foi estabelecida com o Banco de
Desenvolvimento Interamericano (BID).

Asia e Pacifico: a AISS mantém um estreito contato com a
Comissdo Econdmica e Social da Organizacao das Nacoes Unidas
para a Asia e o Pacifico e com a Associacio da Seguranca Social da
Associacao de Naces do Sudeste Asiatico (ASSA), tendo contribuido
com a reuniao de alto nivel da ASSA realizada em Bali, Indonésia,
em julho de 2022.

Universidade das Nacoes, a AISS colocou em evidéncia e trouxe
novos conhecimentos sobre varios aspectos da digitalizacao na
seguridade social.

ITU: a AISS também trabalha com a Unido Internacional de
Telecomunicacdes (ITU) na questao do papel das tecnologias
da informacdo e comunicacao (TCl) para a seguridade social e
contribuiu para a Cipula Mundial sobre a Sociedade da Informacao
em marco de 2023.

Europa: nos ultimos anos, foi estabelecido um didlogo bastante
estreito com a Comissao Europeia. Em fevereiro de 2023, o Grupo
de Alto Nivel sobre o futuro da protecdo social e do estado de bem-
estar social na UE apresentou o seu relatério, e a AISS contribuiu
no programa do evento de lancamento.

Comunidades linguisticas: a AISS fortaleceu sua cooperacao
com a Organizacdo Internacional da Francofonia (OIF) e com a
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), que caminha
em paralelo com os pontos focais da AISS para as instituicoes
associadas no ambito dessas comunidades linguisticas.
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Forum Regional de
Seguridade Social
para a Africa

O primeiro forum regional do triénio 2023-2025 foi realizado em Abidjan,
Cote d’lvoire, de 17 a 19 de maio de 2023. Um dos destaques do Férum foi
a atribuicao do Prémio de Boas Praticas da AISS e da primeira Distincao
Especial da AISS por Inovacao.

RSSF da Africa em nimeros

500 128 51

participantes instituicoes paises

AFRICA

Abidjan, Cote d'lvoire, 17-19 May 2023

B/

Organizado por:

P @
R i

\( MEPS
Casse NATIONALE DE PREVOYANCE SOCIALE
DES AGENTS
DE L’ETAT

Ministére de I’Emploi et
de la Protection Sociale
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Com mais de 500 participantes inscritos, o Forum Regional
de Seguridade Social para a Africa (RSSF Africa) foi um marco
importante. Composto em torno do novo relatério da AISS
“Desenvolvimentos e tendéncias da seguridade social - Africa
2023", o Férum Regional abordou questées essenciais ligadas as
prioridades atuais da AISS para o triénio 2023-2025.

Na Africa, a expansdo da seguridade social é uma questdo crucial,
pois apenas cerca de uma pessoa em cada quatro dispde de
cobertura de cuidados de satide ou prestacoes por velhice. Ao mesmo
tempo, o relatério demonstra que, em muitos paises, tanto os
governos como as instituicoes de sequridade social deram passos
importantes para acelerar a extensao da cobertura da prote¢ao
social nos dltimos anos.

O Férum Regional deu a oportunidade de destacar inimeras
boas praticas nesta area, entre as quais a vencedora do Prémio
de Boas Praticas da AISS para a Africa em 2023. O Departamento

Cipula com a Uniao Africana

de Desenvolvimento Social da Africa do Sul ganhou o prémio por
Subsidio de Apoio a Crianca, e seu papel na extensao gradual da
cobertura de seguridade social para criangas vulnerdveis.

0 RSSF da Africa teve como foco a transformacdo, inovacdo e
lideranca para uma melhor seguridade social. Uma combinacao
de sessdes plendrias e de sessoes interativas deu a oportunidade
de apresentar e discutir uma grande variedade de boas praticas
entre as instituicoes associadas da AISS, resumidos nos fatores
de sucesso para a exceléncia e a inovacdao na seguridade social.
Foi atribuida a primeira Distin¢ao Especial da AlSS para Inovacao,
sendo o vencedor a Caixa Nacional de Seguro Social para os
Trabalhadores (Caisse nationale des assurances sociales des
travailleurs salaries — CNAS) por seu trabalho em Prontudrios
médicos eletrénicos.

A Cipula Regional de Seguridade Social foi um dos pontos altos do Forum, que reuniu representantes governamentais e de alto
nivel da Cote d'lvoire, Egito, Guiné, Africa do Sul, Sudao do Sul, Uganda, Unido Africana (UA) e da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT). A Clipula foi organizada em parceria com a Unido Africana e centrou-se em estratégias para alcancar a Protecdo
Social Universal em conformidade com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel para 2030 da Organizacao das Nagées Unidas.
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Distincao Especial por Inovacao

A inédita Distincao Especial por Inovacao da AISS foi
atribuida no RSSF da Africa. Esta nova distincdo é parte
das competicoes do Prémio de Boas Praticas da AlSS de
2023 a 2025.

Vencedor: Caixa Nacional de Seguro Social para os
Trabalhadores, Argélia

Boa pratica: Prontudrios médicos eletronicos

Premio de Boas Praticas

A competicao para o Prémio de Boas Praticas da AlISS
para a Africa de 2023 recebeu um ndmero recorde de
138 candidaturas de 46 organizagoes de 30 paises.

Vencedor: Departamento de Desenvolvimento Social,
Africa do Sul

Boa pratica: Extensdo gradual da cobertura de
seguridade social para criangas vulneraveis: Subsidio de
apoio a crianca na Africa do Sul

Certificados de Exceléncia

Foram atribuidos Certificados de Exceléncia a cinco
institui¢es de seguridade social de Camardes,

(Cote d'Ivoire, Marrocos e Zambia. Os certificados sao
concedidos no ambito do programa de reconhecimento
da AISS e representam uma certificacao internacional pela
implementacao bem-sucedida de um grupo de Diretrizes
da AISS em Administracao da Seguridade Social.
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Cursos credenciados
com certificado

e cursos de
Mestrado da AISS

Entre meados de 2022 e meados de 2023, os cursos credenciados com
certificado da AISS passaram de cursos on-line para cursos presenciais, e foi
lancado um Mestrado internacional em seguridade social totalmente novo.

Os cursos credenciados com certificado sao uma oportunidade Unica
para adquirir conhecimentos e competéncias nas principais areas
de gestao de seguridade social em um contexto internacional com
colegas de outros paises. Os cursos, que tém como base as Diretrizes
da AISS, sao abertos apenas para o pessoal das organizacdes
associadas da AISS. Apos a conclusdo bem-sucedida de um curso,
o participante recebe um certificado profissional muito valorizado.

Quando a pandemia da COVID-19 surgiu em 2020, a AISS trabalhou
em estreita colaboracao com os seus parceiros que ministram
treinamento para criar cursos. Esta oferta foi um sucesso e os
participantes apreciaram a flexibilidade de combinar formacao e
trabalho. Ao mesmo tempo, foi um prazer poder voltar a receber
0s participantes em cursos presenciais.

EN3S -
Frances

A Escola Nacional de Seguridade
Social (Ecole nationale supérieure de
sécurité sociale — EN3S) oferece cursos
em francés.

Em 2022, ofereceu uma combinacao de
cursos on-line e presenciais e, em 2023,
todos 0s cursos serao ministrados
presencialmente em Paris, Franca.

www.issa.int/diploma

ITCILO -
Inglés

0 Centro Internacional de Formacao da
Organizacdo Internacional do Trabalho
(ITCILO) oferece cursos em inglés.

Em maio de 2023, o ITCILO reuniu
participantes de todo o mundo para
uma semana com sete cursos de
formacao paralelos no seu campus em
Turim, Italia.
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Fundacao Muhanna -
Arabe

A Fundacdo Muhanna oferece cursos
em arabe.

Em 2022, a Muhanna ofereceu seus
cursos como ensino digital. Em 2023
anunciou seis cursos a realizar em Ama,
na Jordania, e em Mascate, em Oma3,
no segundo semestre do ano.


https://www.issa.int/pt/excellence/diploma
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Um desenvolvimento relevante no ano passado foi o lancamento
do Mestrado Executivo em Gestdo de Desempenho no Setor Publico
e Seguridade Social Internacional, em parceria com as instituicoes
francesas Sciences Po Bordeaux e Forhom (Egis Conseil).

0 novo Mestrado foi anunciado pela primeira vez, e suscitou grande
interesse, no Forum Mundial de Seguridade Social no Marrocos,
em outubro de 2022. Ao longo da primeira metade de 2023,
a AISS organizou uma série de webinarios em conjunto com seus
parceiros para apresentar e explicar o programa.

O programa completo tem a duracao de dois anos, divididos em
quatro blocos de ensino autonomos. Embora a maior parte do
treinamento seja on-line, cada bloco inclui uma sessao presencial.

| T
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A primeira aula de Mestrado

O primeiro Mestrado Executivo em Gestao de Desempenho
no Setor Publico sera oferecido em francés e tem inicio
em setembro de 2023.

www.issa.int/master


https://www.issa.int/pt/excellence/master
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Um ano muito ativo
para a prevencao
e o0 Vision Zero

Tivemos um ano muito ativo para a comunidade de prevencao da AISS e novos
passos foram dados para a estratégia Vision Zero. Algumas das principais
atividades foram Bem-estar no trabalho, uma série de webinarios, Treinamento
Vision Zero e preparativos para o 23° Congresso Mundial de Seguranca e

Saude no Trabalho de 2023.

A Comissao Especial de Prevencdo da AlSS é o principal organismo
que trata da seguranca e salde no trabalho, apoiado por 14
secOes internacionais de prevencdo que cobrem areas e setores
especificos. Esta Comissao Especial também esta por tras da
exitosa campanha Vision Zero lancada em 2017 e que visa
promover um mundo do trabalho sem acidentes, sem doencas e
sem lesoes. O Vision Zero evoluiu desde entdo, tornando-se uma
estratégia ativamente usada por empresas, instituicoes, governos
e organizacgoes internacionais. Mostramos aqui alguns destaques
dos ultimos 12 meses de atividades.

www.visionzero.global

Guia ambiental

0 guia The 7 Golden Rules — To protect the environment
and our future — A guide for industry, employers,

and managers (As 7 regras de ouro para proteger o
ambiente e 0 nosso futuro: um guia para a industria,
funcionarios e gerentes) esta disponivel em inglés, francés,
alemao, polonés e espanhol.
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VISION ZERO

How to create a healthy work environment
and promote wellbeing at work with
Vision Zero

VISION ZEROCO

Safety Health Wellbeing

developed by @ issa



http://www.visionzero.global
https://visionzero.global/guides
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Vamos falar sobre seguranca e Vision Zero para Todos
satide no trabalho (SST)

A série de webinarios “Vamos falar de SST” (OSH,
Occupational safety and health), de enorme sucesso,
organizada pela Comissao Especial da AISS de Prevencao,
reuniu especialistas em seguranca de todo o mundo para
debater temas atuais de sequranca e satde no trabalho.

Na Expo 2025 em Osaka Japao, a Iniciativa Global para
Seguranca & Bem-estar (GISW) promovera a ambicdo e o
compromisso do “Vision Zero para Todos”, construido com
base na Declaragao de Téquio da Cupula Vision Zero no
Japao em 2022.

Vision Zero na Uniao Europeia

Treinamento credenc1ado Vision Zero esteve na pauta da Clpula de Seguranca

e Salde no Trabalho da Unido Europeia realizada em
Estocolmo, Suécia, em 15 e 16 de maio de 2023. A Unido
Europeia colocou o Vision Zero no coracao de suas politicas
nesta area.

0 Treinamento credenciado Vision Zero foi intensificado
em parceria com a Instituicao de Seguranca e Saude no
Trabalho (IOSH, Institution of Occupational Safety and
Health) e promovido através de webinarios especificos.

Guia de bem-estar

0 novo guia How to create a healthy work environment
and promote wellbeing at work with Vision Zero (Como
criar um ambiente de trabalho saudavel e promover o
bem-estar no trabalho com Vision Zero) esta disponivel em
inglés, francés, alemao e espanhol.
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https://visionzero.global/vision-zero-all-japan-and-beyond
https://visionzero.global/vision-zero-agenda-eu-osh-summit
https://ww1.issa.int/tc-prev/OSH-talk
https://visionzero.global/trainers
https://visionzero.global/guides
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Estrutura e governanca da AISS

D
Cnrniet)

(Comisséo de Controle)

Secretaria Geral

Diretores executivos da AISS
Dr. Mohammed Azman Isabelle Sancerni Marcelo Jean-Marc Vandenbergh

. . . Abi-Ramia Caetano '
Presidente Vice-presidente Tesoureiro

Secretdrio-geral

Novo triénio, nova lideranca
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Conocimientos de la AISS

Website

O site continua sendo o principal portal de acesso aos conhecimentos,
produtos e servicos da AlSS. Foram feitos alguns ajustes estruturais
para facilitar a navegacao no site, e foram adicionadas paginas
referentes ao novo programa de Mestrado e ao Centro de
Inovacao Colaborativa.

www.issa.int/pt

Publicacoes e artigos

Uma ampla gama de relatdrios técnicos foi disponibilizada apenas
para os membros da AlSS, e armazenada na secao de publicacoes
do site. Além disso, ha relatérios-piloto disponiveis para um amplo
publico e os artigos de analise da AISS de publicacdo reqular,
que destacam as principais noticias nas areas de seguridade social.

www.issa.int/publications
www.issa.int/analysis

Diretrizes

As Diretrizes da AISS representam normas de reconhecimento
internacional na administracao da seguridade social. Novas diretrizes
sobre gestdo de recursos humanos e continuidade e resiliéncia
dos sistemas da seguridade social foram publicadas em outubro
de 2022, complementando os 13 grupos de diretrizes existentes.

www.issa.int/guidelines

Boas praticas

Cerca de 1.450 boas praticas estao disponiveis no Banco de Dados
de Boas Praticas da AISS, on-line e passivel de pesquisa. Trata-se
de uma fonte Unica e exclusiva de boas praticas das instituicoes
associadas do AISS e para elas, e a AlSS fortaleceu seu foco nas
boas praticas inovadoras.

www.issa.int/gp

Perfis dos paises

Os Perfis dos Paises on-line da AISS oferecem acesso a perfis
estruturados e comparativos dos sistemas e programas de seguridade
social em 184 paises e territorios. A AISS esta trabalhando para
desenvolver ainda mais este banco de dados on-line, visando
melhorar o acesso e o uso desses dados exclusivos.

www.issa.int/country-profiles

International Social
Security Review

Publicada pela primeira vez em 1948, o International Social
Security Review (ISSR) é a maior publicacdo trimestral do mundo
no campo da seguridade social. Os associados da AISS tém livre
acesso a esta revista.

WWW.issa.int/review

VOLUME 75 | NUMBERS 3-4

JULY-DECEMBER 2022

International
Social Security
Review

ISSN 0020-871X

Special issue: The human right to long-term care for the elderly:
Extending the role of social security programmes

= Introduction: Making the case to formally revise the international social security
standards to include long-term care for the elderly

= Long-term care in the context of population ageing: What role for social
protection policies?

= A comparative perspective on long-term care systems

= Understanding the “state of play” of long-term care provision in low- and middle-
income countries

= Integrated long-term care partnerships between government social care and health
agencies in Brazil: The Belo Horizonte model

= Providing long-term care: Options for a better workforce

= The role of health and social care workers in long-term care for elders in Poland,
Czechia, Hungary and Slovakia: The transition from institutional to community care

= Long-term care in India: Capacity, need and future

V\@}issa



http://www.issa.int/es
https://www.issa.int/pt/publications
https://www.issa.int/pt/analysis
http://www.issa.int/pt/guidelines
https://www.issa.int/pt/databases/gp
http://www.issa.int/pt/country-profiles
http://www.issa.int/pt/review
http://www.issa.int/es/review
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