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La Asociacion Internacional de la Seguridad Social (AISS) es la principal
organizacion internacional que reune a instituciones y entidades
gubernamentales de seguridad social, y tiene el objetivo de mejorar
las condiciones sociales y econdmicas de las personas de acuerdo
con el principio de la justicia social.

La AISS promueve la excelencia en la seguridad social por medio de
directrices profesionales y de servicios de creacion de capacidad, de la
oferta de soluciones innovadoras, del intercambio de conocimientos
y datos, de la organizacion de eventos de alto nivel a escala regional
y mundial, y de la interaccién con asociados internacionales.

La AISS, fundada en 1927 bajo los auspicios de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), tiene por mision ayudar a las
instituciones miembros a fomentar la excelencia de los sistemas y
las politicas de seguridad social de todo el mundo.
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324 >3 millones

instituciones miembros de empleados en

instituciones miembros

163 >4000 millones

paises de personas con cobertura de

seguridad social

19 >8700

estructuras regionales inscripciones de miembros a eventos

de la AISS
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Mensaje del Presidente

No hace mucho, tuve el honor de ser nombrado Presidente de la
AISS en el marco de la 392 Sesion del Consejo de la Asociacion,
celebrada en Marrakech (Marruecos). Desde entonces, estoy
determinado a fortalecer la AISS, en estrecha colaboracion con
la Secretaria General y el Secretario General de la AISS,
Marcelo Abi-Ramia Caetano, asi como con Isabelle Sancerni,
Vicepresidenta, y Jean-Marc Vandenbergh, Tesorero.

La base de miembros de la AISS nunca habia sido tan
extensa, lo que demuestra el valor que aportamos a nuestros
miembros y a la sociedad. Juntos queremos ser alin mas fuertes
y mas inclusivos.

El Consejo también aprobd el Programa y Presupuesto de la
AISS, en el que se establecen prioridades claras para el trienio
2023-2025. La atencidn se centrara en los siguientes temas:

1. Transformacion e innovacion

2. Cobertura de seguridad social

3. Proteccion social durante los cambios en el ciclo de vida
4. Apoyo a la resiliencia y la sostenibilidad

5. Mecanismos de financiacion innovadores y
sostenibilidad financiera

En cumplimiento de nuestro mandato, las 13 comisiones técnicas,
ya establecidas, las 19 estructuras regionales y la Secretaria
General de la AISS trabajaran en estos temas para proporcionar
conocimientos pertinentes y oportunidades de intercambio a los
miembros. He celebrado reuniones presenciales en varios paises para
convencer a las partes interesadas de la importancia de promover
las iniciativas nacionales en el ambito de la sequridad social.

No solo presentaremos estos temas a nuestros miembros, sino también
en los foros mundiales sobre seguridad social, donde colaboramos
de cerca con asociados de gran relevancia a nivel internacional y
regional. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
la AISS siguen manteniendo una estrecha colaboracién. Tras haber
tenido la oportunidad de reunirme personalmente con el nuevo

Director General, Gilbert F. Houngbo, en calidad de Presidente
de la AISS, puedo dar fe de su compromiso con la Coalicion
Mundial para la Justicia Social, iniciativa importante que la AISS
apoya plenamente.

Alo largo del afio pasado, también seguimos contribuyendo a la labor
del G20, e intensificamos nuestra cooperacion con organizaciones y
plataformas de gran relevancia, como la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS), la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econémicos (OCDE), la Unién Africana, la Comision Europea
y el grupo BRICS.

Hace poco, en el mes de julio, tuve la gran oportunidad de
representar a la AISS en la Reunion de Ministros de Trabajo
y Empleo del G20 celebrada en Indore (India). Gracias a la
labor de la AISS, las 20 naciones y los paises invitados formularon
compromisos fundamentales relativos a la financiacion sostenible de
la proteccion social y a la proteccion adecuada de los trabajadores
de plataformas.

Un ejemplo perfecto de colaboracion es la Cumbre que la AISS
organizé conjuntamente con la Unién Africana el afio pasado.
En esta cumbre, que tuvo lugar en el marco del Foro Regional
de la Seguridad Social para Africa en Céte d'Ivoire en mayo de
2023, participaron representantes de gobiernosy de organizaciones
internacionales. Africa es el continente donde la extensién de la
cobertura de seguridad social sigue siendo una necesidad acuciante,
y he podido apreciar personalmente los esfuerzos realizados por la
Unidn Africana para intensificar su apoyo politico en este dmbito.

Hay muchas mas organizaciones y plataformas destacadas con las
que colaboramos estrechamente a diario y les doy las gracias de
corazdn a cada una de ellas, aunque no pueda nombrarlas a todas.

También me complace que, en este Ultimo afio, la AISS no solo ha
comenzado un nuevo trienio, sino que también ha entrado en la
era postpandemia. Durante la COVID-19 tuvimos que aprender
rapidamente a trabajar y a compartir experiencias en un contexto
digital, de modo que ahora podemos apreciar de verdad el valor
de poder viajar y reunirnos en persona.
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Aunque el trienio acaba de empezar, la AISS ya tiene un apretado
calendario de eventos. Para finales de 2024, se habran organizado
Foros Regionales para las regiones de las Américas, Asia y el Pacifico,
y Europa, asi como el XXIII Congreso Mundial sobre Seguridad y
Salud en el Trabajo de 2023, la 212 Conferencia Internacional de
la AISS de Actuarios, Estadisticos y Especialistas en Inversiones de
la Seguridad Social, y la 172 Conferencia Internacional de la AISS
sobre las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion en
la Sequridad Social.

Los miembros de la AISS estan abriendo camino con sus
medidas innovadoras, sus buenas practicas y la aplicacién activa
de las Directrices de la AISS en su labor. Por ello, quisiera expresar
mi mas sincero agradecimiento a los anfitriones del Foro Mundial y
de los Foros Regionales, de nuestras conferencias internacionales,
Seminarios Técnicos y talleres, a los anfitriones de las estructuras
regionales de la AlSS, a los miembros de las comisiones técnicas,
de los comités para la prevencion y de los grupos de trabajo, y a
nuestras organizaciones asociadas, que organizan actividades de
formacion y de otra indole en colaboracion con la AlSS.

No somos una unidad Unica, sino que estamos unidos y formamos
una cadena que potencia lo que mejor sabemos hacer, es decir,
defender y promover la proteccion social para todos. Todos
contribuyen a que la AISS sea una comunidad verdaderamente
nicay espero que nos veamos pronto en uno de nuestros eventos
0 reuniones.

Gracias.

Dr. Mohammed Azman
Presidente de la AISS

Mensaje en video del Presidente de
la AISS

www.issa.int/ar-2022-23-president
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Entrevista con el
Secretario General

Atencion creciente en la gestion de la sequridad social

En octubre de 2022, Marcelo Abi-Ramia Caetano, del Brasil, fue elegido Secretario General
para un segundo mandato. Con motivo del comienzo del nuevo trienio, el Secretario General
reflexiona sobre la situacion actual de la Asociacion y sobre el camino por recorrer.

;Como ve la situacion de la
seguridad social y el papel
de la AISS en la actualidad?

Una evolucion notable que he observado en los dltimos afos es que
la perspectiva de la gestion de la seguridad social ha cobrado cada
vez mas importancia, tanto a escala nacional como internacional.
En los debates sobre gestion, puesta en marcha y ejecucidon se
estan tratando las opciones de politicas en una fase mucho mas
temprana que antes. A partir de los conocimientos y la experiencia
de nuestros miembros, la AISS presenta esta perspectiva en los
foros internacionales. También nos complace ver que la familia
de instituciones de sequridad social esta creciendo y que ahora
tenemos miembros en 163 paises, un nimero sin precedentes.

;Qué ha marcado el ultimo
ano para la AISS?

Sin duda cabe destacar el Foro Mundial de Seguridad Social,
celebrado en octubre de 2022. Fue un momento intenso para
todos nuestros miembros, ya que por fin pudieron volver a reunirse,
debatir e intercambiar ideas y opiniones con colegas de todo
el mundo después de casi tres afios de pandemia. Me gustaria
aprovechar la ocasion para dar las gracias a los anfitriones de
Marruecos por crear un ambiente tan agradable. Solo unos meses
después, en mayo de 2023, iniciamos el nuevo trienio con el Foro Secretario General
Regional de la Seguridad Social para Africa, que tuvo lugar en
Cote d'Ivoire. Sin embargo, la AISS no solo celebra grandes eventos,
sino que también produce conocimientos, productos y servicios
con los que mejorar la administracién de la seguridad social.
Me complace observar que estamos dando pasos importantes para
seguir mejorando los servicios que ofrecemos a nuestros miembros.

Marcelo Abi-Ramia Caetano
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{Qué nuevos productos y
servicios ofrece la AISS?

En el Foro Mundial presentamos dos series de Directrices de la
AISS completamente nuevas, una sobre la gestion de los recursos
humanos y otra sobre la continuidad y la resiliencia de los servicios
y sistemas de seguridad social. En el nuevo trienio elaboraremos
directrices sobre los cuidados de larga duracion, ambito que
suscita un gran interés entre nuestros miembros. Se ha ampliado
el mandato del Grupo de trabajo sobre la rehabilitacion y hemos
creado el nuevo Grupo de trabajo sobre los acuerdos internacionales
de seguridad social y el intercambio de datos. Asimismo, hemos
puesto en marcha la plataforma de innovacion colaborativa de
la AISS, con el objetivo de que los miembros de la Asociacion
puedan crear conjuntamente soluciones innovadoras, y también un
Programa de Master internacional junto con asociados de Francia.
Ademas, tenemos previsto preparar cursos virtuales breves sobre
cuestiones fundamentales de la seguridad social.

;Como ve a la Asociacion
al final de este trienio?

Aunque es imposible predecir el futuro, estoy convencido de que
la AISS y sus miembros tendran que desempenar un papel central
en los desafios a los que deba enfrentarse la sociedad. Cuando
comenzamos el Gltimo trienio en el afio 2020, ni siquiera habiamos
oido hablar de la COVID-19, pero enseguida la seguridad social
tuvo un papel esencial para resolver uno de los mayores desafios
a los que ha hecho frente una generacion. Las instituciones de
seqguridad social demostraron tener una resiliencia, una agilidad
y una capacidad de innovacion excepcionales. Los retos sociales y
econoémicos actuales nos acompanaran durante muchos afios, y es
probable que surjan nuevas sorpresas. A pesar de todo, junto con
nuestros miembros, continuaremos cumpliendo nuestra mision de
promover la seguridad social para todas las personas, y la gestion
efectiva de la sequridad social sera una de nuestras prioridades.
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Foro Mundial de la
Seguridad Social

El Foro Mundial de la Seguridad Social (WSSF) es el evento principal de
los trienios de la AISS y asi lo fue el Foro Mundial celebrado en Marrakech

(Marruecos), del 24 al 28 de octubre de 2022.

-
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Bajo el lema Seguridad social para sociedades resilientes e
inclusivas, los mas de 1 300 participantes de 140 paises analizaron
los progresos alcanzados durante un trienio en el que se produjeron
imprevistos y extrajeron lecciones que aplicar de cara al futuro
de la sequridad social.

El Foro Mundial fue la primera ocasion en tres afos en la que
la comunidad internacional de dirigentes y profesionales de la
seguridad social al completo pudo volver a reunirse, establecer
contactos e intercambiar ideas y opiniones. Fue un momento
importante y una experiencia enriquecedora para todos los
participantes, que permitié mantener debates de alto nivel sobre
politicas y gestion, presentar experiencias, buenas practicas y
soluciones innovadoras, y celebrar sesiones interactivas para
concebir ideas de manera conjunta.

El nuevo informe de la AISS Prioridades para la sequridad social
— Mundo 2022, en el que se analizan los avances principales,
se establecié el contexto para los debates del Foro Mundial.
Esta primera publicacion electrénica de la AISS proporciona acceso
a un gran numero de recursos sobre cuestiones fundamentales
relacionados con la gestion, la cobertura, el envejecimiento,
la inclusion social y, por supuesto, la COVID-19, que desde 2020
han tenido repercusiones importantes sobre las sociedades y la
seguridad social.

En el Foro Mundial se compartieron muchas ensefianzas derivadas
del periodo de la COVID-19. La pandemia situd a la seguridad social
en un lugar del orden del dia que nunca antes habia ocupado.
Las instituciones de sequridad social demostraron tener una
notable resiliencia, y no solo lograron mantener la continuidad
de las operaciones, sino que también pusieron de manifiesto su
capacidad para innovar con agilidad. Se pusieron en marcha
regimenes nuevos y se incluyeron nuevos grupos de beneficiarios
con una rapidez sin precedentes. Resulté fundamental gestionar
con eficacia la capacidad del personal y los recursos, y se aprendio
muchisimo al tener que encontrar nuevas formas de trabajo

Atencion centrada en la innovacion

En la Zona de Innovacion, los miembros de la AISS
presentaron innovaciones en 33 sesiones interactivas,
celebradas en grupos pequefios, en las que los
participantes pudieron meterse de lleno en las tecnologias
emergentes y en soluciones avanzadas.

Se present6 la plataforma de innovacion colaborativa
de la AISS y se invit6 a los miembros a colaborar para
concebir proyectos innovadores y reforzar la capacidad

de innovacion.

practicamente de un dia para otro. En la sesion de la Cumbre,
en la que se reunieron ministros de todo el mundo, se confirmd el
papel principal de la seguridad social para conseguir sociedades
inclusivas, con independencia de que haya crisis o no.

Todo lo anterior dio pie a la elaboracion de las Directrices de la AISS
sobre la Gestion de los Recursos Humanos en la Administracion
de la Seguridad Social y de las Directrices de la AISS sobre
la Continuidad y la Resiliencia de los Servicios y Sistemas de
Seguridad Social, presentadas en el WSSF. Son cuestiones que
seran fundamentales para la seguridad social en los préximos
anos y que estan integradas en las prioridades, los proyectos y
las actividades de la AISS para el trienio 2023-2025. Durante el
Foro Mundial, el Consejo de la AISS también se reuni6 para elegir
a las autoridades de la Asociacion vy fijar sus prioridades para el
periodo 2023-2025.

Prioridades de la AISS para 2023-2025

Auspiciado por:
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Ademas de las excelentes buenas practicas que se presentaron y
debatieron en las 130 sesiones del Foro Mundial de la Seguridad
Social, se organizé una ceremonia especial para entregar
Certificados de Excelencia a las instituciones miembros por aplicar
satisfactoriamente las Directrices de la AISS. En el marco del
Programa de Reconocimiento, diez instituciones de seguridad
social de nueve paises recibieron Certificados en varios ambitos de
la administracion de la sequridad social. En total, se concedieron
30 Certificados de Excelencia en el trienio 2020-2022.

El Presidente de la AISS Joachim Breuer (derecha) y el Secretario
General Marcelo Abi-Ramia Caetano (centro) con Khalid Safir, Director
General de la Caja de Depdsito y Gestion (Caisse de Dépot et de
Gestion) de Marruecos. Esta fue la ultima labor del Prof. Dr. Breuer
como Presidente después de seis anos de excelente servicio. Ya estd
jubilado, pero contintia promoviendo la seguridad social tanto en

su pais, Alemania, como a nivel internacional, y ha sido nombrado
Presidente Honorario de la AlSS.
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Islandia gana el Premio de la AISS
a los Logros Excepcionales en la
Seguridad Social

Durante el WSSF, se concedid a Islandia el Premio de la AISS
a los Logros Excepcionales en la Seguridad Social por sus
notables resultados en materia de igualdad de género y de
seguridad social. Islandia ha adoptado un enfoque integral y
holistico para velar por que la sequridad social contribuya a
los objetivos de igualdad de género que encabeza la Oficina
de la Primera Ministra. Cabe destacar avances importantes
como los derechos de licencia parental independientes

para ambos progenitores, una garantia de pensiéon minima,
una certificacion de igualdad salarial para empresas y medidas
especiales para grupos vulnerables de mujeres.

V.d . wnclaizll glaall grallell wraiiall
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Video resumen, version corta:
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Nuevo trienio,
nuevas autoridades

En la 39° Sesion del Consejo de la AISS, que tuvo lugar durante el Foro
Mundial de la Seguridad Social (WSSF) celebrado en octubre de 2022 en
Marruecos, se eligio a las autoridades de la Asociacion para el nuevo trienio.
También se adopto el Programa y Presupuesto para 2023-2025, en el que

se establecen los temas prioritarios, asi como los productos y servicios

de la AISS. En junio de 2023, la Mesa Directiva de la AISS eligio a la

nueva Vicepresidenta.

Presidente

Dr. Mohammed Azman, Director General de la Organizacion de
la Seguridad Social (Pertubuhan Keselamatan Sosial — PERKESO)
de Malasia.

“Como Presidente, mi objetivo es guiar
a nuestra Asociacion en el entorno
pospandémico para promover una
seguridad social resiliente e integral

y garantizar la cobertura durante

toda la vida de las personas.”

Mensaje en video del Presidente de
la AISS

www.issa.int/ar-2022-23-president
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Vicepresidenta

Isabelle Sancerni, Presidenta del Consejo de Administracion
de la Caja Nacional de Asignaciones Familiares (Caisse nationale
des allocations familiales — CNAF) de Francia.

“Me complace trabajar con la AISS y
todos sus miembros para promover
la seguridad social, que reviste una
importancia crucial para nuestras
sociedades y nuestros ciudadanos.”

Tesorero

Jean-Marc Vandenbergh, Director General de la Oficina
Nacional de Empleo (Office national de ['emploi — ONEM)
de Bélgica.

“El presupuesto y la gestion
financiera de la Asociacion estdn en
buenas condiciones. Sin embargo,

la incertidumbre politica y econémica
que vivimos a nivel mundial implica
que debemos controlar de cerca los
ingresos, los gastos y las inversiones,
y avanzar con precaucion.”

15

Secretario General

Marcelo Abi-Ramia Caetano, del Brasil, fue elegido Secretario
General para un segundo mandato.

<«

unto con nuestros miembros,
continuaremos cumpliendo nuestra
mision de promover la seguridad
social para todas las personas, y la
gestion efectiva de la seguridad serd
una de nuestras prioridades.”

Consulte la entrevista con el Secretario General

Auditor Miembros de la
Comision de Control

Presidente y Auditor Titular

Fabian Pilzecker, Director de Finanzas del Departamento
de Servicios Empresariales, Instituto Federal de Alemania del
Seguro de Pensiones (Deutsche Rentenversicherung Bund — DRV
Bund) de Alemania.

“Mi objetivo principal es garantizar el cumplimiento de
la regulacion financiera y administrativa con arreglo a
los principios de transparencia, integridad y eficacia.”

Auditores Titulares

Carlos Gerardo Arias Alvarado, Director Ejecutivo, Junta de
Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional de Costa Rica

Ahmed Imraga Abdelgader Bulgasem, Jefe del Departamento
de Gastos, Fondo de Seguridad Social (Social Security Fund —
SSF) de Libia.

Auditora Suplente

Zohra Hannachi Oueslati, Directora de Contabilidad,
Caja Nacional de Seguridad Social (Caisse nationale de sécurite
sociale — CNSS) de Tinez.

.



AISS — Informe Anual 2022/23 > Prioridades de la AISS para 2023-2025

Prioridades de
la AISS para
2023-2025

El Consejo de la AISS aprobo el Programa y Presupuesto de la Asociacion para
2023-2025 en el Foro Mundial de la Seguridad Social (WSSF) celebrado en
octubre de 2022. Las prioridades de la AISS se han establecido en consonancia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y con
la agenda mundial sobre justicia social.

IAL DE LA SECURITE SOCIA TR S ol : :
D SOCIAL SECURITY FORUM ﬁ?gtr}_m MONDIAL DE LA SECURITE SOCIALE
WORLD ITY FORI .
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La produccion de conocimientos y las actividades de la AISS para este trienio giraran en torno a
cuatro prioridades tematicas y una cuestion transversal:

Transformacion e innovacion en la gestion
y en la prestacion de servicios

Cobertura de seguridad social para una
fuerza de trabajo diversa

— Obstaculos y factores que facilitan el éxito de la
transformacion y la innovacion en la gestién de la
seguridad social

— Ingredientes y estrategias para el suministro de
prestaciones y servicios de seguridad social accesibles,
basados en datos, proactivos, de calidad y centrados en
las personas

—  Extension de los sistemas contributivos de seguridad
social a los grupos de dificil cobertura

— Extension de la cobertura sanitaria y del seguro
de desempleo

— Mantenimiento de los niveles de cobertura e inclusién de
nuevos tipos de trabajo, como el trabajo en plataformas

— Accesibilidad a la seguridad social para toda la
poblacidn elegible

Proteccion y apoyo a las personas durante
los cambios en el ciclo de vida

Seguridad social en apoyo de la resiliencia
y la sostenibilidad

— Como pueden lograr sus objetivos los sistemas de
seguridad social en un contexto de cambio de los modelos
laborales, familiares y demograficos

— Apoyo a las personas a lo largo de unas transiciones cada
vez mas frecuentes, en un contexto en que las carreras
laborales son cada vez mas flexibles y atipicas, y los
modelos familiares mas diversos

— Satisfaccion de las nuevas necesidades de las
personas de todas las edades y adaptacion al
envejecimiento demografico

— Elementos fundamentales para optimizar la resiliencia de
los sistemas de seguridad social

— Continuidad de las operaciones, mejora y prestacion de
servicios durante una crisis

— Capacidad institucional y enfoques de gestion de riesgos

— Preparacion de las instituciones de seguridad social para
las crisis

— Impulso de la contribucion de la seguridad social para
garantizar la sostenibilidad ambiental

Cuestion transversal: mecanismos de financiacion innovadores y sostenibilidad

financiera de los sistemas de seguridad social

Estrategias para colmar las deficiencias financieras, determinar la combinacion financiera adecuada y mejorar la eficacia y eficiencia

de los sistemas de seguridad social
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Productos y servicios

Con la entrada de la AISS en el nuevo trienio 2023-2025, la Asociacion consolidara su gran
dedicacion a las actividades de conocimiento y analisis, y continuara innovando para responder
a las necesidades de los miembros de establecer contactos e intercambiar ideas y opiniones.

El desarrollo de nuevos productos y servicios se centrara en facilitar y reforzar la colaboracion
entre los miembros, la creacion de capacidad y la elaboracion conjunta de medidas innovadoras

para la administracion de la seguridad social.

Directrices y Programa de Reconocimiento
de la AISS

Analisis y desarrollo de la seguridad social

— Redaccion de nuevas Directrices sobre los cuidados de
larga duracion

— Revision y actualizacién de nueve series de Directrices,
de un total de 15

— Mejora del acceso a las buenas practicas, asi como de su
clasificacion, para respaldar las Directrices

— NOVEDAD: Ampliacién del Programa de Reconocimiento
de la AISS a Directrices nuevas y actualizadas

— Informes de referencia para los cuatro Foros Regionales y
para el Foro Mundial de la Seguridad Social

— Estudios y andlisis relacionados con las prioridades
tematicas e informes elaborados por las comisiones
técnicas de la AISS

— Nuameros especiales de la revista International Social
Security Review (Revista Internacional de Seguridad
Social) en relacion con las prioridades tematicas, aparte
de los nimeros habituales

Plataforma de innovacion colaborativa de
la AISS

Perfiles nacionales

— Ayuda a las instituciones miembros a elaborar
proyectos novedosos y reforzar su capacidad de
innovacion permanente

— Resultados que aportan soluciones innovadoras,
inmediatas y practicas

— Colaboracién con organizaciones asociadas, comisiones
técnicas y expertos para asistir y orientar a los miembros

— Actualizacion frecuente de la base de datos en linea
con los regimenes de seguridad social de 180 paises
y territorios

— Finalizacion del proyecto para redisefar los perfiles
nacionales a fin de incrementar su valor y la capacidad de
respuesta a las necesidades de los usuarios

—  Mejora del acceso a la informacion y a los datos en el
portal del sitio web de la AISS

Eventos

Creacion de capacidad

— Actuarios, Estadisticos y Especialistas en Inversiones, 2023

— Organizado en colaboracién con la OIT: Congreso Mundial
sobre Seguridad y Salud en el Trabajo, 2023

— Foros Regionales: Africa, 2023; Américas, 2023; Asia y el
Pacifico, 2024; Europa, 2024

— Congreso Mundial sobre la Rehabilitacion y la Gestién de
la Discapacidad, 2024

— Tecnologias de la informacion y de la comunicacion, 2024
— NOVEDAD: Gestion e Innovacion, 2025

— Foro Mundial de la Seguridad Social, 2025

— Seminarios Técnicos, webinarios y talleres

—  Cursos de formacion de diploma sobre las Directrices
de la AISS, en colaboracion con la Escuela Nacional
Superior de Seguridad Social (Ecole nationale supérieure
de sécurité sociale — EN3S), el Centro Internacional de
Formacion de la OIT (CIFOIT), la Fundacion Muhanna y
otras instituciones

— NOVEDAD: Cursos virtuales breves de la AISS sobre temas
de interés

— NOVEDAD: Master Ejecutivo en Gestion del Desempefio
Publico y Seguridad Social Internacional, en colaboracion
con Sciences Po Bordeaux y Forhom (Centro de Formacion
de la Egis)
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Nueva plataforma de innovacion
colaborativa de la AISS

Las instituciones de seguridad social no solo adoptan
medidas innovadoras, sino que también poseen una gran
capacidad de innovacion propia. La nueva plataforma de
innovacion colaborativa de la AISS es una herramienta
que permite que los miembros de la AISS elaboren
conjuntamente propuestas innovadoras para solucionar
y superar los problemas que se plantean en la gestion,
puesta en marcha y ejecucion de la seguridad social.

www.issa.int/innovation

Las 13 comisiones técnicas de la AISS representan en muchos
sentidos el cerebro y el brazo ejecutor de los nuevos conocimientos
y productos de la Asociacion.

Las comisiones técnicas desempefiaran un papel esencial en la
actualizacion y la redaccion de las Directrices de la AISS durante el
trienio 2023-2025, elaboraran informes técnicos relacionados con
las prioridades teméticas de la Asociacion y participaran en estudios,
analisis y proyectos de innovacion, asi como en la organizacion
de conferencias, webinarios y otros eventos. Asimismo, los grupos
de trabajo trataran temas prioritarios transversales y los Comités
Internacionales de la AISS para la Prevencion apoyaran la labor
de la Comision Especial sobre la Prevencion.

Premio de Buenas Practicas y
Mencion Especial a la Innovacion

La nueva Mencidn Especial de la AISS a la Innovacion,
entregada en el marco de los concursos de los Premios de
Buenas Practicas de la AISS, tiene como objetivo destacar
buenas practicas con un potencial considerable para
definir nuevas vias que permitan alcanzar los objetivos

de la seguridad social a nivel institucional, nacional o
regional. La primera Mencidn Especial se entregd en el
Foro Regional de la Seguridad Social para Africa de 2023.

www.issa.int/gpa

17° Foro de la AISS para las
Comisiones Técnicas

Entre el 7 y el 21 de marzo de 2023, las comisiones
técnicas de la AISS se reunieron virtualmente para celebrar
su foro anual. Ademas de las sesiones plenarias, todas las
comisiones técnicas celebraron reuniones individuales para
elaborar sus planes de trabajo para este trienio, los cuales
orientaran su labor hasta el final de 2025.

/(,‘)

Ginebra, Suiza

' ' v 17° Foro para las Comisiones Técnicas

FORUM CT

/ Virtual / 7-21 de marzo de 2023
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http://www.issa.int/es/innovation
https://ww1.issa.int/es/gpa

AISS — Informe Anual 2022/23 > Prioridades de la AISS para 2023-2025

Comités internacionales de la AISS
para la prevencion

Comisiones técnicas y grupos de
trabajo de la AISS

Estudios estadisticos, actuariales
y financieros

Inversion de los fondos de la
seguridad social

Investigacion y analisis de politicas en
seguridad social

Mutualidad

Organizacion, gestion e innovacion
Politicas de empleo y del seguro

de desempleo

Prestaciones familiares

Prestaciones médicas y del seguro
de enfermedad

Recaudacion y cobranza de cotizaciones

Seguro de accidentes del trabajo y de las
enfermedades profesionales

Seguro de vejez, invalidez
y sobrevivientes

Tecnologias de la informacion y de
la comunicacion

Comisidn Especial sobre la Prevencion

www.issa.int/tc
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Agricultura

Comercio

Construccion y obras publicas
Cultura de la prevencion
Educacion y formacion
Electricidad, gas y agua
Industria metalurgica
Industria quimica
Informacion

Investigacion

Minas

Seguridad de maquinas y sistemas
Servicios de salud

Transporte

www.issa.int/prevention-sections

Grupos de trabajo

Rehabilitacion

Acuerdos internacionales de seguridad
social y el intercambio de datos


http://www.issa.int/es/prevention-sections
https://www.issa.int/es/about/tc
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Creacion de una
seguridad social
resiliente

La pandemia puso de manifiesto la importancia de construir sociedades

resilientes, en las que una seguridad social resiliente fuera uno de los pilares
fundamentales. La AISS comenzo a intercambiar opiniones y reflexiones sobre
este tema y elaboro una nueva serie de Directrices que abordan temas que van

mas alla de la COVID-19.

Elementos fundamentales para la resiliencia de la seguridad social

Capacidad

de la institucion

Continuidad

de los servicios

Respuestas

en forma de programas

y regimenes

En los webinarios y eventos virtuales de la AISS organizados durante
la crisis de la COVID-19, los miembros de la AISS compartieron sus
experiencias sobre la gestion de la pandemia desde una perspectiva
institucional, lo que impulsd la preparacion de las nuevas Directrices
de la AISS sobre la Continuidad y la Resiliencia de los Servicios y
Sistemas de Sequridad Social, presentadas en el Foro Mundial de
la Seguridad Social, celebrado en octubre de 2022.

En el contexto de la seguridad social, ser resiliente implica
no centrarse “solamente” en garantizar la continuidad de los
servicios o en afrontar un imprevisto, sino disponer o crear la
capacidad necesaria para responder con rapidez a las necesidades
de la poblacién.
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Una crisis como la COVID-19 o la inestabilidad social y econdmica
que vino después (desde 2020) pueden producir un desconcierto
general, en particular en lo que respecta a los recursos humanos
y de tecnologias de la informacién y de la comunicacion, y a los
procesos institucionales, la ejecucion de programas y la prestacion
de servicios. Las nuevas Directrices de la AISS abordan los aspectos
que ayudan a las instituciones de seguridad social a garantizar
la resiliencia y prepararse para los acontecimientos imprevistos.

“La seguridad social en apoyo de la resiliencia y la sostenibilidad”
es una de nuestras cuatro prioridades principales para el trienio
2023-2025Yy, tras el Foro Mundial, los debates continuaron en un
webinario especifico sobre el tema, un Seminario Técnico organizado
por la Oficina de Enlace de la AISS para Africa Meridional y en el
Foro Regional de la Seguridad Social para Africa, todo ello durante
la primera mitad de 2023.
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Experiencias de Asia y el Pacifico

En agosto de 2022, la AISS present6 el analisis titulado
Gestion de la continuidad de las operaciones para una
seguridad social resiliente en la region de Asia y el
Pacifico, en el que se presentan casos de Arabia Saudita,
los Emiratos Arabes Unidos, Maldivas y Oman.

www.issa.int/analysis

Nuevas Directrices de la AISS

En las Directrices de la AISS sobre la Continuidad y la

Resiliencia de los Servicios y Sistemas de Seguridad Social
se proporcionan orientaciones, referencias y experiencias
de gran valor, que pueden ser de ayuda para los miembros

de la AISS.

Directrices de la AISS

Continuidad y Resiliencia
de los Sistemas y Servicios
de Seguridad Social

2022

www.issa.int/guidelines/cor
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Resiliencia digital

La ciberseguridad y la resiliencia operativa digital

son aspectos también relacionados con la resiliencia
institucional. La AISS publicé los informes Mejorar la
proteccion y la ciberresiliencia de las administraciones

de la sequridad social en 2021 y Resiliencia operativa
digital: Estrategias y enfoques para proteger los datos y las
operaciones de la seguridad social en 2022.

@) issal woammon

Resiliencia operativa digital

Estrategias y enfoques para proteger los datos
y las operaciones de la seguridad social

. ASOCIACION INTERNACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

www.issa.int/publications


https://www.issa.int/es/analysis/business-continuity-management-resilient-social-security-asia-and-pacific
http://www.issa.int/es/guidelines/cor
https://www.issa.int/es/publications?f%5B0%5D=publication_topic%3A19713&f%5B1%5D=publication_topic%3A19745&f%5B2%5D=publication_topic%3A26893&f%5B3%5D=publication_year%3A2021&f%5B4%5D=publication_year%3A2022#mainContent
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Aumento y mejora
de la atencion
de salud y de

los cuidados de
larga duracion

Dada la creciente necesidad de servicios de atencion de salud y de cuidados de
larga duracion, la AISS se ha fijado como prioridad reforzar los conocimientos
y difundir buenas practicas y experiencias en este ambito. Esta cuestion se ha

abordado desde distintas perspectivas.

La atencion de salud es una cuestion prioritaria en la agenda
internacional, que [a AlSS sigue de cerca. Aunque en algunos paises
hay una buena parte de la poblacién que no tiene ningtn tipo de
cobertura de seguro de enfermedad, en otros paises la cobertura
disponible no es adecuada o bien hay grupos de la poblacion que
carecen de cobertura.

Un aspecto importante de la labor de la AISS en materia de atencion
de salud fue lainclusion de un nuevo capitulo sobre estrategias de
regulacion para la salud en la version actualizada de las Directrices
de la AISS sobre Soluciones Administrativas para la Extension de
la Cobertura, que se presentd en octubre de 2022. A continuacion
se celebrd una serie de webinarios para explicar estas Directrices
con casos concretos sobre paises y experiencias institucionales,
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los cuales se organizaron en colaboracion con la Comision Técnica
de las Prestaciones Médicas y del Seguro de Enfermedad. En esta
serie de webinarios se analizaron las estrategias de regulacion
en general, asi como cuestiones especificas como la prevencidn,
los productos de atencion de salud y la sostenibilidad financiera.

Otros webinarios organizados el afo pasado trataron cuestiones
como la innovacion digital, la eSalud, la creacion de sistemas
de salud mas resilientes y la proteccion del medioambiente en
la atencion de salud. Dado que el cambio climatico reviste cada
vez mas gravedad, la sostenibilidad del medioambiente esta
adquiriendo mas importancia para las instituciones de seguridad
social y de atencion de salud.
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Cuidados de larga duracion

Los cuidados de larga duracién son otro ambito que sequira cobrando
importancia porque los retos relacionados con el envejecimiento de
la poblacion afectan a todas las regiones del mundo. Las sociedades
se estan preparando para un aumento rapido de todo tipo de
necesidades de cuidados para las personas de edad avanzada,
desde los servicios médicos y de salud y la ayuda en la vida diaria,
hasta la pérdida de la autonomia. Por su parte, los sistemas de
seguridad social y de salud afrontan obstaculos importantes para
atender dichas necesidades, como puede ser la existencia de
regimenes y programas fragmentados, la falta de trabajadoresy la
informalidad, y la necesidad de financiar los servicios de cuidados
de larga duracion de manera sostenible.

Puesto que en los proximos afos esta cuestion planteara un
problema para las instituciones de seguridad social de todas
las regiones, la AISS tiene la firme determinacion de sequir
asistiendo a sus miembros mediante el fomento del conocimiento
y del intercambio de experiencias y buenas practicas. Durante
el Foro para las comisiones técnicas, celebrado en marzo de
2023, se acordd elaborar una nueva serie de Directrices de la
AISS sobre los cuidados de larga duracion, en la que se adoptara
una perspectiva transversal y se empezara por abordar la salud,
las pensiones y el empleo.

Publicaciones conjuntas de la AISS
y la OIT

La AISS y la OIT colaboran estrechamente para promover
el programa de cuidados de larga duracién, para lo que
adoptan un enfoque integral que tiene en cuenta tanto las
politicas como las cuestiones relativas a su aplicacion.

En septiembre de 2022, la AISS y la OIT publicaron un
articulo sobre el papel de las politicas de proteccion
social en un numero especial de International Social
Security Review (Revista Internacional de Seguridad
Social) titulado The human right to long-term care for the
elderly: Extending the role of social security programmes
(EL derecho humano de las personas de edad avanzada a
los cuidados de larga duracion: Ampliacion de la funcion
de los programas de seguridad social).

En octubre de 2022, los mismos autores publicaron el
documento de trabajo conjunto Long-term care in the
context of population ageing: A rights-based approach

to universal coverage (Cuidados de larga duracion en el
contexto del envejecimiento de la poblacion: Enfoque de la
cobertura universal basado en los derechos).

VOLUME 75 | NUMBERS 3-4

JULY-DECEMBER 2022

International
Social Security
Review

155N 0020-871X

for the elderly:

www.issa.int/publications


https://www.issa.int/es/publications
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Series de webinarios

Este ultimo afo, la AISS ha continuado su serie de
webinarios sobre atencion de salud y cuidados de
larga duracién.

Asimismo, se ha centrado la atencion en la innovacion,
con un webinario sobre digitalizacion, entornos
asistenciales alternativos y mano de obra, y un webinario
sobre el uso de la inteligencia artificial en la atencion

de salud.

La creacion de sistemas de salud resilientes también ha
sido una cuestion importante, y a principios de 2023 se
puso en marcha una serie de webinarios especificos sobre
la extension de la cobertura de atencién de salud.

Todos los webinarios se graban y estan disponibles en el
sitio web de la AISS.

www.issa.int/webinars

Directrices de la AISS

En el Foro Mundial de la Seguridad Social celebrado en
Marruecos en octubre de 2022, se presentd una nueva
version de las Directrices de la AISS sobre Soluciones
Administrativas para la Extension de la Cobertura. En la
actualidad, estas Directrices incluyen un capitulo sobre la
“Definicion de una estrategia de regulacién para garantizar
la sostenibilidad de la cobertura sanitaria y generar
confianza en la poblacién”. A continuacion, y a partir de
febrero de 2023, se celebr6 una serie de webinarios sobre
el tema. En 2023 se empezara también a trabajar en las
nuevas Directrices de la AISS sobre los cuidados de larga
duracion, que se finalizaran en 2025.

www.issa.int/guidelines
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Grupo de trabajo sobre la
rehabilitacion

El mandato del Grupo de trabajo sobre la rehabilitacion
se ampli6 para continuar su labor en el trienio 2023-
2025. Con el proyecto “La COVID-19 y el sindrome de

la COVID-19 de larga duracion” pretende mejorar los
conocimientos y reflexionar sobre el modo en que las
instituciones de seguridad social pueden contribuir a
satisfacer las crecientes necesidades de rehabilitacion con
la maxima eficacia a la luz de la experiencia adquirida
durante la pandemia.

www.issa.int/wg-rehabilitation

Comision Técnica en materia
de salud

La Comision Técnica de la AISS de las Prestaciones Médicas
y del Seguro de Enfermedad (TC Health) desempefia

un papel activo en el desarrollo y el intercambio de
conocimientos en estos ambitos.

Ha contribuido a la elaboracién de las nuevas Directrices
sobre la regulacion de la cobertura sanitaria, a la
organizacién de webinarios sobre atencion de salud y
cuidados de larga duracion y a debates en los principales
eventos de la AlSS.

www.issa.int/tc-health

Asociados internacionales

La AISS trabaja estrechamente en materia de atencion

de salud y de cuidados de larga duracién con asociados
internacionales como la Organizacién Internacional

del Trabajo, la Organizacion Mundial de la Salud,

la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos y
la Comision Europea.


https://www.issa.int/es/tc-health
https://www.issa.int/es/wg-rehabilitation
https://www.issa.int/es/excellence/guidelines
https://www.issa.int/es/events

AISS — Informe Anual 2022/23 > Uso adecuado de la inteligencia artificial

Uso adecuado de
la inteligencia
artificial

“Inteligencia artificial” fue una de las expresiones de moda del ultimo afio y
algunas de las mayores empresas tecnologicas del mundo compiten por ofrecer
las mejores herramientas. Pese a que la inteligencia artificial ofrece enormes
oportunidades para la seguridad social, también comporta riesgos, por lo que
las instituciones deben utilizarla adecuadamente.
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Lainteligencia artificial (IA) es una tecnologia imprescindible que
todas las instituciones de seguridad social utilizardn de alguna
manera tarde o temprano. La AISS ha establecido como prioridad
el apoyo a las instituciones miembros para que saquen partido de
estas herramientas, potentes y problematicas al mismo tiempo.
Para ello, les ayudara a simplificar la complejidad que conlleva el
desarrollo de soluciones de inteligencia artificial y a comprender
como funcionan y como se pueden utilizar. La AISS anima a las
instituciones miembros a aprovechar esta tecnologia y, con este
objetivo, lesinforma acerca de cdmo se construyen los sistemas de
inteligencia artificial y promueve el intercambio de experiencias
sobre las aplicaciones que tienen y los retos que presentan.

Lainteligencia artificial esta transformando con rapidez la forma en
la que las instituciones prestan sus servicios y adoptan decisiones
estratégicas y operativas. Asimismo, cambiard nuestra manera
de aprender, trabajar y vivir. Si bien puede mejorar la calidad e
incrementar la capacidad en la prestacion de servicios de seguridad
social, también existe el riesgo de que cometa errores graves,
como excluir a ciudadanos y no llegar a quienes mas lo necesitan.
En consecuencia, es fundamental conocer el funcionamiento de la
inteligencia artificial y aprender a utilizarla con seguridad. No se
puede permitir que la inteligencia artificial trabaje por su cuenta,
sino que las personas deben supervisar esta tecnologia y tomar
decisiones decisivas sobre su funcionamiento.

Los miembros han pedido a la AISS que les ayude a analizar estas
cuestiones, para lo cual la Comision Técnica de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion de la AISS se dedica activamente
a realizar esta labor. La IA se presentd en la Zona de Innovacion,
que tuvo lugar en el Foro Mundial de la Seguridad Social de
octubre de 2022, y se esta celebrando actualmente una serie de
webinarios al respecto. Ademas, la inteligencia artificial serd un
tema importante en la 17* Conferencia Internacional sobre las
Tecnologias de la Informacion, prevista para 2024. Los proyectos de
IA también figuran en el programa de la plataforma de innovacion
colaborativa de la AISS.
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El ejemplo de los chatbots

En diciembre de 2022, la AISS publicé el analisis La
inteligencia artificial en las instituciones de sequridad
social: El caso de los chatbots inteligentes. A escala
mundial, uno de cada cuatro organismos gubernamentales
utiliza chatbots y en el articulo se analizan ejemplos de
Alemania, Bélgica, Finlandia y Malasia.

www.issa.int/analysis

Series de webinarios

En noviembre de 2022, la AISS presenté una nueva serie
de webinarios sobre inteligencia artificial en los que la
Dependencia Operacional sobre la Gobernanza Electrénica
con Orientacion Normativa (UNU-EGOV) de la Universidad
de las Naciones Unidas es un asociado importante.

En esta serie se analiza el uso de la IA para automatizar

la prestacion de servicios, la tramitacion de las solicitudes
de prestaciones de salud, la identificacion de patrones de
datos, los procesos de adopcion de decisiones, la extension
de la cobertura a los grupos vulnerables y mas cuestiones.
Todos los webinarios se graban y estan disponibles

en linea.

www.issa.int/webinars/ai


https://www.issa.int/es/analysis?f%5B0%5D=analysis_iskm_topic%3A25502#mainContent
https://www.issa.int/es/events/all?f%5B0%5D=event_type%3AWebinar&f%5B1%5D=topics%3A25502#mainContent
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La AISS en el mundo

La base de miembros de
la AISS en todo el mundo
y su red de estructuras
regionales nunca

habian sido tan extensas.

Para prestar apoyo a las 324 instituciones miembros de 163 paises,
la AISS ha establecido una red de 19 Puntos Focales y Oficinas de
Enlace. Cada uno ayuda a la AISS a poner en marcha sus prioridades
y actividades, y responde a las necesidades e intereses especificos
de las instituciones miembros que abarcan.

La Oficina de Enlace para los Paises Andinos se transfirié de Derrama
Magisterial a la Oficina de Normalizacion Previsional del Perty la
Oficina de Enlace para Africa Oriental ahora est4 auspiciada por la
Caja Nacional de Seguridad Social (National Social Security Fund)
de Uganda. La AISS da las gracias a estas instituciones, asi como
al resto de instituciones anfitrionas, por contribuir a la promocion
de la excelencia en la seguridad social.

Américas

Oficina de Enlace para los Paises Andinos
Auspiciada por la Oficina de Normalizacion Previsional —
Lima, Perd

Punto Focal para los Paises de Habla Inglesa
del Caribe

Auspiciado por el Servicio Nacional de Seguro de San
Vicente y las Granadinas — Kingstown, San Vicente y
las Granadinas

Oficina de Enlace para América del Norte

y Centroamérica

Auspiciada por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado — Ciudad de México, México

Oficina de Enlace para el Cono Sur de América
Auspiciada por la Administracion Nacional de la Seguridad
Social — Buenos Aires, Argentina

Punto Focal para los Paises de Habla Portuguesa
Auspiciado por el Instituto Nacional de Seguridad Social —
Brasilia, Brasil

Secretaria General de la AISS
Ginebra, Suiza

e . 324
instituciones miembros

en

163 paises

Europa

Red Europea de la AISS
Auspiciada por la Institucion del Seguro Social —
Varsovia, Polonia

Oficina de Enlace para Eurasia
Auspiciada por el Fondo de Pensiones y Seguro Social de la
Federacion de Rusia — Moscu, Federacion de Rusia

Punto Focal para los Paises de Habla Francesa
Auspiciado por la Coordinacion de instituciones francesas
miembros de la AISS — Paris, Francia

Asia y el Pacifico

Oficina de Enlace para los Paises Arabes
Auspiciada por la Institucion Publica de Seguridad Social -
Ciudad de Kuwait, Kuwait

Oficina de Enlace para Asia Oriental
Auspiciada por el Servicio Nacional del Seguro de
Enfermedad — Sedl, Republica de Corea

Oficina de Enlace para Asia Meridional
Auspiciada por la Corporacion Estatal del Seguro de los
Empleados — Nueva Delhi, la India

Oficina de Enlace para Asia Sudoriental
Auspiciada por la Organizacion de la Seguridad Social —
Kuala Lumpur, Malasia

Punto Focal para los Miembros de China
Auspiciado por la Administracion del Seguro Social del
Ministerio de Recursos Humanos y Seguridad Social —
Beijing, China

Punto Focal para los Paises insulares del Pacifico
Auspiciado por el Fondo Nacional de Prevision de Fiji —
Suva, Fiji

Africa

Oficina de Enlace para

Africa Central

Auspiciada por la Caja Nacional
de Seguridad Social — Kinshasa,
Reptblica Democratica del Congo

Oficina de Enlace para
Africa Oriental
Auspiciada por la Caja Nacional de

. Cote d'lvoire
Oficina de Enlace para Africa
del Norte
Auspiciada por la Caja Nacional del
Seguro de Salud — Tlnez, Tinez

Oficina de Enlace para

Africa Meridional

Auspiciada por el Fondo Nacional
de Prevision de Eswatini —
Manzini, Eswatini

Oficina de Enlace para

Africa Occidental

Auspiciada por la IPS - Caja Nacional
Seguridad Social — Kampala, Uganda de Prevision Social — Abiyan,
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La AISS en la escena internacional

De conformidad con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas, la comunidad internacional tiene el objetivo de proporcionar
proteccion social a todas las personas. Para cumplirlo, las instituciones de
seguridad social utilizan cada vez mas a los conocimientos técnicos y las
perspectivas de la AISS en materia de gestion y de administracion de la
seguridad social. Son buenas noticias que el diseno de las politicas vaya
de la mano de su aplicacion en el plano internacional, pues ayuda a las
instituciones en los debates que mantienen en el plano nacional.

Con 324 instituciones de seguridad social de 163 paises, la AISS
una voz y un asociado de gran valor en el plano internacional.
La AISS promueve la excelencia en la administracion y la prestacion
de servicios de seqguridad social, y destaca el papel de la seguridad
social contributiva.

“Ante la incertidumbre,
las crisis, el aumento de
las desigualdades y las
deficiencias persistentes
en la cobertura de
proteccion social, debemos
redoblar nuestros
esfuerzos para garantizar
la seguridad social para
todas las personas.”

El Secretario General de la AISS, Marcelo Abi-Ramia
Caetano, en su discurso ante la Conferencia Internacional
del Trabajo, celebrada en Ginebra (Suiza), el 6 de junio
de 2023.
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Aspectos destacados

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): Se ha continuado
y mejorado la colaboracion con el asociado mas cercano e importante
para la Asociacion. En concreto, se ha sequido avanzando en el
desarrollo de la plataforma de servicios actuariales conjunta de la
OITy [a AISS, en el dmbito de la recogida y el intercambio de datos
y con respecto a las actividades de creacion de capacidad. La AISS
también ha apoyado la campafia de la OIT para la ratificacion de los
convenios y las recomendaciones en materia de seguridad social.

El Grupo de los 20 — G20: La AISS forma parte del Grupo
de Trabajo sobre el Empleo del G20 y participa con regularidad
en las reuniones de los ministros de trabajo y empleo del G20.
La AISS desempeind un papel muy activo durante la Presidencia
del G20 de la India de 2023, ya que aport6 datos en dos informes,
preparados junto con la OITy la OCDE: uno sobre los trabajadores
de plataformas y la sequridad social, y otro sobre la financiacion
de la sequridad social.

A continuacion se presenta un resumen de otras organizaciones
y plataformas internacionales y regionales de gran relevancia en
las que participa la AISS y en las que se han realizado actividades
importantes en el Ultimo afo.

Plataformas internacionales

Coalicion Mundial para la Justicia Social: La AISS ha brindado
su apoyo a la Coalicion Mundial para la Justicia Social, iniciativa
de la OIT para reunir a partes interesadas clave con el propdsito
de fomentar un desarrollo fuerte, sostenible e inclusivo, asi como
para promover la proteccion social universal.

Alianza Mundial para la Proteccion Social Universal: La
Alianza Mundial para la Proteccion Social Universal (USP2030)
tiene el objetivo de garantizar que todas las personas tengan un
nivel minimo de proteccion social a principios del préximo decenio
y, en esta Alianza, la AISS aporta una perspectiva administrativa.

Junta de Cooperacion Interinstitucional en Materia de
Proteccion Social: La Junta de Cooperacion Interinstitucional
en Materia de Proteccion Social es un drgano de coordinacion
de los organismos de las Naciones Unidas, otras organizaciones
internacionales y asociados bilaterales. En esta Junta, la AISS es
la portavoz de las instituciones de seguridad social.

Grupo BRICS: el Brasil, la Federacion de Rusia, la India, Chinay
Sudafrica (grupo BRICS) estan estrechando lazos en el ambito de
la seguridad social. Junto con la OIT, la AISS auspicia la Oficina de
Enlace Virtual sobre seguridad social y participa en el Grupo de
Trabajo sobre el Empleo y en la Reunién de Ministros de Trabajo
y Empleo.

Organizaciones internacionales

OIT: La OIT es el asociado mas cercano de la AISS en el plano
internacional desde que la Asociacién se fundara en 1927 bajo
los auspicios de la OIT. Juntas, las dos organizaciones ofrecen
una perspectiva integral de las politicas, la puesta en marcha y
la prestacion de servicios de seguridad social.
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OCDE: La AISS coopera estrechamente con la OCDE y participa
en los grupos de trabajo sobre la politica social y sobre la salud.
Asimismo, la OCDE participa habitualmente en los webinarios
y eventos de la AISS, como fue el caso del Foro Mundial de la
Seguridad Social, celebrado en octubre de 2022.

.
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OMS: La Organizacion Mundial de la Salud es un asociado muy
proximo a la AlSS y participa en las actividades de la Asociacion
en los ambitos de la salud, los cuidados de larga duracién y la
rehabilitacion, todas ellas cuestiones prioritarias para la AISS. La AISS
es un miembro activo de la Alianza Mundial sobre Rehabilitacion
de la OMS.

Organizaciones regionales

Africa: La AISS esta estrechando lazos con la Unién Africana,
con la que organiz6 conjuntamente la Cumbre del Foro Regional
de la Seguridad Social para Africa, que tuvo lugar en Cote d'Ivoire
en mayo de 2023. La Cumbre reunid a altos representantes de
gobiernos y organizaciones regionales del continente.

Ameéricas: En las Américas, la AISS colabora estrechamente
con la Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS),
la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS),
la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y
la Comunidad del Caribe (CARICOM). También se ha establecido
una nueva asociacion colaborativa con el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID).

Asia y el Pacifico: La AISS mantiene un contacto estrecho con
la Comision Econdmica y Social de las Naciones Unidas para
Asia y el Pacifico, y con la Asociacion de Seguridad Social de la

UNU-EGOV: La AISS, en colaboracién con la Dependencia
Operacional sobre la Gobernanza Electrénica con Orientacion
Normativa, de la Universidad de las Naciones Unidas, ha arrojado
luz sobre la digitalizacion de la seqguridad social y ha aportado
conocimientos nuevos al respecto.

UIT: La AISS también colabora con la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones en el ambito de las tecnologias de la informacion
y de la comunicacion para la sequridad social, y participo en el
Foro de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion,
que tuvo lugar en marzo de 2023.

Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN Social Security
Association — ASSA), y participé en la reunion de alto nivel de la
ASSA en Bali (Indonesia), celebrada en julio de 2022.

Europa: En los Gltimos afos se ha establecido un didlogo cercano
con la Comision Europea. EL Grupo de alto nivel sobre el futuro de
la proteccion social y del estado del bienestar en la Unidn Europea
present6 su informe en febrero de 2023 y la AISS participd en el
programa del evento de presentacion.

Comunidades lingiiisticas: La AISS ha intensificado su
cooperacion con la Organizacion Internacional de la Francofonia
y con la Comunidad de Paises de Lengua Portuguesa. Por otra
parte, cuenta con Puntos Focales para sus instituciones miembros
dentro de estas comunidades lingiisticas.
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Foro Regional
de la Seguridad
Social para Africa

El primer Foro Regional del trienio 2023-2025 se celebro en Abiyan,

Cote d’lvoire, del 17 al 19 de mayo de 2023. Uno de los momentos mas
destacados del Foro Regional de la Seguridad Social para Africa fue la entrega
del Premio de Buenas Practicas de la AISS y de la primera Mencion Especial de

la AISS a la Innovacion.

El RSSF en cifras

500 128 51

participantes instituciones paises

AFRICA

Abidjan, Cote d'lvoire, 17-19 May 2023

B/

Auspiciado por:

©
& Plows

\( MEPS
Casse NATIONALE DE PREVOYANCE SOCIALE

Ministére de I’Emploi et
de la Protection Sociale

DES AGENTS
DE L’ETAT
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El Foro Regional de la Seguridad Social para Africa (RSSF), que reunié
a mas de 500 participantes inscritos, fue un acontecimiento
importante en el que se trataron cuestiones fundamentales
relacionadas con las prioridades tematicas de la AISS para el
trienio 2023-2025 en el marco del nuevo informe Social security
developments and trends — Africa 2023 (Desarrollos y tendencias
de la sequridad social — Africa 2023).

En Africa, la extension de la seguridad social es vital, ya que solo
una de cada cuatro personas aproximadamente tiene cobertura
de atencién de salud o prestaciones de vejez. Asimismo, en el
informe se pone de manifiesto que, en muchos paises, gobiernos
e instituciones de seguridad social han adoptado en los Ultimos
anos medidas de gran importancia para acelerar la extension de
la cobertura de proteccion social.

Este Foro Regional también brind¢ la oportunidad de presentar
varias buenas practicas en este dmbito, como la ganadora del Premio
de Buenas Précticas de la AISS para Africa 2023. El Ministerio de

Cumbre con la Union Africana

Desarrollo Social (Department of Social Development) de Sudafrica
fue premiado por el Subsidio de Apoyo a la Infancia (Child Support
Grant) y por su papel en la extension gradual de la cobertura de
seguridad social a la infancia vulnerable.

Los temas centrales de este Foro Regional de Africa fueron la
transformacion, la innovacion y el liderazgo con miras a mejorar
la sequridad social. Se celebraron sesiones interactivas plenarias y
mas reducidas, de modo que se pudieron presentar y debatir una
amplia variedad de buenas practicas de las distintas instituciones
miembros de la AISS, de las que se extranjeron los principales
factores de éxito para alcanzar la excelencia y la innovacion en
la seguridad asocial. La primera Mencidn Especial de la AISS a la
Innovacion se concedi6 a la Caja Nacional de los Seguros Sociales
de los Trabajadores Asalariados (Caisse nationale des assurances
sociales des travailleurs salaries — CNAS) de Argelia por su buena
préctica “Ficha médica electronica”.

La Cumbre Regional de la Seguridad Social fue un evento destacado del Foro y reunid a representantes gubernamentales y de alto
nivel de Cote d'Ivoire, Egipto, Guinea, Sudafrica, Sudan del Sur, Uganda, de la Unién Africana y de la Organizacion Internacional
del Trabajo. La Cumbre se organizd en colaboracion con la UA y en ella se abordaron las estrategias para lograr la proteccion social
universal, de conformidad con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas para 2030.
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Mencion Especial a la Innovacion

La primera Mencién Especial de la AISS a la Innovacion
se concedio durante el Foro Regional de la Seguridad
Social para Africa. Este nuevo premio forma parte de
los concursos del Premio de Buenas Practicas de la AISS
para 2023-2025.

Ganador: Caja Nacional de los Seguros Sociales de los
Trabajadores Asalariados, Argelia

Buena Practica: Ficha médica electronica

Certificados de Excelencia

Se concedieron Certificados de Excelencia a cinco
instituciones de seguridad social de Camerun,

Cote d'lvoire, Marruecos y Zambia. Estos certificados
forman parte del Programa de Reconocimiento de
[a AISS y se conceden a las instituciones que aplican
satisfactoriamente las Directrices de la AISS sobre la
Administracion de la Seguridad Social.
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Premio de Buenas Practicas

El concurso del Premio de Buenas Practicas de la AISS
para Africa de 2023 recibié un niimero de candidaturas
sin precedentes: 138 candidaturas de 46 organizaciones
procedentes de 30 paises.

Ganador: Ministerio de Desarrollo Social, Sudafrica

Buena practica: Extension gradual de la cobertura de
seguridad social a la infancia vulnerable: Subsidio de
Apoyo a la Infancia en Suddfrica
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Formacion de
diploma de la AISS
y cursos de Master

Entre mediados de 2022 y mediados de 2023, la formacion de diploma de
la AISS dejo de impartirse en linea y paso a ser presencial, y se presento un
Programa de Master internacional en seguridad social totalmente nuevo.

Los cursos de formacion de diploma constituyen una oportunidad
Unica para generar conocimientos y mejorar las competencias
en los ambitos principales de la administracion de la seguridad
social en un entorno internacional y con colegas de otros paises.
Los cursos, que se basan en las Directrices de la AISS, estan solamente
disponibles para el personal de las organizaciones miembros de
la AISS. Una vez terminado el curso, el participante recibe un
diploma profesional de gran valor. Cuando se desencadend la
pandemia de COVID-19 en 2020, la AISS trabaj6 estrechamente
con sus instituciones de formacion asociadas para crear cursos
en linea, que resultaron ser un éxito. Ademas, los participantes
agradecieron la flexibilidad de combinar trabajo y formacion.
Sin embargo, también fue una gran satisfaccion poder volver a
celebrar cursos presenciales.

Fundacion Muhanna -
En arabe

CIF-OIT -
En inglés

EN3S -
En franceés

La Escuela Nacional Superior de
Seguridad Social (Ecole nationale
supérieure de sécurité sociale — EN3S)
imparte cursos en francés.

En 2022 ofreci6é una combinacién
de cursos en linea y presenciales,
y en 2023 todos sus cursos seran
presenciales y tendran lugar en
Paris (Francia).

www.issa.int/diploma

El Centro Internacional de Formacion
de la OIT (CIF-OIT) imparte cursos
en inglés.

En mayo de 2023, el CIF-OIT reunid a
participantes de todo el mundo durante
una semana en la que se celebraron
siete cursos de formacion paralelos en
su campus en Turin (Italia).
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La Fundacién Muhanna imparte cursos
en arabe.

En 2022, la Fundacion Muhanna ofrecio
sus cursos en linea. Para el sequndo
semestre de 2023, ha anunciado

que impartira seis cursos en Amman
(Jordania) y Mascate (Oman).


https://www.issa.int/es/excellence/diploma
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La presentacion el afio pasado del Master Ejecutivo en Gestion del
Desempefio Publico y Seguridad Social Internacional, en colaboracion
con las instituciones francesas Sciences Po Bordeaux y Forhom (el
Centro de Formacion de la Egis), fue una novedad interesante.

El nuevo Master se anuncio por primera vez en el Foro Mundial de
la Seguridad Social, celebrado en Marruecos en octubre de 2022,
y tuvo una gran acogida. Durante el primer semestre de 2023,
la AISS organizd una serie de webinarios junto con sus asociados
para presentar y explicar este programa.

El programa completo tendra una duracion de dos afos y esta
dividido en cuatro bloques de aprendizaje independientes. Aunque
la mayoria de bloques se imparte en linea, cada uno de ellos
incluye una sesion presencial.
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La primera clase del Master

La primera clase del Master Ejecutivo en Gestion del
Desempefio Pablico y Seguridad Social Internacional sera
en septiembre de 2023 y se impartira en francés.

www.issa.int/master


https://www.issa.int/es/excellence/master
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Un aino intenso
para la prevencion
y para Vision Zero

Ha sido un aio de intensa actividad para la comunidad de prevencion de
la AISS y se han adoptado nuevas medidas para la estrategia Vision Zero.
Cabe destacar la formacion sobre el bienestar en el trabajo, una serie de
webinarios, la formacion sobre Vision Zero y las preparaciones para el
XXIll Congreso Mundial sobre Seguridad y Salud en el Trabajo de 2023.

La Comisidn Especial sobre la Prevencion de la AISS es el 6rgano
principal que se encarga de la seguridad y la salud en el trabajo,
y cuenta con el apoyo de 14 comités internacionales para la
prevencion que abarcan areas y sectores especificos. Asimismo,
la Comisién Especial ha puesto en marcha la exitosa campafa
Vision Zero, presentada en 2017 para evitar los accidentes,
las enfermedades y los dafios relacionados con el trabajo. Desde
entonces, Vision Zero ha evolucionado y se ha convertido en
una estrategia que aplican empresas, instituciones, gobiernos y
organizaciones internacionales. A continuacion se muestran las
actividades mas importantes de los ultimos 12 meses.

www.visionzero.global

Guia para el medio ambiente

Las 7 reglas de oro — para proteger el medio ambiente y
nuestro futuro — Guia para la industria, los empleadores
y los directivos estan disponibles en espaiiol, aleman,
francés, inglés y polaco.
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VISION ZERO

Como crear un entorno de trabajo saludable
y promover el bienestar en el trabajo
mediante Vision Zero

VISION ZEROOO @ issa

Safety Health Wellbeing



http://www.visionzero.global
https://visionzero.global/guides

Hablemos sobre la seguridad y la
salud en el trabajo

La serie de webinarios “Hablemos sobre la seguridad y la
salud en el trabajo”, organizada por la Comision Especial
sobre la Prevencion de la AISS, tuvo una gran acogida y
reunio a expertos en seguridad de todo el mundo para
tratar cuestiones relacionadas con la seguridad y la salud
en el trabajo.

Formacion acreditada

Las formaciones impartidas por formadores acreditados

de Vision Zero son el resultado de la colaboracion con la
Institucion de Seguridad y Salud en el Trabajo (/nstitution
of Occupational Safety and Health — 10SH) y se han dado a
conocer en los webinarios sobre esta cuestion.

Guia para el bienestar

La nueva guia Cémo crear un entorno de trabajo saludable
y promover el bienestar en el trabajo mediante Vision Zero
esta disponible en espafiol, aleman, francés e inglés.
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Vision Zero para todas las personas

Con motivo de la Expo 2025, que se celebrara en Osaka
(Japdn), se ha creado una Iniciativa Global para la Salud

y el Bienestar (Global Initiative for Safety & Well-being —
GISW) con el fin de promover el compromiso con “Vision
Zero para todas las personas”, a partir de la Declaracion de
Tokyo formulada en la Cumbre Vision Zero celebrada en el
Japon en 2022.

Vision Zero en la Union Europea

Vision Zero se incluyd en el programa de la Cumbre sobre
salud y seguridad en el trabajo de la Unién Europea,
celebrada en Estocolmo (Suecia) los dias 15 y 16 de mayo
de 2023. La Unidn Europea ha situado Vision Zero en el
centro de sus politicas en este ambito.
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https://visionzero.global/vision-zero-all-japan-and-beyond
https://visionzero.global/vision-zero-agenda-eu-osh-summit
https://ww1.issa.int/es/tc-prev/OSH-talk
https://ww1.issa.int/es/tc-prev/OSH-talk
https://visionzero.global/trainers
https://visionzero.global/guides
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Estructura y gobernanza
de la AISS

Asamblea General

Mesa Directiva (Comisién de Control)

(Secretan’a General)

Autoridades de la AISS
\
f \ \ )

Dr. Mohammed Azman Isabelle Sancerni Marcelo Jean-Marc Vandenbergh

. . ) Abi-Ramia Caetano
Presidente Vicepresidenta Tesorero

Secretario General

Nuevo trienio, nuevas autoridades
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Conocimientos de la AISS

Sitio web

El sitio web sigue siendo el punto de acceso principal a los
conocimientos, productos y servicios de la AISS. Se han realizado
algunos ajustes estructurales para facilitar la navegacion en el
sitio web y se han afiadido paginas sobre el nuevo Programa de
Master y la plataforma de innovacion colaborativa.

www.issa.int/es

Publicaciones y articulos

Se ha puesto a disposicion de los miembros de la AISS Gnicamente
un amplio abanico de informes técnicos, que se guardaron en la
seccion de publicaciones del sitio web. Ademas, hay informes de
referencia disponibles para un publico mas amplio y la AISS publica
con regularidad articulos analiticos sobre avances decisivos para
la sequridad social.

www.issa.int/publications
IASERNEREITSE

Directrices

Las Directrices de la AISS son normas reconocidas internacionalmente
en el ambito de la administracion de la seguridad social. En octubre
de 2022 se publicaron nuevas Directrices de la AISS sobre la gestion
de los recursos humanos y sobre la continuidad y la resiliencia
de los servicios y sistemas de sequridad social, que se ahadieron
a las 13 series de Directrices ya existentes.

Buenas Practicas

Hay alrededor de 1450 buenas practicas disponibles en la base
de datos de buenas practicas de la AISS, que puede consultarse
en linea. Es una fuente Unica y exclusiva de buenas practicas
proporcionadas por las instituciones miembros de la AISS y puestas
a su disposicion. La Asociacion se centra actualmente en las buenas
practicas innovadoras.

www.issa.int/gp

Perfiles nacionales

Los perfiles nacionales de la AISS, disponibles en linea, ofrecen
acceso a una comparativa de perfiles estructurados de los diferentes
sistemas y programas de sequridad social de 184 paises y territorios.
La AISS trabaja en el desarrollo de esta base de datos en linea a
fin de mejorar el acceso a estos datos exclusivos, asi como su uso.

www.issa.int/country-profiles

International Social
Security Review

International Social Security Review (Revista Internacional de
Sequridad Social), publicada por primera vez en 1948, es la
publicacion trimestral mas importante del mundo en el ambito
de la seguridad social. Los miembros de la AISS pueden acceder
a ella gratuitamente.

www.issa.int/review

VOLUME 75 | NUMBERS 3-4

JULY-DECEMBER 2022

International
Social Security
Review

ISSN 0020-871X

Special issue: The human right to long-term care for the elderly:
Extending the role of social security programmes

= Introduction: Making the case to formally revise the international social security
standards to include long-term care for the elderly

= Long-term care in the context of population ageing: What role for social
protection policies?

= A comparative perspective on long-term care systems

= Understanding the “state of play” of long-term care provision in low- and middle-
income countries

= Integrated long-term care partnerships between government social care and health
agencies in Brazil: The Belo Horizonte model

= Providing long-term care: Options for a better workforce

= The role of health and social care workers in long-term care for elders in Poland,
Czechia, Hungary and Slovakia: The transition from institutional to community care

= Long-term care in India: Capacity, need and future



http://www.issa.int/es
https://www.issa.int/es/publications
https://www.issa.int/es/analysis
http://www.issa.int/es/guidelines
https://www.issa.int/es/databases/gp
http://www.issa.int/es/country-profiles
http://www.issa.int/es/review
http://www.issa.int/es/review
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Asociacion Internacional de la Seguridad Social
Route des Morillons 4
Case postale 1
CH-1211 Ginebra 22
Suiza

www.issa.int


https://www.issa.int/es

	Foro Mundial de la Seguridad Social
	Nuevo trienio, nuevas autoridades
	Prioridades de la AISS para 2023-2025
	Creación de una seguridad social resiliente
	Aumento y mejora de la atención de salud y de los cuidados de larga duración
	Uso adecuado de la inteligencia artificial
	Foro Regional de la Seguridad Social para África
	Formación de diploma de la AISS y cursos de Máster
	Un año intenso para la prevención y para Vision Zero
	Misión
	La AISS en cifras 2022/23
	Mensaje del Presidente
	Entrevista con el Secretario General
	La AISS en el mundo
	La AISS en la escena internacional
	Estructura y gobernanza de la AISS
	Conocimientos de la AISS

