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Comme jamais auparavant, le rôle primordial que joue la sécurité sociale – la protection des per-
sonnes, le développement des sociétés et le soutien des économies – est reconnu à sa juste valeur. 
En qualité d’administrateur de la sécurité sociale, qu’il s’agisse de l’administration des pensions au 
sein d’un régime public, de la fourniture d’accès aux soins de santé, de la sécurité des travailleurs, 
de l’assurance-chômage ou des prestations familiales, vous faites partie de la communauté des per-
sonnes qui cherche à lutter contre la pauvreté et à améliorer la qualité de vie dans le monde entier. 

Aujourd’hui, en tant que dirigeant d’un régime de sécurité sociale, vous devez relever des défi s plus 
pressants qu’ils ne l’ont jamais été ces dernières décennies. Le contexte actuel est complexe: 
mondialisation, volatilité fi nancière, émergence de nouveaux marchés du travail, vieillissement de 
la population, augmentation des migrations et profonds changements sociétaux; et partout dans le 
monde, les administrateurs et les gestionnaires de la sécurité sociale doivent, dans ces circons-
tances, s’employer à rechercher des solutions novatrices et de nouvelles formes de partenariat.

Adhérer à l’Association internationale de la sécurité sociale (AISS) vous donnera accès, à vous et 
à votre organisme, à une base de connaissances exclusive, les bonnes pratiques et les meilleurs 
standards internationaux, et vous offrira l’appui, les conseils et les services d’experts dont vous avez 
besoin dans un monde en pleine mutation.

Cette brochure vous donnera un aperçu de ce qu’est l’AISS, et des principaux avantages que nous 
offrons à nos membres. Si vous souhaitez plus d’informations sur l’ensemble de nos activités et de 
nos services, veuillez consulter le site web de l’AISS: www.issa.int.

Nous vous remercions de l’intérêt que vous portez à notre Association, et nous réjouissons d’un 
prochain contact avec vous.



Depuis plus de huit décennies, des administrations et 

organismes de sécurité sociale du monde entier bénéfi cient 

des précieuses ressources qu’off re l’AISS. Notre Associa-

tion s’emploie à promouvoir l’excellence dans l’adminis-

tration de la sécurité sociale, et se voue aux principes de 

bonne gouvernance et de haute performance.

Aujourd’hui, l’AISS réunit plus de 340 organisations 

membres issues de près de 150 pays. Le Secrétariat général 

de l’AISS a son siège au Bureau international du Travail à 

Genève, et il dispose d’un réseau de bureaux de liaison 

dans toutes les régions.

A ses membres, l’AISS off re un accès à des manifestations de 

haut niveau, ainsi qu’à des informations et à des analyses 

spécialisées, permettant ainsi aux dirigeants, aux experts et 

autres spécialistes de collaborer aux développements et à la 

promotion  de  la  sécurité  sociale.  L’engagement  du  Secréta-

riat de l’AISS dans la fourniture de service de qualité pour ses 

membres se concrétise dans la certifi cation ISO 9001:2008.

Afi n de répondre aux objectifs prioritaires défi nis par 

ses membres, l’AISS leur donne accès à une base de 

données d’une grande richesse, unique dans le domaine 

de la sécurité sociale. 

L’Association internationale de la sécurité sociale
L’organisation leader au niveau mondial pour la sécurité sociale
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“ Grâce à la grande diversité de leurs 

expériences, de leurs projets et de leurs 

perspectives, les membres de l'AISS constituent 

ensemble une base solide pour bâtir une sécurité 

sociale qui réponde mieux aux besoins des 

populations ”Ofelia Cédola 

Secrétariat à la sécurité sociale

Ministère du Travail, de l’Emploi et de la Sécurité sociale

Argentine

“ L’AISS fournit un terrain 

d’expérimentation pour trouver un large 

éventail de solutions potentielles à des 

problèmes stratégiques épineux dans 

la sphère de la sécurité sociale ”Jeff Harmer 

Secrétaire, Ministère de la famille, du Logement,

des Services communautaires et des Affaires indigènes

Australie



Par la richesse du programme de séminaires et de confé-

rences qu’elle organise pour eux, l’AISS off re aux gestion-

naires et aux experts de la sécurité sociale la possibilité 

d’échanger des informations et des bonnes pratiques, et de 

confronter leurs expériences ou leurs compétences sur des 

sujets très divers. Les manifestations de l’AISS sont exclusi-

vement réservées à ses membres, sans frais d’inscription. 

Les réunions de l’AISS représentent également pour ses 

membres une occasion privilégiée de rencontrer des déci-

deurs de la communauté internationale de la sécurité 

sociale et des experts venus d’organisations internationa-

les et régionales de premier plan, notamment l’OIT, la 

Banque mondiale et l’OCDE.

Au cours de chaque triennium, les membres de l’AISS 

peuvent participer aux événements suivants: 

• le Forum mondial de la sécurité sociale

• les Forums régionaux de la sécurité sociale pour l’Afrique, 

les Amériques, l’Asie et le Pacifi que, et l’Europe

• le Congrès mondial sur la sécurité et la santé au travail

• la Conférence internationale sur les technologies de l’in-

formation et de la communication dans la sécurité 

sociale

• la Conférence internationale des actuaires et statisticiens 

de la sécurité sociale

• la Conférence internationale d’analyse et de recherche 

en sécurité sociale

• des séminaires techniques sur des sujets divers, notam-

ment l’effi  cacité administrative et opérationnelle; l’ex-

tension de la couverture de sécurité sociale, les approches 

proactive et préventive de la sécurité sociale, l’adéquation 

et la qualité des prestations et des services de sécurité 

sociale

• des séminaires spécialisés pour les directeurs généraux 

et autres hauts responsables.

Les avantages d’être membre de l’AISS
Un accès exclusif aux plateformes internationales de la sécurité sociale 
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“ L‘AISS offre un cadre unique pour l‘échange 

d‘informations et pour acquérir de nouvelles 

connaissances de différentes manières. 

En tant qu‘institution membres de l‘AISS, 

nous avons pu assister à événements des 

événements internationaux et aussi les 

accueillir, identifi er les thèmes particulièrement 

pertinents et apprendre auprès d‘éminents 

experts du monde entier ”Jean-Claude Ménard 

Actuaire en Chef, Bureau de l'actuaire en chef 

Bureau du surintendant des institutions fi nancières

Canada

“ Le Forum a été vraiment excellent. 

Les sujets, les conférenciers et les possibilités 

de participation ont entièrement répondu à 

nos attentes. Les documents et les informations 

seront très utiles à notre organisation pour 

relever les défi s d'amélioration de la 

gouvernance et d‘extension de la couverture 

de sécurité sociale au Paraguay ”Carmen Frutos de Almada

Directeur de la planifi cation

Institut d‘assurance sociale

Paraguay



L’AISS procure à ses membres l’accès à une source exclusive 

d’informations, d’analyses et d’aide technique directe. En sa 

qualité d’observatoire mondial des développements et ten-

dances dans le domaine de la sécurité sociale, l’AISS travaille 

avec les spécialistes les plus éminents des organisations 

membres et des milieux scientifi ques et universitaires.

L’AISS met régulièrement à jour des bases de données en 

ligne sur divers aspects de la sécurité sociale, comme les 

profi ls de pays, qui donnent un aperçu global des régimes 

de sécurité sociale de plus de 170 pays, des descriptions 

succinctes des grandes réformes en matière de sécurité 

sociale dans le monde, et des résumés des bonnes pratiques 

présentées par les institutions membres de l’AISS.

Les membres de l’AISS reçoivent automatiquement la Revue 

internationale de sécurité sociale, publication trimestrielle 

qui fait autorité en la matière, publiée en français, en 

allemand, en anglais et en espagnol.

Au cours de chaque triennium, l’AISS organise pour ses 

organisations membres le prestigieux Prix de bonnes pra-

tiques, décerné dans le cadre des quatre forums régionaux 

de la sécurité sociale. 

Par l’intermédiaire de son portail web sur la sécurité sociale, 

l’AISS propose des informations exhaustives en sept langues 

(anglais, français, espagnol, allemand, arabe, chinois et 

russe) et un grand nombre de documents de référence aisé-

ment consultables en ligne et portant sur l’actualité, notam-

ment:

• Perspectives en politique sociale: analyses concises de 

questions d’actualité en matière de sécurité sociale

• Développements et tendances: rapports analytiques 

établis dans le cadre du Forum mondial de la sécurité 

sociale et des Forums régionaux

• Social Security Programs Throughout the World: 

série de publications décrivant les caractéristiques des 

programmes de sécurité sociale dans plus de 170 pays; 

fruit d’un eff ort de coopération entre l’AISS et l’Admi-

nistration de la sécurité sociale des Etats-Unis.

• L’Observateur de la sécurité sociale: bulletin d’informa-

tion électronique axé sur les développements majeurs, 

les réformes et les bonnes pratiques en matière de sécu-

rité sociale

• Moniteur de la sécurité sociale: sélection d’articles sur la 

sécurité sociale provenant de sources d’information 

extérieures et publiés quotidiennement en ligne.

Les avantages d’être membre de l’AISS
Une base de connaissances unique sur les innovations 
en matière de sécurité sociale

“ Etre membre de l’AISS donne accès à une 

multitude d’expériences internationales et de 

connaissances spécialisées ”Malcolm Nutley 

Directeur général

Ministère de la sécurité sociale

Guernesey
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“ L'AISS sert de cadre à un échange de 

connaissances, d'informations multilingues et de 

recherches en matière de politiques et d'innovations 

enrichissantes dans le domaine de la sécurité 

sociale, créant ainsi un espace pouvant infl uer de 

manière pratique et positive sur la société ”Maen Nsour

Directeur général

Institution de sécurité sociale

Jordanie
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L’AISS donne accès à ses membres à de bonnes pratiques, 

les meilleurs standards internationaux et à des lignes direc-

trices qui aident les organisations membres à améliorer 

leurs performances et la qualité des services. 

Les Commissions techniques de l’AISS, qui couvrent tous 

les secteurs de la sécurité sociale et traitent également un 

certain nombre de questions transversales importantes, 

permettent aux institutions membres de porter plus parti-

culièrement leur attention sur les questions relevant de 

leur spécialisation et de leurs centres d’intérêt. 

En intégrant les enjeux régionaux dans une perspective 

mondiale, les Bureaux de liaison et les réseaux de l’AISS 

assurent à tous un accès aux connaissances et aux activités 

de l’AISS, et répondent aux besoins et aux priorités spéci-

fi ques des institutions membres au niveau régional.

En recourant à l’ISSANET, notre plateforme Extranet 

exclusive, les membres de l’AISS peuvent, entre eux ou 

avec une communauté partageant les mêmes intérêts, 

échanger des bonnes pratiques, mettre en commun des 

solutions et avoir accès à des données techniques sur les 

questions de sécurité sociale. 

ISSANET off re l’accès aux fonctionnalités suivantes:

• améliorations administratives/solutions Wiki

• accès aux ressources régionales et aux compétences 

techniques spécialisées

• participation à des groupes de travail pour les diff érents 

secteurs et sujets de sécurité sociale

• forums sur des questions d’actualité

• Actualités – un bulletin d’information mensuel à l’usage 

des membres, qui présente les événements récents de 

l’AISS et de ses membres.

Grâce à ces structures et à ces services, l’AISS renforce les 

capacités nationales, favorise les échanges et le jumelage 

des membres, off re des possibilités de formation et met à 

disposition des compétences techniques. 

Les avantages d’être membre de l’AISS
Un accès illimité à la sécurité sociale à travers le monde 
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“ La reconnaissance de l’AISS à travers 

l’octroi du prix des bonnes pratiques à 

notre portail DAMANCOM a renforcé 

signifi cativement la crédibilité de cet 

outil auprès des entreprises affi liées ”Said Ahmidouch

Directeur

Caisse marocaine des retraites

Maroc

“ Les résultats de l'étude initiée par l‘AISS sur 

les critères de réussite des organisations de 

sécurité sociale m'a aidé à défi nir les objectifs 

stratégiques de mon organisation ”Peter von Kuehne

Directeur général des ressources humaines

Commission de la sécurité sociale

Namibie
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Pour adhérer à l’AISS, il vous suffi  t de prendre contact 

avec le Secrétariat général de l’AISS à Genève, soit en ligne, 

soit par téléphone, soit par courriel (voir les coordonnées 

ci-dessous). Le Secrétariat vous donnera toutes les infor-

mations complémentaires nécessaires et vous guidera 

dans votre démarche. 

L’AISS propose deux types d’adhésion, selon le mandat 

spécifi que des organismes de sécurité sociale: les institu-

tions, services gouvernementaux, organismes et autres 

entités qui gèrent un aspect quel qu’il soit de la sécurité 

sociale peuvent être admis en qualité de membres affi  liés; 

quant aux institutions qui ne sont pas directement char-

gées de l’administration d’un programme de sécurité 

sociale, mais dont les buts sont compatibles avec ceux de 

l’AISS, elles peuvent être admises en qualité de membres 

associés.

En tant qu’organisation internationale indépendante, 

l’AISS est fi nancée par les cotisations de ses membres. 

Pour obtenir des renseignements sur le coût de l’adhésion 

pour votre organisation, veuillez consulter l’outil de calcul 

en ligne sur le site web de l’AISS: www.issa.int/join.

Secrétariat général de l’AISS

4 route des Morillons

Case postale 1

CH-1211 Genève 22

T: +41 22 799 66 17

F: +41 22 799 85 09

E: issa@ilo.org

www.issa.int

Devenez membre de l’AISS
Rejoignez notre communauté mondiale de la sécurité sociale 

“ En adhérant à l’AISS, notre organisation 

bénéfi cie de l’aide et de la formation fournies 

par l’AISS ”K. Selvarajah

Directeur général

Organisation de la sécurité sociale

Malaisie

“ L‘AISS permet de créer des ponts entre 

professionnels du monde entier et offre 

des possibilités uniques pour 

le développement institutionnel ”Konstantin Ugryumov

Président

Association nationale des caisses privées de pensions

Fédération de Russie




