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Onleme Yatinmlarinda Getiri:

Sirketlerde is sagligi ve giivenligine yapilan
yatinnmlarin maliyet kazan¢ hesaplamasi

Projeyi diizenleyenler
Uluslararas: Sosyal Giivenlik Kurumu (ISSA)
Almanya Devlet Is Kazas: ve Meslek Hastalig1 Sigortasi (DGUV)

Almanya Devlet Is Kazas: ve Meslek Hastalig1 Sigortasi
Enerji, Tekstil, Elektrik ve Medya Uriinleri Boliimii (BG ETEM)

I. Giris ve hedef

Is saglig1 ve giivenligi (ISG) programlari, is kazalarini ve mesleki hastaliklar1 énleyerek calisanlarin
yararina bir hizmet gerceklestirir. Calisanlarin sosyal giivenligi agisindan temel 6nemde de olsalar, en iyi
tazminat ve rehabilitasyon programlari bile isle ilgili kaza veya hastaliklardan kaynaklanan yasam kalitesi
kaybini karsilamaya yetmez. Ayrica, bu tiir programlarin uzun vadede mali agidan siirdiiriilebilir olmasi
gerekir. Ancak etkili — ve sigorta kapsamindaki igyeri risk olaylarinin sikligini ve ciddiyetini azaltmak
lizere tasarlanan - isyeri 6nleme stratejileri sayesinde yagam kalitesinde olusabilecek kayiplar asgari diizeye
indirilebilir ve ¢alisanlara yonelik tazminat ve rehabilitasyon programlarinin mali agidan siirdiiriilebilirligi
giivence altina alinabilir.

Sirketler agisindan O6nemli bir soru, isyeri onleme stratejisi uygulamanin mikroekonomik diizeyde
de kazangli olup olmadigidir. Bu agidan bakildiginda, 6nleme tedbirlerinin ekonomik kazanglarinin
analizinde, dnleme tedbirlerinin farkl: tiirdeki etkileri arasinda ayirim yapmak gerekmektedir: dogrudan
etki (misal, isyerinde kazalarin 6nlenmesi); dolayli etki (misal, isletmenin kamu nezdindeki imajinin
iyilestirilmesi); kisa vadeli etkiler (misal, dnleme tedbirlerinin igletme giderleri) ve uzun vadeli etkiler
(misal, 6nleme tedbirlerinin sagladig1 kazancin siirdiiriilebilirliginin saglanmasr).

2010 yilinda Uluslararasi Sosyal Giivenlik Kurumu (ISSA), Almanya Devlet Is Kazasi ve Meslek Hastalig
Sigortas1 (DGUV) ve Almanya Devlet Is Kazasi ve Meslek Hastalig1 Sigortas: Enerji, Tekstil, Elektrik ve
Medya Uriinleri Boliimii (BG ETEM) “Sirketler acisindan énleme tedbirlerinin uluslararas: getirisinin
hesaplanmasi: I saglig1 ve giivenligine yapilan yatirimlarin masraf ve kazanglar1” baslikli uluslararasi bir
arastirma bagslattilar.

Bu uluslararasi aragtirmada, is sagligi ve giivenliginin sirketlerin ne a¢ilardan yararina oldugu sorusu
tizerinde duruldu. Bu temel soruyu cevaplamak i¢in 6nleme muhasebesi fikrinin kavramsal agidan
degerlendirilmesi gerekiyordu. Ayni zamanda onleme tedbirlerinin basarisini gosteren nitel ve nicel
verilerin de toplanmasi gerekiyordu. Bu rapor, arastirmanin ilk sonuglarini 6zetlemektedir.

Il. Kavram ve yontem

Onleme muhasebesinin hedefi, is sagligi ve giivenliginin nicel ve nitel dlgiitler agisindan mikroekonomik
etkilerini hesaplamaktir. Amag bir masraf-kazang analizi gelistirmektir. Nicel gozlemler i¢in siralamali 6lgek
uygundur. Onlemenin parasal bagarisi, 6nlemenin (parasal) kazanci ile 6nleme masraflar1 arasindaki fark
olarak ifade edilebilir. Kilit performans gostergesi “Onleme Yatirimlarinda Getiri” (Return on Prevention -
ROP), is saglig1 ve giivenliginin potansiyel ekonomik basarisinin soyut bir temsili niteligini tagir.

Onleme muhasebesi, toplumsal ve ekolojik muhasebe gibi, cok sayida varsayim iizerine kurulu bir ekonomik
modeldir. Ornek olarak, isyerinde dnleme bir biitiin olarak degerlendirilir, uygulanan tedbirler tek tek
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dikkate alinmaz. Benzeri sekilde, toplumsal ve teknik iyilestirmelerin etkileri ve ekipman alimiyla ilgili
giivenligin dahili masraflar1 da dikkate alinmaz.

Isyeri onleme tedbirlerinin mikroekonomik etkileriyle ilgili bilgiler, standartlastirilmig goriigmeler
yapilarak toplandi. Goriismeler, arastirma icin secilen sirketlerin uzmanlariyla (6rnegin: sirket sahipleri,
denetleyiciler, isyeri giivenlik sorumlulary, is¢i temsilciliginin tiyeleri) gerceklestirildi. Kosullarin elverdigi
hallerde, goriismeler grup halinde gergeklestirildi. Goriisiilen kisilerden, deneyimlerine dayanarak is saglig:
ve glvenliginin masraf ve kazanglarini degerlendirmeleri istendi. Bu agidan da goriigmelere konu olan
sirketlerin isyeri dnleme tedbirleri konusunda deneyimli olmalar1 6nem tagimaktaydu.

Bu yaklagimin tasidig1 belli riskler vardir. Bir yandan, zaten 6nleme tedbirleri uygulayan sirketlerden yapilan
bir se¢imin ortalamanin {izerinde olumlu bir degerlendirme ortaya ¢ikarmasi riski s6z konusudur. Diger
yandan, dnleme ile sadece diisiik diizeyde iliskisi olan sirketler, 6nlemenin getirdigi kazanglar konusunda
giivenilir degerlendirmeler yapacak durumda olmayabilirler. Daha agik bir ifadeyle, bu sirketler agisindan
onlemenin potansiyel kazanglar1 heniiz biiyiikk oranda gergeklesmemis oldugundan, degerlendirmeleri
ortalamanin daha da tizerinde olabilir.

Bu nedenle, arastirma sonuglar1 degerlendirmeler ve tahminlerden ibaret oldugundan, yontembilimsel ve
istatistiki temelde amacini agacak sekilde yorumlanmamalidir. Yine de bu arastirma bulgular1 degerlidir,
¢iinki goriisiilen kisiler ¢aligtiklari sirketlerde uzman konumundadir ve deneysel arastirmalar iddial1 bir
anket yonteminin kullanildig: gériismelere dayali olarak gergeklestirilmistir.

Veri analizi, katilimcr sirketlerin yer alacagi bir konsolide 6nleme bilangosu olusturmak ve 6nemli
bagintilar1 timevarim yoluyla belirlemek amaciyla tanimlayici bir yontemle gergeklestirildi.

Katilimci iilkelere bir milyon calisan bagina bir sirketle goriismeleri onerildi; iilke basina en az on, en
fazla 40 sirketle goriisiilecekti. Goriismeler 2010 yilinin ortasindan 2011 yilinin bagina kadar gegen
stire i¢inde gerceklestirildi. Almanya’da yapilan goriismelerde veriler, “Kuramsal ve deneysel agidan
onleme bilangolar1” (Braunig / Mehnert, 2008) baslikli proje dahilinde 2007 ve 2008 yillarinda toplandi.
Daha once gerceklestirilmis olan bu projede kullanilan gériisme sorular1 mevcut projenin de temelini
olusturdugundan, Almanya’da toplanan verileri yeniden kodlamak miimkiin oldu. Gériismelere toplam
15 tilkeden 300 sirket katild1.

lll. Baz1 sonuclar

Asagidaki sonuglar goriisillen Kkisilerin sagladiklar1 degerlendirmelerden hareketle elde edilmistir.
Tanimlayic1 analiz, ortalama degerlendirmeleri temsil etmektedir. Sonuglar, sirketleri tek tek temsil
etmemekte, soyut istatistiksel degerlendirmeleri 6rneklemektedir.

Sekil 1. Segilmis alanlarda is saghig ve giivenliginin etkisi

satin alma 4,35
tiretim planlama 4,60
personel tayini 4,72
iretim 5,24
nakliye 4,92
depolama 4,74
arastirma - gelistirme 3,76
pazarlama 3,67
toplam ortalama [N 402
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1 = sifir etki 6 = cok giiclii etki



Sirket secimindeki pozitif yaklagim g6z 6niinde bulunduruldugunda, is saglig1 ve giivenliginin etkilerine
genelde olumlu bir derecelendirme verilmis olmasi sasirtic1 degildir (sekil 1). Bu nedenle, daha da ¢arpici
olan nokta, dereceler arasindaki farkliliktir. Onlemenin 6zellikle geleneksel énleme alanlari olan iiretim,
nakliye ve depolama alanlarinda giiglii bir etkisi oldugu gorildi.

Onlemenin dogrudan etkilerinin, tehlike azaltma, tehlike konusunda bilinglilik ve tehlikeli davraniglarin
ve kazalarin azaltilmasi alanlarinda da baskin oldugu goriildii. En ¢arpici dolayli etkilerin, sirketin kamu
nezdindeki imajinda ve sirket kiiltiirtinde meydana gelen iyilestirmeler oldugu goriildii (sekil 2).

Sekil 2. Is saglg ve giivenliginin isletme icindeki etkileri

tehlikeleri azaltmak =~~~ 5008
kural ihlallerini azaltmak S 5,04
iskazalannazaltmak . A9
personelin is yerini degistirmesini azaltmak [ | 3,80
is etkinliginde kesintileri azaltmak ©° | 430
is etkinliginde aksamalar azaltmak [0 435
oziirld mal dretimini azaltmak = 3,80
yeniden iizerinde calisma siirelerini azaltmak " 3,83
iirlin kalitesinde iyilesme [0 3,99
belirlenen zamanda calismalan bitirmede iyilesme | 401
yenilik / innovasyon sayisindaartis = 419
daha yiiksek miisteri memnuniyeti == 415
sirket imajinda iyilesme [ 4,80
isyeri kiiltiiriinde iyilesme ©° | 475
calisanlarda daha yiiksek tehlike bilinci [0 5,05
toplam ortalama [ 441
L 1 1 1 1 1
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Gortisillen sirketlerin yarisi, is sagligi ve giivenligine yapilacak ek yatirimlarin uzun vadede sirket
masraflarinda azalmayla sonug¢lanmasini bekliyordu (sekil 3).

Sekil 3. Sirket masraflarini etkileyen tiirde onleme ¢alismalarina yapilan ek yatirimlar

artis [ 24%
sabit [ 25%
i [ 50%
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Asagidaki ¢ubuk grafik (sekil 4) goriisiilen isletmelerin Onleme Yatirimlarinda Getiri (ROP) ile ilgili
degerlendirmelerini gosteriyor. Tiim iilkeler temelinde ortalama ROP 2,2’ydi. Bu rakam, ucu kesik ortalama

kullanilarak hesaplandi, yani istatistiki giivenilirligi arttirmak i¢in ytizdelik degerin iist ve alt ylizde 5'i
hesap dis1 birakildi.

Sekil 4. Onleme Yatirimlarinda Getiri

0-0,99 9%
1-1,99 56%
2-2,99 15%
3-4,99 6%
5-6,99 5%
>=7 10%

ROP =2,2
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Asagidaki grafik (sekil 5) is saglig1 ve giivenliginin kazanglarinin nasil derecelendirildigini gosteriyor.
Sirketlerin bu konuyla ilgili olarak 6zel 6neme sahip oldugunu belirttigi alanlar, ¢calisanlarin motivasyonunda
ve memnuniyetinde artis ve sirket imajinda iyilesme oldu. Orantili dagitim, goriismelerde belirtilen ilgili
kazang tiirlerinden hareketle yapildi.

Sekil 5. Ilgili kazang tiirleri

kesintilerin engellenmesi 19%

oziirlt mal dretiminin engellenmesi,
oziirll Uretilen malin yeniden iizerinde 14%
calisma siirelerinin azaltilmasi
calisanlarin motivasyonunda 21%
ve memnuniyetinde artis

kaliteye odaklanmada kalicilik

0
ve daha yliksek Griin kalitesi 15%

urtinlerde yenilik gelistirme 9%
daha iyi sirket imaji 21%

L 1 1
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Onleme bilangosu, 6énleme masraflartyla énlemenin (parasal) kazanglarini kargsilagtirtyor. Son satr,
onlemede basariy1 gosteriyor. Elde edilen kazancin parasal degeri ancak dolayli yoldan hesaplanabiliyor.
Birinci agamada, toplam masraflarin ve Onleme Yatirimlarinda Getiri’nin (ROP) bir sonucu olarak toplam
parasal kazang belirleniyor. Daha sonra, toplam kazancin yilizdeye vurulmusg dagitimi 6nem ve ilgi siralarina
gore bagimsiz kazang tiirlerine uygulanryor (bkz. tablo 1).

Ek olarak gergeklestirilen ¢ok degiskenli bir analiz, asagidaki ¢arpici sonuglar da dahil olmak iizere belli
bagintilar1 ortaya koymustur:

« Arastirmaya Asya’dan katilan sirketlerin, is saglig1 ve giivenliginin isyeri ve sirket tizerindeki etkileri
hakkindaki degerlendirmeleri Avrupa ve Kuzey Amerika’daki sirketlerden daha olumluydu. Bu durum,
is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 gergeklestirme konusunda yaptiklari degerlendirmeler i¢in de
gecerliydi.



Tablo 1. Sirketler i¢in o6nleme masraflar: ve kazanglar:

Onleme masraflan (sirketler icin) Onleme kazanclan (sirketler icin)

Calisan basina yillik EUR Calisan basina yillik EUR

bazinda deger bazinda deger

Kisisel koruyucu ekipman 168 Kesintilerin dnlenmesiyle saglanan masraf 566
tasarrufu

Glivenlik teknolojisi konusunda rehberlik ve 278 israf 6nleme ve kesinti sonrast acik kapatma 414

sirket tarafindan tibbi destek icin harcanan zamandaki azalma ile saglanan
masraf tasarrufu

Ozel 6nleme egitimi tedbirleri 141 Daha yiiksek ¢alisan motivasyonu ve 632
memnuniyeti ile saglanan katma deger

Onleyici tibbi kontroller 58 Kaliteye ve daha yiiksek iiriin kalitesine kalici 441
odaklanma ile saglanan katma deger

Organizasyon masraflar 293 Uriinlerde yenilik ile saglanan katma deger 254

Yatinm masraflan 274 Dabha iyi sirket imaji ile saglanan katma deger 632

Kurulus masraflar 123

Toplam masraflar 1,334 Toplam kazanglar 2,940

Maliyet/kazang orani: 1: 2,2

o Biiyiik sirketlerin is sagligi ve giivenliginin isyeri ve sirket iizerindeki etkileri hakkindaki
degerlendirmeleri kiigiik sirketlerden daha olumlu olma egilimindeydi.

o Issagligive giivenliginin igyeri ve sirket tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesi ile isgiicii piyasasinin
verimliligi arasinda pozitif bir baginti saptandi.

« Arastirmaya Asya’dan katilan sirketler, is saglig1 ve giivenligine yapilan ek yatirimlar ile ilgili artan
veya azalan igletme masraflari bildirirken, Avrupa ve Kuzey Amerika’daki sirketler bu masraflarin sabit
kaldigini veya azaldigini bildirdiler.

IV. Baslica sonuclar

Onleme muhasebesi is saglig1 ve giivenligini saglamak icin gerekli cabanin mikroekonomik anlamda kayda
deger bir getiri sunup sunmadigini hesaplamay1 amaglar (Onleme Yatirimlarinda Getiri - ROP).

Bu arastirma, is saglig1 ve giivenligine yatirim yapmanin mikroekonomik agidan dogrudan kazanglar
sagladigini, 2,2 diizeyinde bir Onleme Yatirimlarinda Getiri oraniyla ortaya koymustur. Bu sonuglarin
pratik anlami, sirketlerin isyerinde 6nleme tedbirlerine her yil ¢alisan bagina yapacaklar: 1,00 TL (ya da
baska bir para birimi) yatirrmdan potansiyel olarak 2,20 TL (ya da baska bir para birimi) ekonomik getiri
bekleyebilmeleridir.

Bu nedenle, arasgtirmanin sonuglar: sirketlerin 6nlemeye yatirim yapmalar1 yolundaki mikroekonomik
iddiay1 desteklemektedir.

[s saglig1 ve giivenligi, isverenlerin calisanlarin yararina gerceklestirmesi gereken kanuni bir yiikiimliilik
olmanin yani sira, ayni 6l¢iide, is diinyasinda basar1 agisindan da 6nemli bir etkendir. Bu arastirmanin
sonuglarina dayanarak ve is saglig1 ve giivenligi ile ilgili konulara kiiresel gapta giderek artan oranda
gosterilen ilgiyi goz 6niinde bulundurarak, bu mesajin hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde daha da
giiclii bir sekilde duyurulmayi hak ettigini soyleyebiliriz.
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