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1. HACER FRENTE A LOS DESAFiOS DE UNA ESTRUCTURA DEMOGRAFICA EN
EVOLUCION

En estos ultimos anos se ha producido una transformacion fundamental en la estructura de la poblacion, que

varia en funcion del nivel de desarrollo de cada pais. En los paises industrializados, las sociedades envejecen

y en ellas aparece un grupo importante de personas mayores en plena capacidad de trabajo, aunque externas

al mercado laboral. En cambio, en los paises en desarrollo hoy las sociedades son jovenes, con abundantes
trabajadores jovenes obligados a emigrar. A raiz de estos cambios, los programas de seguridad social deben
adaptarse rapidamente a las nuevas necesidades de una poblacion migrante en aumento, a menudo expuesta a
condiciones de trabajo precarias. El flujo migratorio se acrecentara a medida que aumente el desequilibrio entre
las sociedades. En los paises industrializados, sera preciso adaptarse a la redefinicion del trabajo y de la jubilacion.

1.1. Enfrentando la precariedad del mercado de trabajo: qué rol para los programas de activacion y politicas de
inversion social?

De cara a las consecuencias de la crisis financiera y economica, el desafio para los programas de fomento y de
reinsercion profesional consiste en no desviarse de su objetivo original (la reincorporacion de la mano de obra sin
interrupciones ni desempleo). A tal efecto, son necesarias politicas de sequridad social preventivas, una capacidad
de adaptacion a contextos socioecondémicos diferentes y un mayor énfasis en los nuevos grupos de personas en
situacion de riesgo. Todo esto se inscribe en el marco de una economia altamente productiva que cobra una
creciente importancia en un mundo cada vez mas globalizado y competitivo. En un contexto de revolucion mundial
del saber, también es urgente permitir que las politicas sociales intervengan ya no sélo de modo reparador, sino
también de modo preventivo, sobre la base de una logica de inversion social. ;Como mantener y reforzar los
programas de fomento en periodos de crisis economica? ;Cudl es la incidencia en los grupos mds vulnerables?
;Como mejorar el capital humano y el capital social de las jovenes generaciones para lograr una insercion
duradera en el mercado laboral? ;Como lograr que se integren mejor las politicas de inversion social dentro de
los programas de seguridad social?

1.2. Teniendo en cuenta los movimientos migratorios: disenar una seguridad social accesible a los trabajadores
migrantes

Al efecto de atraccion que ejercen los paises de altos ingresos en los trabajadores migrantes, debido
principalmente al mayor ndmero de oportunidades econdémicas, se suma una transicion demografica caracterizada
por el rapido envejecimiento de la poblacion de estos paises que, a su vez, constituye un factor de incremento

de la demanda de mano de obra extranjera y refuerza asi los flujos migratorios internacionales. Habida

cuenta de esta evolucion, resulta urgente determinar las necesidades de seguridad social de las poblaciones
migrantes principalmente activas en sectores donde la flexibilizacion de las condiciones de trabajo ha avanzado
considerablemente (construccion, manufactura, hoteleria, restauracion, atencion médica, educacion, trabajo
doméstico y agricultura). ;Como deben adaptarse los programas de sequridad social para integrar mejor a los
migrantes y a los trabajadores poco calificados y facilitar la movilidad de los trabajadores?

1.3. Redefinir el trabajo y la jubilacion en una sociedad longeva: hacia una nueva gestion de las edades

Con el aumento de la esperanza de vida, debido principalmente a la mejora del nivel de salud de la poblacién de
edad avanzada, aparecié un nuevo grupo demografico compuesto por personas mayores en plena capacidad de
trabajo pero externas al mercado laboral. En el contexto de una sociedad de larga vida, compuesta por un tercio
de personas mayores de 60 afnos, esta situacion no es sostenible. Mas alla de las medidas de prolongacion de la
actividad profesional, es preciso iniciar una nueva gestion etaria que integre un proceso que permita al individuo
optimizar sus posibilidades de bienestar fisico, social y mental a lo largo de su vida, a fin de vivir mas tiempo en
buenas condiciones de salud, mantenerse productivo y preservar su calidad de vida durante la ultima parte de

su existencia. ;Como deberd adaptarse la sequridad social a esta nueva realidad? ;Suprimiendo la jubilacion?
;Modificando radicalmente las condiciones de trabajo?



2. ENFRENTARSE A LOS DESAFIOS DE DIFERENTES CRISIS QUE ENFRENTA EL
MUNDO ACTUAL

Los cambios de paradigma para la seguridad social son un tema ineluctable en un contexto mundial de multiples
crisis, puesto de manifiesto con la actual crisis financiera y econdmica. Las consecuencias de un mundo cada vez mas
inestable (indices de desempleo elevados, persistencia del sector no estructurado, aumento de la pobreza y de la
vulnerabilidad, etc.) recalcan la importancia de la solidaridad en las politicas de sequridad social. En este contexto,
el desafio para la seguridad social es compensar las insuficiencias del mercado laboral, extender su cobertura y
mantener el desarrollo econdmico mediante politicas dinamicas.

2.1. Fortaleciendo la legitimidad de la seguridad social en tiempos de crisis: entre solidaridad y una seguridad
social dinamica

Los cambios demograficos y familiares, las alteraciones en el mercado laboral y la crisis financiera y econémica ponen
en tela de juicio los modelos econdmicos basados en la economia de mercado y en el crecimiento, como también las
opciones de politica social que recalcan la responsabilidad individual y el desempeno del mercado financiero. Esto

a su vez ofrece la posibilidad de reforzar la legitimidad de la sequridad social como componente dinamico esencial

de una “buena sociedad” y como medio colectivo para ayudar a la poblacion afectada y mejorar su bienestar. Sin
embargo, también se plantea el desafio de que la sequridad social se vuelva mas dinamica mediante la renovacion de
sus parametros basicos. ;Se puede idear un nuevo paradigma a fin de formular las reformas para la sequridad social?
¢Deberia este paradigma basarse en la solidaridad y en las caracteristicas de una sequridad social dinamica? ;Como
se manifestard dentro de las politicas sociales especificas? ;Cudles serdn las nuevas limitaciones (normativas) para la
sequridad social?

2.2. Cuestiones de financiamiento: cuales son las innovaciones para una seguridad social sustentable

La financiacion de los sistemas de seguridad social se encuentra ante nuevos desafios, muy diferentes de aquellos

que ha enfrentado en los ultimos decenios, entre ellos, el envejecimiento de la poblacion y el aumento paralelo de

la atencion médica, la constante precarizacion del mercado laboral y la estabilizacion de los indices de desempleo en
niveles relativamente elevados. Si bien existe un amplio consenso sobre qué se espera de los sistemas de seguridad
social - la extension de la cobertura y la oferta de prestaciones suficientes - la realizacion de dichos objetivos sélo sera
posible garantizando la viabilidad financiera de los programas de prestaciones a mediano y largo plazo. jCudles son
los nuevos mecanismos de financiacion para una sequridad social sostenible a largo plazo? ;Qué lecciones pueden
aprenderse de las diferentes experiencias nacionales en este dmbito?

2.3. Cuestionar la extension de la cobertura: entre mito y realidad

La extension de la cobertura de la sequridad social es uno de los desafios contemporaneos mas complejos para las
politicas sociales. Algunos estudios estiman que entre 70 y 80 por ciento de la poblacion mundial vive en un estado
“de inseguridad social”. Por un lado, en los paises industrializados hay una fuerte presion para disminuir la cobertura
de los trabajadores en un contexto de competitividad internacional, precariedad del empleo y envejecimiento
demografico. Por otro lado, en los paises emergentes progresa la extension de la cobertura universal de las personas
mayores y mas desfavorecidas, pero el sector no estructurado crece y pone en jaque todas las politicas de extension
real de la sequridad social. ;Cudles son las probabilidades de éxito de las politicas recientes e innovadoras que
apuntan a una mejora y a la extension de la cobertura de la sequridad social? ;Cudles son las perspectivas a largo
plazo?



3. EL IMPACTO DE LAS MEGATENDENCIAS EMERGENTES DE LA SOCIEDAD EN LAS
POLITICAS SOCIALES Y LOS FUTUROS DESAFIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

La seguridad social debe encontrar la mejor manera de enfrentar el desafio que representan las principales tendencias
emergentes, entre ellas factores sociales, tecnoldgicos, medioambientales y geopoliticos. El objetivo es determinar
cuales seran los desafios de las administraciones de la seguridad social en los proximos cinco, diez o veinte anos y
elaborar una vision prospectiva que permita enfrentarlos cuando se presenten.

3.1. Repensar el disefio de la sequridad social en un mundo inestable: como tratar los desafios de “estrés”
externos?

El nuevo “estrés” exdgeno ejercido por el calentamiento global y las cuestiones medioambientales, los movimientos
migratorios en un entorno en plena transformacion, asi como la creciente importancia de las nuevas pandemias es
cada vez mas visible y exige reformular la arquitectura de la seqguridad social a fin de responder a las expectativas
generadas por estos cambios. Esta observacion se aplica en particular a los paises de ingresos bajos y medios donde
los regimenes de proteccion social reglamentados no abarcan a toda la poblacion y donde los regimenes informales
se debilitan debido a la rapidez de las transformaciones economicas, sociales y demograficas. En estas condiciones,
la investigacion y las recomendaciones politicas deberian centrarse tanto en los regimenes existentes como en los
nuevos programas. jComo evaluar la incidencia de los factores exogenos en los programas de sequridad social?
;Como hacerle frente?

3.2. El impacto de las nuevas tecnologias sobre las politicas y la efectividad de los enfoques orientados al
ciudadano

Las instituciones de seguridad social se desenvuelven hoy en un nuevo entorno caracterizado por nuevas exigencias.
Para estas instituciones, la actual desaceleracion de la actividad econémica puede constituir una oportunidad de
adoptar una vision equilibrada de sus actividades y de crear posibilidades de cambio que les ayuden a aumentar

su eficacia y a mejorar su organizacion. Los administradores tienen la posibilidad de innovar a fin de enfrentar la
nueva situacion que acarrea el aumento de las solicitudes y la disminucion de los recursos. Asimismo, deben hallar
medios para optimizar el valor de los programas y servicios existentes, al tiempo que elaboran nuevas estrategias para
responder a las necesidades del personal y a los pedidos de los clientes, ampliando, por ejemplo, la participacion
permanente de los ciudadanos en la elaboracion de politicas y programas. jComo puede la sequridad social
adaptarse a las nuevas exigencias de la economia del saber o de la economia digital? ;Como pueden incidir las
nuevas tecnologias en los valores y modos de gobernanza de la sequridad social?

3.3. El surgimiento de nuevas potencias economicas: Los nuevos valores de las politicas de seguridad social?

El surgimiento de nuevas potencias econdmicas generara cambios en la manera de entender la seqguridad social. Los
modelos “europeo” y “anglosajon” se enfrentaran de ahora en adelante a los enfoques innovadores de los recién
llegados al escenario internacional. Brasil, Rusia, India y China (los llamados BRIC), por ejemplo, cuestionaran

los modelos de seguridad social existentes a la luz de sus propios valores y principios y participaran en la difusion
de modelos de politicas de sequridad social originales que podran aplicarse en paises con niveles de ingresos y
arquitecturas institucionales diferentes. ;Como modelardn estas evoluciones geopoliticas un nuevo futuro para la
sequridad social? ;Cudl serd su incidencia sobre los principales desafios, a saber, la extension de la cobertura de la
proteccion social, el envejecimiento demogrdfico y la precarizacion del mercado laboral?
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